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Ez a kiadvany a 2007 6szén A nem-formalis és informalis tanulas elismerése Magyaror-
szagon — Egy OECD-projekt tanulsagai cimmel megjelent els6 kotet! folytatasa, amely
ugyanannak a programnak a masodik szakaszat és annak eredményeit kivanja bemu-
tatni. Célja is ugyanaz: elérhet6vé kivanja tenni a szélesebb szakmai kdzonség szamara
az OECD 2006-ban inditott RNFIL (Recognition of Non-formal and Informal Learning )?
elnevezésii projektje keretében folytatott elemz6 munka tanulsagait.

Az els6 kotethez képest azonban 1j elem, hogy az anyag, bar mindvégig az OECD
RNFIL projektre 6sszpontosit, emellett roviden kitér néhany mas projekt eredményeire
is, hogy a téma magyar nézépontt feldolgozasat teljesebbé tegye.

A kotet ot £6 fejezetre tagolodik. El6szor a projektet magat, majd a projekt masodik
szakaszaban végzett munkat ismertetjiik, kiilon is kiemelve két szakmai konferencia
vitait. Ezutdn beszamolunk a formalis és nem formalis képzés helyzetérdl tajékozddo
OECD delegacié Magyarorszagon tett latogatasarol, és kozzé tessziik a team altal meg-
fogalmazott észrevételeket és ajanlasokat. A kotet legterjedelmesebb részében, a harma-
dik fejezetben néhany, a projektben résztvevo orszag nemzeti rendszerének attekintésé-
re vallalkozunk. Nem a teljes kor(i leiras volt a célunk, hiszen ezt a kiadvany terjedelme
sem tenné lehetévé. Arra torekedtiink, hogy a magyar nézépontbol figyelemre mélté és
tanulsagos példdkra iranyitsuk a figyelmet.

Az alabbiakban nem csupdn a projekt kozvetlen eredményeit szeretnénk bemutatni,
hanem arra is kisérletet tesziink, hogy képet adjunk egy izgalmas — még folyamatban
1év6 — nemzetkdzi mihelymunkarol.

1. A projektrol

A projekt egyik kiemelten fontos célkitizése, hogy alkalmat teremtsen a résztvevé or-
szagok szakemberei szamara a kolcsonos tanulasra. Ezért érdemes felsorolni a részt-
vevoket. Magyarorszaggal egylitt Osszesen 22 orszag kapcsolddott be a kdzds munka-
ba. Mind az 6t kontinens képviselteti magat, bar az orszagok tobbsége (18) europai.
A résztvevok betlirendben: Ausztralia, Ausztria, (a flamand nyelvii) Belgium, Csehor-
sz4g, Chile, Dania, Dél-Afrika, az Egyesiilt Kiralysag, Gorogorszag, Hollandia, frorszag,
Kanada, Korea, Malta, Mexikd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Spanyolorszag,
Svajc, Szlovénia.

Egyfeldl tehat vannak olyan résztvevdk is, amelyek nem tagjai az OECD-nek, masfe-
161 vannak olyan eurdpai orszagok, amelyek nem vesznek részt a projektben, noha igen
régota miikodd rendszereik, illetve figyelemre mélté tapasztalataik vannak a témaban.
Ilyen példaul Franciaorszag, Portugalia vagy Finnorszag és Svédorszag.

Az OECD RNFIL projekt egészének célja, hogy a képzéspolitikai dontéshozdk sza-
mara hasznalhaté modelleket kindljon fel a hatékony nemzeti szint(i elismerési rend-
szer létrehozasahoz, amely egyik lehetséges eszkoze az egész életen at tarto tanulas

I A nem-formalis és informdlis tanulds elismerése Magyarorszagon — Egy OECD-projekt tanulsagai.
OKM, Budapest, 2007.

2 Recognition of Non-formal and Informal Learning, magyarul: a nem-formalis és informalis tanulds elisme-
rése.
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6 | 2. A PROJEKT MASODIK SZAKASZABAN VEGZETT MUNKA

programjanak. Ugyanakkor a projekt arra a kérdésre is valaszt prébadl talalni, hogy
vajon milyen feltételek sziikségesek ahhoz, hogy a nem-formalis és informalis tanulas
elismerése minden érintett szamara elény6s médon mtikodhessen. Mindezen célok ér-
dekében leltarszertien tekinti at a 1étez6 intézményes és technikai megoldasokat, mint
példaul, hogy ki fizeti az eljarast, ki irdnyitja a rendszert. Célként fogalmazddott meg
olyan indikatorok, azaz atfogd statisztikai mutatészamok kidolgozasa, amelyek alkal-
masak az eljaras elényeinek, illetve tin. kockazatainak mérésére, és annak bemutatasa-
ra, hogy kiknek a szamara elény0s az elismerési eljaras alkalmazasa. A projekt fontos
célkitlizése, hogy tényszerli informaciokat gyjtson arra vonatkozoan is, hogy az adott
nemzeti rendszereken beliil mely megoldasok tekinthet6k miikod6képesnek, és melyek
nem.

A projekt szervezdi a munkamodszereket illetéen is sokszintiségre torekedtek. Az
un. masodlagos adat- és szakirodalom feldolgozas (angol szakkifejezéssel desk-research)
keretében egységes adatgyjtési itmutatd késziilt. Sajnalatos moédon azonban a legtobb
orszagban nem alltak rendelkezésre az elismerési eljarasokra vonatkozéan megbizhatd
és atfogo statisztikai adatok. A kvalitativ adatgyijtést szolgalta az a kiterjedt és egysé-
gesitett kérd6iv, amely a résztvevo orszagok nemzeti beszamoloinak, az tin. orszag-je-
lentéseknek a koz0s vazat alkotta.

A legfontosabb munkamadszer a résztvevé orszagokrol késziilt elemzések elkészi-
tése volt, amelynek két formdja mkoddott. Az OECD egyik jol ismert munkaeszkdze,
a tobb orszag egyiittmiikodésével létrejovd atfogd tematikus elemzés. Ennek az volt a
célja, hogy feltarja az elismerési eljaras Osszes érintett szereplGjének magatartasat, és
azt, hogy milyen megoldasok mtikodéképesek az adott kontextusban, beleértve a nem
szandékolt hatasokat is. A tematikus elemzés masodik szakaszat olyan néhany napos
szakértoi latogatasok jelentették, amelyek egy-egy kiemelt témadra dsszpontositottak.

A terepen folytatott kutatas” masik formdja az un. interaktiv esetelemzés volt. Ez
a modszer elsésorban egy kozosen kidolgozott fejlesztési terv tesztelésére, megvalosit-
hatdésaganak értékelésére iranyul. Alkalmas eszkdz arra is, hogy egy helyi szintd, ,,jo
gyakorlat” 1éptékét megnovelve, abbol nemzeti modellt fejlesszenek ki, alkalmazva azt
az orszag sajatos adottsagaihoz. A kis 1éptékben torténd eldzetes ,kiprobalas” elénye,
hogy mérsékeli az esetleges kudarcbdl fakado hatranyokat. A folyamat interaktiv, és
folyamatos konzultaciot feltételez, amely nem csak az OECD 4éltal delegalt szakértokkel,
de mas, a témaban érintett orszagok szakértdivel is folyhat. Magyarorszag az interaktiv
esetelemzésben nem vett részt, de az ezekrdl késziilt elemzések a projekt végén hozza-
férhetévé valnak valamennyi, a projektben kozremiikddo orszag szamara.

Az id6kozonként a projekt Osszes résztvevéjének kozremtikodésével szervezett
mthelyvitak alkalmat adtak a szakemberek kozotti kdzvetlen eszmecserére. A projekt
futamideje alatt Osszesen négy talalkozora keriilt sor, az indit6 rendezvényt kovetd-
en 2006 januarjaban szervez8dott egy Osszejovetel, amely a nemzeti beszamoldk mel-
lett az altalanos megkozelités kényes pontjaira (pl. a hasznalt fogalmak értelmezésére)
Osszpontositott. A 2007 oktdberében szervezett harmadik Osszejovetel a mar elkésziilt
orszag-tanulmanyokbdl kirajzol6dé tendenciakat, tipusokat igyekezett felrajzolni. (Er-
rol lasd részletesebben a 2.2. fejezetnél.) A 2008 nyaran szervezett negyedik talalkozo,
pedig a k6z6s munka eredményeinek 6sszegzésére vallalkozott.
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2. A PROJEKT MASODIK SZAKASZABAN VEGZETT MUNKA | 7

A ko6z6s munkat az elképzelések szerint zart elektronikus vitaférum segitette volna
folyamatossa tenni, de mint oly sok projekt esetében, az elkésziilt feliilet ez esetben is
inkabb az egyszerti informaciocserét szolgdlta, és nem az Osszejoveteleken megindult
vitak folytatasat, kibovitését.

2. A projekt masodik szakaszaban végzett munka

A projekt masodik szakaszaban, azaz a 2006 végétdl végzett munka is tobb szakaszra
tagolhatd. Az elkésziilt magyar nemzeti jelentés (Country Background Report, réviditve:
CBR) szakértdi vélemények alapjan kertilt véglegesitésre 2007 janudarjaban. Az angol
nyelvi forditast 2007 marciusaban juttattuk el a projekt szakmai iranyitéihoz.

2007. majus elején fél napos miihelyvitat szerveztiink, amelynek keretében bemutat-
tuk az orszag-jelentés legfontosabb megallapitasait. A jelenlévé gyakorlati szakemberek,
elsésorban hazai képzésszolgaltatok, illetve a kormanyzati szint(i fejlesztési programo-
kat ismer6 szakértdk a vitaban kifejtették, hogy mely teriileteken latnak kivanatosnak
az informalisan szerzett tudasok elismerési rendszerének hazai fejlesztését.

2007 nyaran keriilt sor a projekt szervezéi altal dsszeallitott szakért6i team magyar-
orszagi latogatasara, majd azt kovetSen sajat észrevételeik és ajanlasaik megfogalmaza-
sara. A 2007 kés6 6szén elkésziilt ajanlasokat (Country note) a magyar szakértok észre-
vételei alapjan véglegesitették.

A hasonlé témaban folyd uniés projektekkel vald egytiittmitikddés tovabb bévitette
a tapasztalatszerzési lehetdségeket. Az RNFIL projekt szervez6i tudatosan keresték a
kapcsolatot azokkal a szakemberekkel, akik mas nemzetkozi szervezetek keretei kdzott
foglalkoznak az elismerési rendszerek fejlesztésével. Ez okbdl a szeminariumokon meg-
hivottként részt vett az Eurdpai Bizottsag Education and Training 2010 munkaprogram-
janak keretében miikddd , Recognition of learning outcomes” (azaz a tanulasi kimenetek
elismerése) elnevezésii tematikus munkacsoport vezetdje. Az egyiittm(ikodés jegyében
2007 jaliusaban az RNFIL programhoz kapcsolddva keriilt sor egy ugynevezett PLA-
ra, azaz peer learning activity tevékenységre. Ez olyan Gjszerti munkaforma, amelynek
keretében nemzeti szakért6k kozremiikddésével szervezett munkacsoportok kozosen
dolgoznak egy adott téman, és ennek soran tanulnak egymastol. A k6zos munka részét
képezte az a két szeminarium, amelynek soran tanulmanyoztak a vendéglaté orszag
elismerési rendszerét, és az intézménylatogatasok tapasztalatait vitak keretében dol-
goztak fel. Az egyik szemindriumon a portugdl, a masikon a francia elismerési rendszer
keriilt bemutatdsra (errdl lasd részletesebben a 4. fejezetben).

2007 oktéberében Bécsben kertilt megszervezésre a harmadik plenaris projekttalalko-
z06, amelyen az addig elkésziilt elemzések szintetizalasara tortént kisérlet.

A szervezok elképzelése szerint az RNFIL projekt weboldalan (www.oecd.org/edu/
recognition) elérhetd lesz az 6sszes elkésziilt dokumentum, az egyes orszagok anya-
gai (hattértanulmany és a szakért6i team véleménye), illetve egyes orszagok esetében
a kisérleti interaktiv projektfejlesztés dokumentumai, valamint az a zar6 tanulmany,
amelyben Osszefoglaljak a 22 orszag gyakorlatabdl, és a kozos gondolkodasbdl levont
szakmapolitikai kovetkeztetéseket. Sajnalatos mddon e téren a projekt egésze jelentds
késésben van azaz a jelen kotet megjelenésekor az elkésziilt anyagok még nem valtak
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8 | 2. A PROJEKT MASODIK SZAKASZABAN VEGZETT MUNKA

nyilvanossa. Az OECD-nek a projektre vonatkozé szabalyai értelmében a munkaanya-
gok csak a projektben résztvevék szamara elérhetdek, illetve kdzvetleniil mindaddig
nem lehet idézni azokat, ameddig az érintett orszagok altal jovahagyott formaban hiva-
talosan is ki nem keriilnek a projekt weboldalara. Az eredeti elképzelés szerint ezekbdl a
mar publikussa valt anyagokbdl készitettiink volna attekintést. A fentiek miatt azonban
mas megoldast kellett valasztanunk. Nem idézhetiink kdzvetleniil a projekt keretében
megsziiletett dokumentumokbdl, ezért csupan Osszefoglaljuk azok tartalmat, illetve a
koréjiik szervezédott szobeli vitakbol idéziink. Emellett esetenként mas forrasokat is
felhasznalva mutatjuk be azokat a nemzeti példakat, amelyeket magyar szempontbodl
relevansnak tartunk. Tekintettel a témakorben elérhetd egyre tobbféle informacioforras-
ra, ez a kényszer(i kompromisszumos megoldas nem csokkenti, inkabb béviti a bemu-
tathatd tények korét.3

2.1. Az orszaglatogatas

Az OECD haromfés szakértdi csoportja 2007 junius 4-én érkezett Magyarorszagra, hogy
intézmény latogatasok és a magyar szakértokkel folytatott megbeszélések keretében ké-
pet alkosson a magyar orszag-jelentésben leirt helyzetrdl, illetve mindezek alapjan meg-
fogalmazza sajat véleményét és ajanlasait. A szakértdi team tagja volt az RNFIL projekt
vezetdje Patrick Werquin (az OECD Oktatasi Igazgatésaganak munkatarsa), és két kép-
zési szakértd, Maria Todorova feln6ttképzési szakért6 (Bulgdria, DVV International) és
John West (Egyesiilt Kiralysag, a Leicester-i egyetem munkakutaté kézpontjanak mun-
katérsa).

A négynapos program keretében szamos intézménylatogatasra, talalkozéra és vitara
kertilt sor az OKM Eurépai Kapcsolatok Féosztalyanak, mint a téma felel6sének vezetd-
jével és munkatarsaival, és az orszag-jelentés szerz6i mellett a magyar szakmai iranyitd
testiilet (angol megnevezése: Steering Committee) tagjaival. A programban szerepelt a Mi-
niszterelnoki Hivatalban tett latogatas, ahol a vendégek a hazai kdzoktatasi reformprog-
ramrol, az informatikai fejlesztésekrdl, illetve a hazai fejlesztéspolitika kiemelt teriiletei-
r6l kaptak tajékoztatdt. A Szocialis és Munkatigyi Minisztérium stratégiai fejlesztéssel,
illetve a felnéttképzéssel foglalkozo munkatarsai a magyar felnéttképzés szabalyozasarol
adtak tajékoztatast, és hasonlo tajekozodd megbeszélés folyt az oktatasi tarca Felséok-
tatasi Féosztalyan. A Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség egyik vezetdje az elkovetkezend§
évek varhato fejlesztési iranyairdl adott képet, amelyet a magyar fejlesztési programok
feltételrendszerének alakulasardl folytatott vita kovetett. A gazdasagi tarca munkatar-
sai ugyancsak fogadtak a delegaciot, ahol a beszélgetés f6 fonala a magyar {izleti szektor
altalanos allapota, és a képzéshez vald viszonya volt, majd az eszmecserében az inno-
vacio és az elismerési rendszer alapjait jelentd elvek kertiltek kozéppontba. A Nemzeti
Szakképzési és Felndttképzési Intézetben az 1j, korszertsitett képesitési rendszerrdl,
annak fejlesztési munkalatairél kaptak informaciot a szakérték. Az intézménylatoga-
tasi programban szerepelt a Székesfehérvari Regionalis Képzékdzpontban szervezett

3 Ilyen forras példaul az OECD projekttel parhuzamos szervez3dé projekt terméke a European Inventory on
validation of non-formal and informal learning. Weblapja: http://www .ecotec.com/europeaninventory
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2.1. AZ ORSZAGLATOGATAS | 9

latogatas, és a térségben miikodo vallalkozoi érdekképviselet vezetdivel valo talalkozd.
A SZAMALK-ban tett latogatas soran a vendégek megismerkedtek egy olyan fejlesz-
téssel és annak intézményi kornyezetével, amely a képzési piac egyik jelentds szerep-
16jének sajat kezdeményezésére indult, és a nemzetkozi projektek keretében kidol-
gozott mddszertan tekintetében ma is az elismerési eljarasok egyik hazai ,uttoréje”.
A munkaadok és a kamarak képviseldivel folytatott megbeszélést kvetden a programot
a projektet iranyit6 bizottsag tagjaival, illetve a nemzeti jelentést készité szakértokkel
folytatott masodik eszmecsere zarta, amelynek soran az OECD szakérték megprobaltak
megfogalmazni elsé benyomasaikat, és a vita soran szamos altalanos, az elismerési elja-
rassal kapcsolatos elvi kérdés is szdba kertilt.

Ezt kovetéen az OECD szakért6i team tagjai elkészitették az un. Country-note-ot,
amelyben a sajat megkozelitésiiket fogalmaztdk meg az elismerési eljarasok magyar
megoldasainak lehet6ségeit, illetve azt illetéen, hogy mely pontokon javasoljak szakma-
politikai lépések megfontolasat.* Az alabbiakban ennek a dokumentumnak a tartalmat
foglaljuk ossze.

2.1.1. Az OECD szakértoi team észrevételei

Az ,észrevételek” egy olyan strukturalt, 36 oldalas dokumentum, amely hat részbdl all.
A projekt altalanos céljainak és a munkaformaknak a leirasa utan a magyar gazdasagi és
tarsadalmi kontextus bemutatasa kovetkezik. Tekintettel arra, hogy ez a rész igen jelen-
tés mértékben tamaszkodik a magyar szakértok altal készitett orszag-jelentésre, ezért
magyar szemszogbol nem sok tjdonsagot tartalmaz, lényegében egy roviditett verzidja
a felhasznalt dokumentumnak. A témaval ismerkedd, vagy a hazai helyzetet nem is-
merd kilfoldi olvasdk szamara azonban fontos informaciokat tartalmaz, és elsdsorban
az elismerési eljarasok miikodéséhez kapcsolhatd tényezéket emeli ki. Fontos abbdl a
szempontbol is, hogy a szakért6i team tagjai mintegy megerdsitik, hogy milyen dssze-
fliggésekben értelmezik az intézménylatogatasok €s eszmecserék soran Osszegyijtott
tovabbi informaciokat, illetve kommentarokkal latjak el az orszag-jelentésbdl kiemelt
allitasokat.

A haromtagt szakértdi csoport altal készitett anyagban az Eurdpai Bizottsag széles
korben hasznalt definicidja is kritikat kapott, amennyiben a formalis, nem-formalis és
informalis tanulas definicidja az egyes kategoridk azonositasakor jelentds atfedéseket
tartalmaz. Raadasul mivel a definicié éppen a tanusitvanyt, az adott mdédon torténd
tanulds tandsitdsat, mint célt haszndlja a harom kategoria elkiilonitésére, a definicid
szigorti alkalmazasa esetén éppen az informalis tanulas elismerése valik ellentmonda-
sossa. A team hasonldan eklektikusnak itélte azokat a megkozelitéseket, amelyekkel a
magyar szakemberekkel folytatott megbeszélések soran talalkozott. Megitélésiik szerint
a tényleges gyakorlat és ennek az Gjnak szamité témanak a tovabbi miivelése az, ami a
kovetkezetlen fogalomhasznalatban — mind nemzeti, mind pedig nemzetkozi szinten —
idével valtozast hozhat.

4 M.Todorova-P.Werquin- J.West: Recognition of non-formal and informal lerning — Thematic review, Hun-
gary Country Note, 2007 November.
5 A magyar orszag-jelentést szerkesztett formaban az els6 kotetben adtuk kozre.
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Magyarorszagon igen kiterjedt a nem-formalis képzés, illetve a képzési piac, ezért az
elismeréssel kapcsolatos felfogas sem korlatozodik csupan a nem szervezett képzésben
megszerzett tudasok mérésére és értékelésére. Maganak az elismerésnek a megkozelité-
se, pedig joval talterjed az egyéni teljesitmény szambavételén és mindsitésén. Az OECD
szakértOk szerint igen tag az elismerés fogalmanak magyar értelmezése, magaban fog-
lalja a ,felmentés” vagy ,mentesités” gyakorlatat, példaul felvételi vizsgak vagy egyes
képzési modulok elvégzésével kapcsolatosan, valamint a korabbi formalis képzésben
valo részvétel beszamitasat, és az olyan pedagogiai gyakorlat kialakitasat, amely tekin-
tetbe veszi a korabban megszerzett tapasztalatokat, és azokra épitve torekszik egyénre
szabni az aktualis képzési tevékenységet.

A szakértOk szerint az elismeréssel kapcsolatos magyar elképzelések egyeldre tore-
dékesek, illetve az elismerési eljaras melletti szakmai érvelés meglehetdsen bizonytalan.
Ennek egyik oka, hogy a tanulassal kapcsolatos képzetek tulsagosan szorosan kapcso-
lédnak a formalis oktatashoz. Mivel a nem-formalis és informalis tanulas elismerésének
gondolata az Unié kezdeményezése volt, az elismerési rendszer létrehozdsanak gon-
dolata Magyarorszagon nem kapcsolddik szorosan nemzeti programokhoz, inkabb az
unids politikaval valé 6sszhangra torekvés jegyében kap teret. Mivel a projektszintii
kezdeményezések unios programokhoz kapcsolddtak, a néhany sikeresnek mondhaté
megoldas szigetszertien létezik. Az a tény, hogy az elismerés kérdéskore szinte min-
dig osszekapcsolodik a Nemzeti Képesitési Keretrendszer kidolgozasaval, s miutan a
személyes megbeszéléseken részt vett szakemberek nagy részének megkdzelitésében
ez volt a helyzet, ugyancsak ezt a benyomast erdsiti. Ez azonban nem teszi eléggé érzé-
kelhetévé, hogy az elismerés a keretrendszer bevezetésétdl fliggetleniil is eléremutato,
és nemzeti szempontbdl fontos torekvés. A szakért6k véleménye szerint a magyar fej-
lesztéspolitikaban jelenleg nagyobb teret kapnak a kézzel foghatd, latvanyos fejlesztési
programok (utak, épiiletek), és kevésbé tlinnek vonzénak az olyan fejlesztések, mint az
emberi eréforrasok fejlesztése vagy a nem-formalis és informalis médon szerzett tuda-
sok elismerése.

A magyar szakemberekkel folytatott megbeszélések soran a szakértdk az alabbi tipu-
su érvekkel taldlkoztak, amelyek az elismerési eljaras/ok/ bevezetésének pozitiv hatasat
helyezték elétérbe.

— A képzési id6 leroviditésének lehetdsége, amely elényds lehet mind a munkaado,

mind a képzésben résztvevé szamara.

— Olyan embereknek a képzésbe torténd bevonasa, akik az eldirt belépd végzettség
hianya miatt mas médon nem vennének részt szervezett tanulasban.

— Az alacsony szintli végzettséggel rendelkez6k korében az eljaras képes névelni az
onbizalom szintjét, és ennek révén batorithatja tovabbi tanulasra Sket.

— Altaldban is 6sztonzé lehet egy j kvalifikacié megszerzése.

— Akvalifikdcidval rendelkez6k szama, illetve a mar megszerzett tudasok tantsitasa
atlathatobba teheti a munkaerdpiacot, javitva a munkaadok tajékozddasi lehetd-
ségeit.

— A formalis képzésen kiviil szerzett tudasok lathatova tétele a formalis képzés ha-
tékonysagat is novelheti.

Az OECD szakért6i a szakpolitikai dontéshozokat 6vnak a modulrendszer(i képzés

tulértékelésétdl, csodaszerként vald kezelésétdl. Mar csak azért is, mert kétféle modul
kialakitasa lehetséges. Egyfel6l a munkakor-elemzésen alapuld, a munkaszervezethez
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kapcsolodd, illetve az alkalmazasra vonatkozo dontéstdl fliggd modulok, masfeldl azok,
amelyek az egyes tanulmanyi egységek csoportositasan alapulnak. Nincs arra garancia,
hogy a kétféle csoportositas feltétleniil egybeessen, igy a modulok aléli felmentés mii-
kodése is problematikussa valhat.

A country note szerz6i megemlitik a munkavallaldi képzési kartya bevezetésére vo-
natkozé magyar felvetést, és a szakértdk, illetve dontéshozok figyelmébe ajanljak az
un. kompetencia passport-tal kapcsolatos norvég tapasztalatok megismerését. Hang-
sulyozzdk, hogy bar a technikai problémak megoldasa eredményes lehet, a hasonld
kezdeményezések csak akkor lehetnek sikeresek, ha a formalis képzésen kiviil szerzett
tudasok altalanos tarsadalmi elfogadottsaga is javul. Az ECDL és a nyelvvizsga rend-
szer, amely a nem-formalis képzés keretében szerzett tudasok elismerésére is szolgal,
abban a tekintetben is j6 példa, hogy nem kapcsolddik hozza semmiféle, a megszerzett
végzettségek értékére vonatkozd tarsadalmi elditélet.

A lehetséges problémak és tovabbi lehetdségek Osszegzéseként a szakértéi team az
alabbiakat emelte ki:

Az elismerési eljarasok koltségei magasabbak lehetnek, mint azt sokan remélik. Emi-
att kisebb lehet majd az eljaras iranti kereslet, mint azt elvileg és el6zetesen feltételezni
lehet. Rendkiviil kényes kérdés az elismerési eljaras révén megszerezhetd végzettségek
tarsadalmi megitélése. A tandrok korében is érzékeny kérdés lehet a formalis képzésen
kiviil szerzett tudasok elismerésének, illetve beszamitasanak témaja, bar az erésen fiigg
az alkalmazott mddszerek elfogadottsagatol is. Magyarorszag esetében egyes szakmak
ellenallasa talan nagyobb lehet, mint pl. az angol-szasz kultaraban, ahol relative kisebb
jelent6séget tulajdonitanak a formalis végzettségeknek. Ennél nagyobb akadélya lehet
azonban a miikddésnek a kereslet alacsony szintje. Visszafoghatja az eljaras alkalmaza-
sa iranti keresletet, hogy rendszerint magasak a kezdeti koltségek, pl. a tesztek és mas
mérdeszkodzok kidolgozasa.

A team tagjai végiil ajanlasokat fogalmaztak meg a magyar dontéshozdk szamara.
Tekintettel a dokumentum e részének fontossagara, az ajanlasok magyar forditasat tel-
jes terjedelemben kozreadjuk.

2.1.2. Kovetkeztetések és ajanlasok

,Szigort értelemben véve az elismert végzettségeknek nem-formalis és informalis ta-
nulas révén torténd megszerezhetdségét illetéen Magyarorszagon csak korlatozott gya-
korlatrél beszélhetiink. Csupan két teriileten, az idegen nyelvi vizsga-rendszer és az
ECDL-vizsga esetében van ilyen gyakorlat. Hasonlé kezdeményezések mas teriileteken
elsésorban az eurdpai fejlesztési forrasok kinalta lehetéségekhez kapcsoldédnak, illetve
néhany kiilfoldi j6 példa nyoman elszigetelten fogalmazddnak meg.

Hasonloképpen a formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elismerését, amely tobb
helyen megjelenik a kormanyzati dokumentumokban, sokkal inkabb 6szténzi az unios
retorikaval val6 0sszhang igénye, mint annak a felismerése, hogy milyen fontos szere-
petjatszhatnak az elismerési eljarasok az egész életen at tartd tanulds megvaldsitasaban.
Az OECD atfogo elemzése, amelynek ezek a szakért6i észrevételek a részét képezik,
kétségkiviil kimutatja majd, hogy Magyarorszag a tobbi orszaghoz képest kivételesnek
tekinthetd-e ebbdl a szempontbol, bar valdszintisithetd, hogy nem igy van.

nem formalis jav2.indd 11 2008.11.11. 11:25:52



12 | 2. A PROJEKT MASODIK SZAKASZABAN VEGZETT MUNKA

A kiilonféle forrasok szerint Magyarorszagon mindeddig elsésorban azért nem jott
létre koherens és atfogd megkozelitése a formalis képzésen kiviil megszerzett tudas el-
ismerésének, mivel még mindig nem teremt6dott meg az egész €leten at tart6 tanulas
altalanos kulttraja. Tébb elemzd is kiemeli a tanulassal kapcsolatos hagyomanyos meg-
kozelitést, vagyis azt, hogy a tanulas felfogasa Magyarorszagon nagyon szorosan kap-
csolédik az iskolai oktatashoz, amely dontéen az allami vagy az allam altal akkreditalt
intézményekben zajlik, és hogy az akadémiai tantargyak vagy orszdgosan elismert szak-
mak tanulasara iranyul. Egy ilyen kdrnyezetben nehéz napirendre tlizni a nem-formalis
és informalis tanulas eredményének elismerését. Nem konny(i meggydzni a szakértdket
a megkdzelités érvényességérol, és nem konnyli meggyozni a szélesebb kdzonséget ar-
rol, hogy az oktatas és képzés 1j formainak elismerése elényds lehet a szdamukra.

Magyarorszag hozott néhany jogi intézkedést a formalis képzésen kiviil megszerzett
tudasok elismerésének lehetdvé tétele és dsztonzése érdekében. Noha ezek a 1épések
vélhetdleg javitjak a kornyezetnek a téma iranti nyitottsagat, a gyakorlati szakembe-
rek tudjak, hogy mindezek még nem elégségesek a valtozashoz. Az elismerési rendszer
létrehozasa el6tt tornyosuld kulturdlis és szemléletbeli akadalyok legy&zéséhez arra is
sziikség van, hogy nyilvanvalo kereslet legyen az adott képesitések irant, és egyidejtileg
a képzettségi rendszer képes legyen befogadni az elismerési eljarasokat.

A formadlis rendszeren kiviil megszerezhetd végzettségek irant jelenleg csekély a ke-
reslet, és kétségesnek tlinik, hogy az elismerési rendszer lenne a valtozas kulcsténye-
z6je. Az ilyen jellegli technikai megoldasok nem hoznak alapvetd valtozast a tanulasi
kulttra terén. Az elismerés keresleti oldalat legalabb harom feltételnek kell megfeleltet-
ni: legyen kereslet a tanulas irant, legyen tovabba kereslet a tanulas tantsitvannyal valo
igazoldsa irant, és legyen jelentés mennyiségi, konnyen hozzaférhet6 nem-formalis és
informalis tanuldsi lehet&ség. Az informatika és a nyelvtanulas megfelel ennek a hdrom
feltételnek, bar tigy tlinik, mas teriiletekre ezek a feltételek nem vonatkoznak, talan csak
a fels6oktatas kivételével, ahol viszont egy sor ok miatt, a posztgradualis képzési szek-
toron kiviil bizonyos foku ellenallas érzékelhet$ az elismerési eljaras kifejlesztésével
szemben.

Az okok, amelyek miatt a kvalifikacios rendszerek , baratsagtalan viszonyban” van-
nak az elismerési eljarassal, technikailag 0sszetettek. Részben fiiggnek a tudasok sajatos
szerkezetétdl (amely eltérd az egyes teriileteken), részben pedig a szandéktol, amely az
input és output, azaz a tanuldsi folyamatba bevitt elemek és a kimenet minésége feletti
kontroll megoérzésére, illetve az iskolai curriculum integritdsanak megvédésére iranyul.
Ezek a korlatok érthetdek, és nem is téinik boles dolognak a figyelmen kiviil hagyasuk,
példaul annak érdekében, hogy az elismerési eljaras nagyobb teret kapjon. Csak akkor
érdemes az eljarast bevezetni, alkalmazni, ha egyértelmt igény mutatkozik ra.

Az elismerési eljarassal harmonizal6 képesitési rendszerek meghonositasa érdeké-
ben, kiilondsen azokban az orszagokban, ahol régota kialakult kvalifikacids rendszer
mtikodik, az orszagok egy része, szandékosan vagy nem szandékosan, de parhuzamos
kvalifikacios rendszert hozott létre. Olyat, amely kifejezetten jol illeszthetd az iskolatol
fiiggetleniil megszerzett tudasok elismertetéséhez. Példaul a kompetencia-alapt finn
szakmai képesitési rendszer parhuzamosan létezik a régi jol bevalt iskola alapd rend-
szer mellett. Az eredeti elképzelésektdl eltéréen, az Egyesiilt Kiralysagban miikodd
nemzeti szakképesitési rendszer is atalakult, és a valésagban a munka-alapti képesi-
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tések olyan rendszere fejlédott ki, amely az iskolakban és szakképzd intézményekben
megszerezhetd mas képesitések mellett 1étezik.

Lehet, hogy Magyarorszagon egy olyan dontés, amely szerint ki kell dolgozni egy sor
olyan szakmai képesitést, amelyek kifejezetten lehetéségeket teremtenek az elismerési
eljarasra, odaig fejlédik, hogy létrejon egy, az iskolai szakképzéshez kapcsoldédd képe-
sitési rendszertdl fliggetlen rendszer. Habar vilagos, hogy ez jelenleg nem szandék, és a
magyar dontéshozok mindeddig nem szembesiiltek egy olyan helyzettel, amikor dén-
tenitik kellett volna, hogy vagy feladjak az elismerési eljaras széles korti alkalmazasat,
vagy lehet&vé teszik egy kordbban egységes rendszer két eltéré képesitési rendszerré
alakulasat (egyfeldl az iskolai, masfel6l az un. felndttképesitések rendszerének miiko-
dését).

Magyarorszag jelenleg lépéseket tesz, hogy a formalis képzés meglehetdsen szigoru
belépési feltételeit (felvételi kovetelményeit) kiegészitse az iskolan kiviil szerzett tuda-
sokat elismer eljarassal. Kérdés, hogy ez ténylegesen azt eredményezi-e, hogy a jelent-
kez8k nagyobb korébdl keriilnek ki az olyan jelentkezdk, akiknek realis esélyiik van az
adott végzettség megszerzésére. Némely esetben ez komoly kihivast jelent a formalis
felvételi kdvetelmények szamara, és a képzésszolgaltatokra nehezedik az a teher, hogy
eldontsék, kit tartanak alkalmasnak a képzés sikeres befejezésére, az ehhez sziikséges
0sztonzdk kialakitasaval. Jelentdsen tagabb értelemben vetddik fel a felsGoktatasi intéz-
mények esetében, hogy dontsenek a hallgatok felvételérdl azok nem-formalis és infor-
malis modon szerzett tudasat értékelve.

Az elismerési eljarast joval tdgabban értelmezve, Magyarorszagon jelentds elérelépés
tortént a nem-formalis képzést nyujtd képzésszolgaltatok akkreditalasaval, és az olyan
tanulasi formaknak a korabban meglehet&sen zart formalis képzés keretébe torténd be-
vonasaval, amelyek magukban hordozzak a nem-formalis és informalis tanulas el6nye-
it. Mindkét fejlesztési irany fenntarthatoak tiinik, és kétségteleniil tovabbmutat a mindé-
ség el6térbe helyezésének iranyaba, illetve beilleszkedik egy szélesed6 rendszerbe.

Minden bizonnyal merésznek tlinik ajanlasokat megfogalmazni egy néhany napos
latogatasra és bizonyos, korlatozott szamt dokumentum attekintésére alapozva. Ebben
a szakértdi jelentésben — a megfelel6 részeknél — mar javaslatot tettiink a tovabbi ku-
tatasokra és értékel6 elemzésekre, kiemelve mas orszagoknak azokat a tapasztalatait,
amelyek hasznosak és tanulsagosak lehetnek az eljarasok fejlesztése irant érdeklé6dd
magyar szakemberek szamara. Ezeket itt nem kivanva megismételni, az alabbi ajanla-
sokat fogalmazzuk meg a téma megkozelitését illetSen:

* Magyarorszagnak nem kellene tigy tekintenie magara, mint aki ,lemaradt”, vagy

a tobbieknél hatrabb van az RNFIL eljarasok, azaz a formalis képzésen kiviil szer-
zett tudasok elismerése terén. Ugy véljiik, hogy azok az okok, amelyek nem val-
tak meghatarozova egy adott orszagban, még igen jol mikddhetnek szamos mas
orszagban. Miel6tt komolyan felmeriilne valamilyen mas orszagban miikddoékeé-
pes megoldas importja, a magyar dontéshozoknak azt mindenképpen az eredeti
orszagban, tényleges mtikodési kornyezetében és sokoldaltian tanulmanyozniuk
kellene.

¢ A jelenlegi magyar helyzetben talan karos is lenne tigy tekinteni az RNFIL eljaras-

ra, mint olyanra, amely sziikséges vagy elégséges feltétele az egész életen 4t tartd
tanulas kulttrajanak szélesebb korben vald elterjesztésének. Noha az egész életen
at tartd tanulas eszméje kétségtelentil a nem-formalis és informalis tanulds min-
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den lehetéségének kiaknazasat jelenti, és ebben az igen altalanos értelemben ,,elis-
merése” ezeknek a tanulasi médoknak, am a nemzetkozi tapasztalatok mindeddig
nem igazoltdk, hogy a tanusitvannyal torténd elismerés nélkiilozhetetlen feltétele
lenne a nem-formalis és informalis tanulds mennyiségi névekedésének.

* A részleges vagy teljes kvalifikaciok odaitélése céljat szolgalo elismerési eljarasok
fejlesztése valdszintileg esetenkénti mérlegelés alapjan lehet a leginkabb eredmé-
nyes. Az ilyen vizsgalodas soran koriiltekintéen sziikséges mérlegelni, hogy a ko-
rabbiakban emlitett harom feltétel (kereslet a kvalifikacidra, igény a tandsitasra, és
elegend6 tanuldsi alkalom) mindegyike teljesiil-e.

e Ha a kormanyzat politikaja valtozik a fels6oktatas expanzidjat illetéen (és azt gya-
nitjuk, hogy egy adott ponton ez be fog kovetkezni), feltehetéen értelme lenne
kiszélesiteni az intézmények azon mérlegelési jogat, hogy az elismerési, illetve be-
szamitasi eljaras alkalmazasaval vegyenek fel hallgatokat. Addig is érdemes len-
ne megvizsgalni a felnéttek hozzaférési lehetdségeit az 4j rendszerti kdzépiskolai
érettségi vizsgahoz.

* Szintén érdemes lenne vizsgalni a felsGoktatasban a felmentési/mentesitési eljara-
sokat. Ennek talan az lenne a leginkabb alkalmas mdédja, hogy néhany intézményt
specialis eszkozokkel 6sztondzni és batoritani lehetne sajatos fejlesztési kisérletek
elinditasara, amelyek arra is alkalmasak lennének, hogy a tobbi intézmény szama-
ra megmutassak, mire képes ez az eszkdz.

e A nem-formalis képzést nytijto képzésszolgaltatok akkreditalasara éptild, a forma-
lis tanusitvanyok megszerzésének kiszélesitésére iranyulé magyar tapasztalatok,
és az orszagos szakmai képesitések felnéttek sajatossagaihoz sikeresen alkalmaz-
kodo formainak kialakitdsa a régi6 egészében szélesebb korti érdeklédésre tarthat
szamot. A magyar szakembereknek érdemes lenne megfontolniuk ennek a gya-
korlatnak a tovabbi 6sztonzését.

e Az akkreditalasi eljarasnak, amely a felndttképzés egy 1j alszektorat hozta 1étre,
tovabbi tere van a mindség javitasaban, a mindség folyamatos ellendrzésével és a
mindségi elvarasok fokozatos novelésével, tovabba a j6 gyakorlatokat folytatokbol
szervez&do haldzatok kiterjesztésével, valamint a képzok olyan felkészitési prog-
ramjai révén, amelyeknek az elismerési technikdk megismerése is része lehet.

* A magyar szakembereknek érdemes lenne fontoléra venni, batoritani, és ha csak
szerény mértékben is, timogatni — de nem kontroll alatt tartani — a felnéttképzési
szolgaltatok korében az OK]J-tol fliggetlentil, egytittmiikddésben folyé ,félig-for-
malis” tantsitasi eljaras fejlesztését.

* Ugyancsak érdemes fontoldra venni az alternativ tantervekkel kapcsolatos kiilfol-
di tapasztalatok vizsgalatat, mivel egy, a jelenlegitdl eltérd tantervi megkozelités
alkalmazasa eredményesebb lehet a hatranyos helyzet( csoportok, vagy a formalis
tanulastol végleg eltavolodott fiatalok esetében.

e Akiemelkedden jo képzési és emberieréforras-fejlesztési gyakorlatot folytatdo mun-
kaaddk nemzeti dijjal torténd elismerése megéri, hogy rendszerré fejlesszék, mint
az egész életen at tartd tanulas munkahelyi 0sztonzésének eszkozét, ami egyuttal
a hivatalos lifelong learning politika markansabb megjelenitését is szolgalja.
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2.2, Alapfogalmak és tipusok

2007. oktober 2-an és 3-an keriilt sor Bécsben az OECD RNFIL projekt harmadik {ilésé-
re, amelyen a projektben részt vevé orszagok szakért6i, az OECD ugynevezett allandé
nemzeti delegaltjai, a vendéglatd osztrdk iparkamara, illetve a felnéttképzési szektor
képviseldi vettek részt. Rajtuk kiviil tobb nemzetkozi szervezet (UNESCO, ILO, ETF)
szakért6i is meghivast kaptak, és bekapcsolodtak a vitaba.

A projekt addigi eredményeinek bemutatasat és megvitatasat szolgalé harmadik
munkaértekezlet célja a mar lezajlott orszaglatogatasok, és az elkésziilt orszagjelentések
alapjan szerkesztett Osszefoglalok elsé verzidjanak bemutatdsa és megvitatasa volt.
A két bemutatott munkaanyag egyike a fogalmak és koncepcidk attekintésére tett ki-
sérletet, a masik a mar miikodé nemzeti eljarasokat igyekezett tipusokba rendezni.
A résztvevdk az atfogo anyagok feletti vitaban jelezték, hogy bar rendkiviil hasznos-
nak és alaposnak tartjak mindkettét, szamos ponton nem értenek egyet a leirtakkal, és
joval gyakorlatiasabb, kevésbé tudomanyos, a potencialis felhasznaldk igényeit jobban
titkrozé megkozelitéseket tartananak sziikségesnek. A jelenlévék tobbsége hianyolta a
szakpolitikai dontéshozok szamara felvazolando lehetdségeket, a pragmatikus megko-
zelitést, és ennek hidnydban a kelleténél nagyobbnak itélte a tudomanyos tipusalkotas,
fogalomtisztazas és a torténeti szempont sulyat.

A rendezvényen tizenhat prezentdcié hangzott el és kertilt vitara. Az osztrak vendég-
l1atok tobb prezentacidban is bemutattak sajat gyakorlatukat.

Tekintettel a projekt keretében megfogalmazott szabalyokra, miszerint a munkado-
kumentumok nem publikalhaték, nem kozoljiik az eredeti szoveget, csak tartalmi 6sz-
szefoglalasukra tesziink kisérletet.

2.2.1. Az alapfogalmak és azok hattere

A téma szakirodalmaban hosszt évek 6ta egymadssal versengd meghatarozasok és értel-
mezések azonosithatok. Ami az elStorténetet illeti, a Vilagbank mar az 1970-es években
kiilonbséget tett a nem-formalis és az informalis tanulds kozott, és elsésorban olyan le-
het6ségként tekintett ezekre, amelyek képesek a rugalmatlan iskolarendszerbdl adédo
problémak ellenstilyozasara. P. Coombs az iskola, mint képzési forma valsagatol nem
fiiggetleniil, ugyancsak mar a hetvenes évek els¢ felében elhatarolta egymastol a donté-
en az iskolai oktatassal azonositott formalis oktatast, az egész életen at tartd informalis
képzést, amelyben a baratok, szomszédok és egyéb szerepldk jatszanak szerepet, és a
nem-formalis képzést, amely szervezett formaban, de az iskolan kiviil torténik, vilago-
san megfogalmazott a célja, és azonosithato a résztvevék kore.

Az oktatasi és képzési tevékenységek statisztikai célii osztalyozasara létrejott
ISCEDY97 rendszerben a megfeleld életkori csoportok (a 20-25 évesek) iskolai képzését
azonositottak a formalis képzéssel, az informalis kategorian beliil azonban mar nem
képzés (education), hanem a tanulas (learning) fogalmat hasznaljak. Az Eurdpai Bizottsag
2000-ben kozreadott definialasi kisérletét, amelyben jelentds atfedés jellemzi az egyes
kategoériak azonositasat, mar korabban emlitettiik. Ez a definici6 a nem-formalis tanulas
definialasa céljabodl a tantsitvany hidnyat tartja az egyik meghatarozoé jellemzének.

Egy masik, a CEDEFOP (az Eurépai Uni6 szakképzési tigynoksége) altal javasolt
megfogalmazas szerint a nem-formalis képzés esetében a tervezett és szandékos tevé-
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kenységekhez kapcsolodd tanulas esetében hianyzik a tanulasi célkitlizés, az informalis
tanulas pedig nem tervezett és nem szandékos. Ennek részbeni mddositasa a harom
évvel késébbi verzio, amely szerint a formalis képzéshez sorolandé az iskolai oktatas, a
képzokozpontokban és a munkahelyen szervezéd6 képzés, a nem-formalis kategoria-
ba a szandékos, de egyértelmlien megfogalmazott tanulasi cél nélkiili tevékenységek
sorolhatok, mig az informalis kategdridba tartozik minden olyan, nem szervezett, nem
strukturalt, és nem szandékolt tanulas, amely a napi munkavégzés, a csaladi élet és a
szabadidds tevékenységek keretei kozott torténik.

Az OECD 2007-ben megjelent, , Qualifications Systems: Bridges to Lifelong Learning”
(Képesitési rendszerek: atjarok az egész életen at tartd tanulashoz) cimii anyaga a for-
malis képzéshez sorolja a képzdintézményekben, felndttképzési kozpontokban vagy a
munkahelyen szervezett képzéseket. Ezzel szemben a nem-formalis kategoriaba tarto-
zonak mindsiti a tervszer(, szandékolt, de végzettséget nem ado tanulast, és ugyancsak
nem szandékoltnak, nem szervezettnek és nem strukturaltnak nevezi a hétkéznapi ke-
retek kozott (munka, csalad, szabadidd) foly6 tanulast.

A felsorolt fogalommeghatdrozasi kisérletek jellemzd&en gyenge pontja a nem-forma-
lis tanulds meghatarozasa. A b6évebb, szdveges definiciok gyakran tartalmaznak olyan
kitételeket, mint a ,tobbnyire”, ,nem mindig”, azaz a meghatarozasok korantsem , hé-
zagmentesek”.

A harom alapvetd osztalyozasi kritérium a szervezettség, a tanulasi cél megléte, illet-
ve a tevékenység szandékoltsaga. Ezt a harmat olykor kiegésziti a képzési idé dimen-
zidja, amennyiben a formalizaltabb képzések egyben hosszabb idejli vagy rendszeres
tevékenységet jelolnek, mig az informadlis tanulds tobbnyire a mozzanatossaggal €s a
rendszerszer(iség hidnyaval is jellemezhet6. Tobbnyire ugyancsak hangsulyos dimen-
zidja a meghatarozasoknak, hogy az adott tanulasi forma vezet-e valamilyen tantsit-
vany megszerzéséhez. Szerzénként valtoz6 azonban, hogy ez utébbi elemeket milyen
mértékig tartjak relevansnak. A munkaanyag szerzdje az osztalyozasi kritériumok sza-
manak csokkentését javasolja, vagyis az idétényezének, a tantsitvany meglétének és a
tanulas helyszinének kivonasat a meghatarozasbdl. Emellett azt ajanlja, hogy minddsz-
sze két kritériumra kellene leegyszertisiteni a definiciot. Két elemet emel ki, egyfeldl
hogy a tanulasi tevékenységek tanulasi szandékkal folynak, vagy a tanulas csak egyfaj-
ta masodlagos eredménye, mintegy ,mellékhatasa” a tevékenységnek, masfelél hogy
az adott tevékenységgel kapcsolatosan a tanulasi célkitlizés jelen van-e. Az ezeknek a
kritériumoknak az alkalmazasaval létrejové osztalyozas négy kategoriat eredményez,
igy a korabbiak (formalis, nem-formalis, informalis) mellett megjelenik a félig-formalis
tanulas — amely azt az esetet jeldli, amikor a tanuldst eredményezé tevékenység terve-
zett, de a tanulds, mint kdvetkezmény nem szandékolt. Ez olyan esetekben fordul el8,
amikor valamilyen tervszertien kialakitott tanulasi helyzetben a résztvevok az eredeti
céloktol eltérd tartalmakat tanulnak meg.

E szerint a megkozelités szerint tehat az ember folyamatosan és minden helyzetben
tanul, &m elkiilonithet6k azok az esetek, amikor a tudatos tanulasi célkit(izés jelen van,
illetve nincs jelen, tovabba a résztvevok tudataban vannak annak, hogy tanulnak va-
lamit, vagy nincsenek tudataban a tanulasnak. A munkahelyen folyé képzés formalis,
amennyiben tanulasi céllal szervezédott, és a résztvevok ennek a tanulasi célnak az is-
meretében, szandékosan vesznek részt benne. A szerz6 szerint nem-formalis képzésnek
mindsiil, ha olyan munkatevékenység vagy szabadidds tevékenység soran, amely nem
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rendelkezik tanulasi célkit(izéssel, a résztvevok mégis tudatosan valamit tanulnak a te-
vékenység eredményeképpen. Informalis tanulasnak — e szerint a meghatarozas szerint
— az a folyamat nevezhetd, amelyben a tevékenységhez nem tartozik tanulasi célkit(izés
és a résztvevok sincsenek tudataban, hogy az adott pillanatban tanulnak.

A fentinégy elembdl 4ll6 kategorizalas , elénye” a korabbiakhoz képest, hogy az egyes
kategoriak kozott nincsenek atfedések. Ugyanakkor vitathatd, hogy milyen alapon és ki
donti el, hogy az adott tevékenység teljes mértékben a , tervezett tanulasi tevékenység”
kategoriajaba sorolhato-e. Technikai értelemben azt is meglehetdsen nehéz azonositani,
hogy a tanuldsi szandék jelen van-e. A fenti javaslatot a vita soran a hozzaszdélék mind-
egyike elutasitotta, nem tartva szerencsésnek a kategoriak szamanak tovabbi novelését,
(raadasul tgy, hogy ez a névekedés az osztalyozasi dimenzidk csokkenése mellett jonne
létre). Azt sem lattak biztositottnak, hogy a korabbiaknal nagyobb mértékii konszenzust
élvezne egy ilyen, a korabbiaktol alapjaiban eltéré megkozelités.

A téma szakirodalmaban eddig a pontig a formalis és az informalis tanulas meghata-
rozasat illetéen tobbnyire konszenzus alakult ki, a problémat leginkdbb a nem-formalis
és informalis tanulas egymastol vald szétvalasztasa okozza. A vitaban elhangzott felve-
tések kozott az is szerepelt, hogy praktikus megfontolasbdl a tovabbiakban az dsszes
kategoria felsorolasa helyett célszerti csupan formalis és nem-formalis tanulasi helyze-
tekrdl beszélni.

Ugyanakkor fontosnak tiinik felvetni azt a szempontot, hogy az elismerési rendsze-
rek bevezetésének nem feltétele a tanulasi médok pontos és hézagmentes definialasa,
hiszen az elismerésnek éppen az a lényege, hogy nem tesz kiilonbséget az egyes tudas-
szerzési modok kozott, és alapvetden a tanulas eredményére koncentral. Tehat az elis-
merési eljards szempontjabodl tulajdonképpen nem kulcskérdés a definiciés problémak
végleges rendezése.

A meghatarozasok folyamatos valtozasa egyébként nem csak a képzési, illetve tanu-
lasi formakat érintette, az elismerési eljaras értelmezésének kiterjedtsége is valtozott.
Az élethosszig tartd tanuldshoz kapcsolddd, részben az OECD altal kezdeményezett
szakmai vitak kovetkeztében a kozelmultban megkiilonboztették a nem-formalis és in-
formalis tanulds eredményének elismerésére szolgalo eljarast (amit orszagonként sok-
szor eltér6 nevekkel illettek: PLA, PLAR, RPL®), mikozben a formalis keretek kozott
folytatott tanulds eredményének elismerését tobbnyire kredit-transzfernek nevezték.
Ma mar egyre inkdbb az a jellemz6, hogy a tanulasi kimenetek egységes értelmezésé-
nek jegyében az eljaras lényegének értékelik, hogy a tanulds formaitél elvonatkoztatva,
annak kimeneti eredményét értékeli, €s éppen ez a szemlélet teszi egyenrangtiva a kii-
1onféle tanulasi tevékenységeket. Maganak az eljarasnak az atfogd jelolésére egyébként
Eurépaban egyre gyakrabban hasznaljak a validalas (validation) kifejezést.

Az idézett 42 oldalas munkaanyag teljes terjedelmében a fogalmak sokféleségével
foglalkozik, kiilon terjedelmes fejezetben mutatja be, hogy az egyes orszagok milyen
kifejezéseket alkalmaznak a tanulasi formak és az elismerési eljaras egyes szakaszainak
megnevezésére, rdadasul részletesen kitér a fogalmak torténeti valtozasara. Mar a feje-
zetcimek is azt jelzik (pl. ,, ElImos6do hatarok és atfedések”), hogy a fogalmak sokfélesé-

6 A Prior Learning Assessment (az el6zetes tanulas értékelése) Prior Learning Assessment and Recognition
(az el6zetes tanulas értékelése és elismerése), illetve a Recognition of Prior Learning (az elézetes tanulas
elismerése) angol nyelvi kifejezések roviditésével.
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ge egyeldre nagyon megneheziti az eligazodast. Ugyanakkor az anyag azt is vilagosan
jelzi, hogy az eltéré fogalomhasznalat mogott eltéré megkozelitések allnak, amelyeket
nem lehet a ,fogalmi rendcsindlas” eszkozével kozos nevezdre hozni. Ezért amellett
érvel, hogy az eltéré6 megnevezések tartalmanak és az eltérés okanak megértése koze-
lebb vihet ahhoz, hogy a nemzetkozi porondon foly6 szakmai vitakban a résztvevék
megeértsék egymas allaspontjat, és persze hosszu vitdk aran is sziikség van a leginkabb
kozkelett kifejezések hasznalatara.

2.2.2. Tipusalkotasi kisérletek

Egy masik lehetséges megkozelités az orszagok, illetve az orszagokban létezé elisme-
rési gyakorlat tipusokba sorolasa. A vitara szant iras a projektben részt vevé orszagok
Onbesorolasara alapozva Osszegezte, hogy mely orszagokban mukdodik teljesnek tekint-
het6 elismerési rendszer, és melyekben nem.

Arra az allitasra, hogy az adott orszagban rendszerszertien mtikodik az elismerési
eljaras, csupan Ausztralia, Dania, Kanada és Norvégia adott igenld valaszt.

Alig nagyobb a szama azoknak az orszagoknak, ahol a felmérés keretében valaszt
ado6 szakért6 tigy vélte, hogy a rendszerszerti miikodésre vonatkozé allitas csak részben
igaz, ilyen volt a (flamand nyelv{i) Belgium, Dél-Afrika, az Egyesiilt Kiralysag, Hollan-
dia, frorszég és Mexiko.

Azok az orszagok, ahol a valasz az volt, hogy az elismerési eljaras alkalmazasaval
kapcsolatban csak korlatozott gyakorlatrél lehet beszélni, a kdvetkezdk voltak: Auszt-
ria, Csehorszag, Izland, Korea, Malta, Németorszag, Magyarorszag, Olaszorszag, Spa-
nyolorszag, Szlovénia.

Végiil a kdvetkez6 orszagok nyilatkoztak gy, hogy a felmérés idején még nem ren-
delkeztek tapasztalatokkal az elismerést illetSen: Chile és Gorogorszag.

Emellett Svdjc, ahol régdta miikddo sajatos megoldasok alakultak ki a formalis kép-
zésen kivil szerzett tudas mérésére és értékelésére, nem vett részt a felmérésben, illetve
nem kivanta sajat gyakorlatat ebben a keretben értelmezni. Bar az igy kapott 0sszkép al-
kalmas az elsédleges tajékozodasra, az anyag szerzdje is utal arra, hogy az alkalmazott
besorolasok tovabbi finomitasara lenne sziikség.

Azt sem lehet figyelmen kiviil hagyni, hogy a rendszerfejlesztési stadiumok szerinti
tipizalas olyan jellemz6t allit kozéppontba, amely folyamatosan valtozik. Raadasul a
mezdny sem teljes, hiszen a besorolas csak az RNFIL projektben részt vevo orszago-
kat érinti, és nem szerepelnek benne olyan orszagok, mint példaul az eurdpai mezény-
ben régi tapasztalatokkal rendelkez6 Franciaorszag és Finnorszag, vagy a maga sajatos
nemzeti céljaihoz szorosan kapcsolddé rendszert mtikddtetd Portugalia.

Az egyes orszagok tipusokba sorolasahoz a kiindulépontot az adhatja, ha sikeriil az
orszagokat egyértelmtien csoportositani az alabbi szempontok szerint.

Lényeges eltérést mutat, hogy az orszagok szakképzési rendszerében jelen van-e az
iskolai és a gyakorlati képzés kombinalasa, azaz a rendszer dudlis jellegli vagy sem. Ez
azért is Iényeges, mert a gyakorlati tapasztalatoknak a képzésbe torténé beemelése bizo-
nyos értelemben maga is a tapasztalati tanulds elismerésének egyik maédja.

Az, hogy az adott orszagok rendelkeznek-e nemzeti kvalifikdcids keretrendszerrel
azért lényeges, mert a végzettségek egységes nemzeti rendszerré épitése megkonnyit-
heti a szektorok kozotti atjarasokat, és az egyes kvalifikaciok szabvanyositott leirasa is
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az elismerési eljaras alkalmazasat tamogatja. Bar a nemzeti képesitési keretrendszer 1éte
onmagaban se nem sziikséges, se nem elégséges feltétele annak, hogy a formalis kép-
zésen kiviil megszerzett tudasok elismerését szolgald rendszerek jol miikddjenek. Az
olyan keretrendszerek, amelyek a tanulasi kimenetek (learning outcomes) megkozelitését
érvényesitik, kedvezo feltételeket teremtenek ahhoz, hogy a tanulds médjatdl fiiggetle-
nitsék a tudas elismerését.

Az elismerési eljaras alkalmazasanak kornyezeti feltételeit ugyancsak erételjesen
meghatarozza,

— hogy az adott orszagban miikddik-e formalis, azaz iskolai keretek kozott szerve-
zett szakképzés, amely azt is mutatja, hogy az egyes korosztalyok olyan képzésben
vesznek-e részt, amely egy-egy meghatarozott foglalkozasra torténd felkésziilés-
hez kapcsolodik;

— hogy a kvalifikacids kovetelmények megfogalmazasa milyen mértékben centrali-
zalt (azaz pl. egységes a tobb tartomanybdl allé nemzetek esetében, illetve van-e
olyan hatdsag, amely kézben tartja a kvalifikaciok tartalmanak frissitését);

— hogy a munkapiac egyes szektoraiba torténd belépéshez sziikség van-e a szakkép-
zettség tanudsitasara;

- hogy mtikodik-e a képzésben kreditrendszer olyan értelemben, hogy a részegy-
ségekbdl felépiild kvalifikaciok egyes elemei kombinalhatok-e mas kvalifikaciok
egyes elemeivel;

— hogy altalaban kialakult-e a tantsitvanyoknak és igazold iratoknak olyan rend-
szere, amely szabalyozza a munkapiacra vagy a fels6bb szinti képzésbe torténd
belépést, vagy a tovabbi szakmai és tanulasi életutat. Az RNFIL projekt szakmai
szervezdi szerint a részt vevd orszagok igen nagy hanyadaban jellemzé a , bizo-
nyitvanyok uralma” (vagyis az angol kifejezés alapjan magas foktinak nevezhetd
a ,credentialism”), azaz a formalis képzésben megszerezhet6 végzettségeket érté-
kelik elsésorban, és szamos orszagban ezt tekintik az értékelési eljaras elterjedését
illetd egyik jelent6s akadalynak.

Természetesen a tipusokba sorolasnak masfajta megkozelitései is ismertek. Ezek ko-
ziil haromra utalunk, mar csak azért is, mert ezekre az RNFIL projekt keretében késziilt
elemzések — mint el6zményekre — tobbszor hivatkoznak.

Az ezredforduldn kertilt kiaddsra az elsé attekintés az elismerési rendszerek jellem-
z6irdl (Bjornavold, 2000). Az akkori besorolas kiemelt szempontja volt, hogy az orsza-
gok milyen mértékig elkotelezettek az eljaras alkalmazasat, és rendszereik fejlesztését
illetéen. Az ottani besorolasban Magyarorszag az elkotelezett, de a fejlesztésnek még
csak a legels6 stadiumaban jaro orszag mindsitést kapta.

Egy masik atfogo megkozelités abbdl a szempontbdl kisérelt meg tipusokat felallita-
ni, hogy az egyes orszagok milyen tanulasi kulttrdhoz tartoznak(Duvekot, 2005).

Némileg mas szempontokat alkalmazott egy, a témaban rendezett konferencian a
lille-i egyetem professzora (Feutrie, 2007). Alldsspontja szerint ma mar nem is kérdés,
hogy az emberek folyamatosan tanulnak, ezért nem a tanulasi folyamatot kell vizsgalni,
hanem azt, hogy milyen médon lehetséges a mérése, és hogyan hasznosul a tanulas
eredménye. Tobb eurdpai adatfelvétel eredményeire tamaszkodva olyan csoportositast
mutatott be, amelynek kiemelt szempontja, hogy az egyes orszagok milyen sebességgel
épitik a tanulds eredményét méré rendszereket.
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o7

Az UNESCO is kisérletet tett egy feltard tanulmany, sok orszagra kitekinté allapot-
felvétel elkészitésére. A sajat nemzeti irodaik részére 190 orszagban kiildtek ki kérdé-
ivet, és a 36 orszagbol érkezett valaszokat dsszegezték (Madhu Singh, 2005). A tanul-
many erénye, hogy a szokasosnal joval nagyobb a vizsgalt orszagok kore, tobbek kozott
az an. harmadik vilaghoz tartozé fejl6dé orszagok gyakorlatabdl is felvillant adatokat,
ugyanakkor a leirasok olyan tomorek, és a kontextus olyan mértékig hianyzik a rész-
adatok megértéséhez, hogy nem jelent informaci6tobbletet, kiilonosen egy Eurépara
Osszpontositd elemzés szamara.

2.2.3. Az intézményesiiltség modjai

Egy masik, szintén az oktoberi munkaértekezleten bemutatott elemzés az elismerési
eljaras intézményestilésének kiilonféle dimenzidit kisérelte meg korbejarni analitikus
modon, és kisérletet tett a projektben részt vevé orszagok csoportositasara. Egyel6re
elsésorban a megfogalmazott dimenzidk és a megkozelités szempontjai érdemelnek fi-
gyelmet, az egyes orszagok besorolasa ideiglenes, és még jelenleg is vita vagy egyezte-
tés targya.

Az orszagok gyakorlatanak leir6 megkdzelitésében lényeges szempont, hogy az el-
ismerési eljarast szabalyozza-e specidlisan erre a teriiletre vonatkozé nemzeti szintii
jogszabaly (vagy jogszabalyok, keretjelleggel). Az els6 vazlatos besorolasi kisérletben
ilyenként azonositottak a kovetkezo orszagokat: Dania, Dél-Afrika, Hollandia, frorszég,
Mexikd. Két olyan orszagot jeloltek meg, ahol irott formaban rendelkezésre all egy
,nemzeti alapelvek és itmutatd” tipust dokumentum, ilyen frorszag és Skécia.

Nagyobb a szama azoknak az orszagoknak, ahol a jogszabalyok csak egyes szektoro-
kat vagy specidlis tertiiletet, vagy csak egyes régidkat érintenek. Az egész életen at tartd
tanulast érintd jogszabaly ad keretet az elismerési eljarasnak Ausztraliaban, Belgium-
ban, Csehorszagban, Danidban, Gérdgorszagban, Koreaban és Hollandidban.

A szakképzés szabdlyozasa, illetve foglalkoztatasi jogszabaly ad keretet az elismerési
eljarassal kapcsolatos keretszabalyozasnak Ausztridban, Belgiumban, Gorogorszagban,
Spanyolorszagban, Nagy-Britanniaban, Norvégiaban, Szlovéniaban és Dél-Afrikaban.

A felnéttképzés jogi szabdlyozasa tartalmaz az elismerésre vonatkozo rendelkezést
Belgium, Dania, Magyarorszag, Norvégia és Szlovénia esetében. Belgiumban emellett
a palyatanacsadasra vonatkozd szabalyozasnak is része az elismerési eljaras jogi kere-
teinek kijellése. A fentieken tul még néhany kombindcidt felsorol az anyag, a lényege
azonban az, hogy alapvetéen harom tipusa van az orszagoknak, az egyikben specialis
jogszabaly rendezi a kérdést, a tobbiben kiilonféle részteriiletek kombinacioja jellemzg,
és van, ahol alapvetéen nem kapcsolédik jogszabalyhoz az elismerési gyakorlat.

Az elismerési eljarasban a kormanyzatok szerepét jellemzi a kdvetkez6 csoportositas,
amely az UNESCO egy korabbi elemzésére hivatkozik. Eszerint az tigynevezett meg-
osztott felelésség modellje, azaz a kormanyzat é€s az egyéb szereplék kozotti kiegyen-
sulyozott szerepvallalas jellemzi az ausztral, osztrak, belga, chilei, cseh, dan, mexikéi,
ir, holland és angol elismerési gyakorlatot. A kormanyzat dominans szerepet jatszik az
elismerési eljaras kezdeményezésében, fejlesztésében, illetve mlikodésében Spanyolor-
szagban, Skociaban, Gorogorszagban, Koreaban, Norvégiaban és Szlovéniaban, vala-
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mint Magyarorszagon. Végiil a gazdasagi szerepl6k dominanciajaval jellemezhet6 az
ausztral és a chilei modell.

Ami az elismerési eljaras finanszirozasat illeti, hatféle szerepl6t jelol meg az elemzés.
A kormanyzat is részt vesz az eljaras finanszirozasaban (Ausztralia, Ausztria, Belgium,
Chile, Csehorszag, Dania, Spanyolorszég, Nagy-Britannia, Gorogorszag, Irorszag, Ko-
rea, Mexiké, Hollandia, Norvégia, Dél-Afrika, Szlovénia), az eljarasban érintett oktatasi
és képz6 intézmények maguk fedezik a koltségek egy részét vagy az egészet (Ausztria,
frorszég, Korea, Hollandia, Norvégia, Dél-Afrika). A szocidlis partnerek (munkaadoi,
munkavallaléi képviseletek, szakmai szdvetségek) fedezik az eljaras koltségeit, illetve
részt vallalnak a fejlesztésében (Belgium, Dania, Hollandia, Norvégia). Tébb orszagban
a munkaaddk is megjelennek koltségviseldként (Ausztria, frorszag, Korea, Hollandia,
Norvégia, Dél-Afrika). Masutt maguk az eljarasban részt vevé egyének fizetik a kolt-
ségek egy részét vagy egészét (Belgium, Chile, Dania, Gordgorszag, Korea, Mexiko,
Hollandia). A koltségvisel6k kozott megjelennek egyes nemzetkozi projektek mogott
allé szervezetek, mint az Eurdpai Szocialis Alap vagy a Vilagbank, amely pl. PHARE
Leonardo vagy Equal projektek keretében finanszirozza az eljaras fejlesztésének vagy
miikodésének koltségeit (az érintett orszagok: Belgium Csehorszag, Gorogorszag, fror-
szag, Mexikd, Hollandia, Szlovénia).

A koltségek megosztasanak megoldasai is igen sokfélék. Bizonyos csoportokat teljes
mértékben mentesitenek az eljarassal kapcsolatos koltségek aldl Belgiumban, Dania-
ban, Hollandidban, Norvégiaban, Szlovéniaban és Dél-Afrikaban. Valtozé mértéktiek
a koltségek az egyes régidkban, illetve tartomanyokban Ausztraliaban és Spanyolor-
szagban. Eltér a hozzajarulasi kotelezettség az érintettek munkapiaci statusa vagy az
adott képzési szint szerint Ausztridban, Belgiumban, Daniaban, Norvégiaban és Nagy-
Britannidban. De vannak olyan orszagok is, ahol az értékelés targyat képezo szaktertilet
vagy az értékelés mddszerei szerint kiilonbozik a hozzajarulasi dij, illetve a tényleges
koltségek.

Tovabbi szempontként meriilt fel az orszagok gyakorlatanak csoportositasaban,
hogy milyen célokra alkalmazzak az elismerési eljarast.
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Milyen célokra alkalmazzdk az elismerési eljdrdst a részt vevd orszdgokban
(Elsé kisérlet a csoportositdsra — Munkaanyag)

Belépés vagy | Kreditpontok vagy felmentés Teljes kvalifikacio
visszalépés egy kvalifikaciohoz vezetd megszerezhet6 az elismerési
egy képzési képzés vagy vizsga részei eljarasban
programba alol

Szakkép- Altaldnos Szakkép- Altalénos
zésben képzésben zésben képzésben
Ausztrélia X X X X
Ausztria X X X
Belgium X X
Csehorszag X X X X
Chile X
Dania X X X
Dél-Afrika X X X X X
GOrogorszag X
Hollandia X X X
frorszag X X X X X
Kanada
Korea X X X
Malta
Mexiké X X X
Nagy- X X X X X
Britannia
Németorszag
Norvégia X X X
Olaszorszag
Spanyol- X X X
orszag
Svdjc
Szlovénia X

Egyeldre igen nagy kiilonbségeket mutat az egyes orszagok gyakorlata abban a tekintet-
ben, hogy az elismerési eljarashoz kapcsolodik-e minéségbiztositasi mechanizmus. Van,
ahol a formalis képzésben érvényes mindségbiztositasi eljarast alkalmazzak az RNFIL-re
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is. Ilyen Ausztrdlia, Ausztria, Chile, Csehorszag, Dania, Anglia, Gérogorszag, frorszég,
Norvégia és Szlovénia. Hasonldan jarnak el, de specialis kiegészité mechanizmusok is
mikodnek Belgiumban és Mexikdban. Hollandia esetében magara az elismerési elja-
rasra dolgoztak ki mindségbiztositasi rendszert (amely azonban nem jogszabalyokon,
hanem egy, a résztvevék kozott létrehozott részletes megallapodason alapszik). Mas
orszagokban a nemzeti képesitési keretrendszer tartalmazza az eljarasra vonatkozé mi-
ndéségbiztositasi elemeket, vagy az elismerési eljarasba ,dgyazddnak be” az ilyen meg-
oldasok. Koreaban nem kapcsolédik az elismerési rendszerhez mindségbiztositas.

Ami az értékelési eljarasban alkalmazott mddszereket illeti, a kép olyan szines, hogy
egyel6re nem késziilt meggy&z6 besorolas, hiszen a kiilonféle megkozelitéseket (interj,
portfolidkészités, megfigyelés, onértékelés, szobeli és irasos vizsgatesztek, projektérté-
kelés stb.) szinte minden orszagban egymassal kombinalva alkalmazzak. Még abban
sem egyértelmi az eddig késziilt csoportositasi kisérlet, hogy mely orszagok alkalmaz-
nak els@sorban un. szummativ eszkozoket (amikor az értékelés célja els6dlegesen a
végzettség megszerzése) vagy formativ megkozelitést (amikor az eljaras célja, hogy az
egyén meglévo tudaskészletének feltarasaval, a tovabbi tanulasi it tamogatasat helyez-
zék elGtérbe).
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3. Nemzeti megoldasok

Az aldbbiakban néhany orszag elismerési gyakorlatanak rovid jellemzésére tesziink
kisérletet. Az orszagok kivalasztasat részben az indokolta, hogy magyar nézépont-
bol relevans tapasztalatokat keressiink. A vélasztasban azonban a rendelkezésre allo,
mar elkésziilt orszagjelentések korlatozott szdma is szerepet jatszott. Természetesen az
egyenként igen terjedelmes, atlagosan 100-120 oldal terjedelmi leirdsokbdl csak a 1é-
nyegesnek itélt mozzanatok kiemelésére van mod. A tovabbi tajékozodashoz az egyes
orszagok elismerési gyakorlatarél ma mar tobb forras is rendelkezésre all. Ezeket a for-
rasokat az els6 kotetben részletesen is bemutattuk.

3.1. Miikodo rendszerek

Bar mara mar magatol értet6dd az a felismerés, hogy miikodé rendszerek egészének
vagy elemeinek atemelése eltéré kontextusba nemcsak nem lehetséges, de nem is kiva-
natos, mégis kinal tanulsagokat a mkddo gyakorlat megismerése. Magyar néz&pont-
bol persze elsésorban azok a tapasztalatok értékesek, amelyek egy csak részelemeiben,
szigetszerti megoldasokkal m(ikodé elismerési gyakorlat tovabbépitésének példajat ki-
naljak. Roviden mégis attekintenénk azokat az orszagokat is, amelyek sajat elismerési
gyakorlatukat m(ikodé rendszerként jellemezték. Az elismerési eljaras alkalmazasa ter-
mészetesen szorosan dsszekapcesolodik a tanulasrél alkotott elképzelésekkel és nemzeti
hagyomanyokkal, azokhoz illeszkedik, vagy éppenséggel azoknak az atalakitasat veszi
célba. Minden bizonnyal nem véletlen, hogy a skandindv orszagokban, alapvetéen a
feln6ttképzés és az egész életen at tarto tanulas hagyomanyaiba szervesen illeszkedik az
iskolazason kiviil szervez6do tanulas és annak széles kor( tarsadalmi elismerése, amely
megalapozza az elismerési eljaras alkalmazasat is. Az észak-eurdpai orszagok szakmai
halézatot is 1étrehoztak a formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elismerésének szak-
mai elemzésére, a megoldasokkal kapcsolatos tapasztalatok megosztasara.”

Ha a formalis képzésen kiviil szerzett tuddsok elismerésének torténeti el6zményeit
keresnénk, a kanadai tapasztalatok, az ottani intézmények megismerése tenné teljessé
a képet. Sajnalatos mdédon azonban a jelen kiadvany 0sszedllitasaig a projekt keretében
nem késziilt el a kanadai orszagjelentés, ezért itt nincs mdd a részletes ismertetésre. En-
nek hianyaban egyeldre az interneten val6 tajékozddas all rendelkezésre, elsésorban az
elézetes tudas értékelésére 1étrejott szakmai szovetség oldalain (Canadian Association
for Prior Learning Assessment)?, ahol alapos torténeti visszatekintés olvashato az eljaras
meghonosodasanak 1980-ig visszavezethet6 kezdeteit6l maig. Jellemz6 és ugyanakkor
sok mas orszag figyelmére mélté az a gyakorlatias megkozelités és kozérthetd fogal-
mazas, amellyel Kanadaban a kiilonféle internetes tajékoztatok a laikusok szamara is
atlathatéva teszik az eljaras céljat és mechanizmusat.

7 Thematic network: assessment and recognition of informal and non-formal competences acquired as part
of the adult liberal education, vocational education and the work life. http://www.nordplusonline.org
8 www.capla.ca
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3.1.1. Norvégia

Valamennyi orszag torekszik arra, hogy a maga aktualis, sajatosan nemzeti feladatainak
megoldasaval sszekapcsolja a nem formalis tanulds eredményének elismerését. Nor-
végia a demografiai valtozasokkal (azaz az eldregedd tarsadalom kérdésével), a mun-
kapiac rugalmassa tételével és a képzési programok hozzaférhetdségének javitasaval
koti 6ssze az elismerési eljaras alkalmazasat. A norvég orszagtanulmany kiemeli azt is,
hogy a fels6oktatasban ugy zajlott le a tapasztalati tanulas elismerésének bevezetése,
hogy szemben a nemzetkozi ajanlasokkal, nem tortént meg a modulrendszer(i képzésre
valod teljes atallas. Ugyancsak sok orszag érvelésétdl eltéréen, a norvég joléti allamban a
formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elismerését nem tartjak sziikséges eszkoznek
a munkapiacon jelentkezd szaktudashiany csokkentésére, ahogy a gazdasag élénkitésé-
hez sem. A norvég értékelési rendszer létrehozdsdban igen jelentds szerepet jatszott az a
torekvés, hogy a jelentds és egyre novekvé szamu bevandorld népesség masutt szerzett
képzettségét elismerjék, és ezzel javitsak munkapiaci integraciojukat. Ugyancsak a ki-
emelt nemzeti célok kozott fogalmazodott meg, hogy a felsé-, kdzépfokd, azaz a hazai
fogalmak szerint érettségit add kozépfoka végzettséggel nem rendelkezdk visszatérje-
nek a képzésbe, és megszerezzék ezt a fokozatot. (2003-ig a négy és fél millids lakossaga
orszagban 40 000 ember kivant élni ezzel a lehet6séggel.) Ez utdbbi teriileten a kozépfo-
ki képzés curriculuma volt a referencia a meglévé tudas értékelésekor.

A norvég elismerési rendszer sajatossaga, hogy az elismerési eljaras kdzvetleniil kap-
csolédik az adott képzési szint tantervéhez. A képzésben megjelend 1j szakismeretek és
kompetenciak meg kell hogy jelenjenek az elismerési eljarasban is. Tipikusnak tekinthe-
t6, hogy az elismerést szervezett formdban torténd tovabbi tanulds koveti.

A kiilonféle tanulasi médok egyenrangu kezelése viszonylag hosszti multra tekinthet
vissza, mivel mar az 1952-ben életbe 1épett szakképzési torvény lehetévé tette, hogy a
kézmiives szakmakban vizsgat tegyen valaki, ha ugy itélte meg, hogy addigi munka-
tapasztalatai elégséges alapot jelentenek a sikeres vizsgahoz. Az 1976-o0s felnéttképzési
torvény is arra torekedett, hogy az egyének minden kompetenciajat dokumentalja, noha
az eszkozok megteremtése hosszt ideig nem tortént meg. Ennek utélagos megvaldsi-
tasat is szolgalta az 1999-t6l megindult atfogod program, a ,Realkompetanse”. Végiil a
tarsadalmi partnerek és a parlament tobb kezdeményezésének nyoman a kilencvenes
évek végén alakitottak ki és vezették be a gyakorlatban az elismerési eljarast, amelynek
az volt a f6 célja, hogy legitimalja a megszerzett tényleges szaktudast, akar az iskolaban,
akar a munkahelyen jutott hozza az egyén.

Norvégiaban a nem formalis keretek kozott szerzett tudas elismerése a , kompeten-
ciareform”-nak nevezett atfogo kormanyzati kezdeményezés részét alkotja. Az 1999-ben
kormanyzati szinten kezdeményezett Realkompetanse Project fontos eszkdze volt annak,
hogy a formalis képzésben eldirt vizsgak nélkiil is dokumentalni lehessen a felnéttek
tanulasat és annak eredményét. A reform kulcseleme volt annak a torvénybe foglalt
egyéni jognak a megfogalmazasa, amely biztositja a részvételt az alsé és kdzépfokt ok-
tatasban, és kotelezi a képzésszolgaltatokat a felndttek igényeihez alkalmazkodo kép-
zési programok kialakitasara. Ugyancsak jogszabaly bevezetésével biztositottak, hogy
az egyén tovabbtanuldsa esetén a munkaadd koteles tanulmanyi szabadsagot adni.
(E jog érvényesitésének azonban feltétele a minimum haroméves munkaviszony.) Al-
lami feln6ttképzési Osztondijakat hoztak 1étre annak érdekében, hogy 0sztonozzék a
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munka melletti tanuldst, noveljék az esélyegyenléséget, és csokkentsék azok szamat,
akik keresétevékenységiiket nem tudnak Osszehangolni a tanuldssal. Az elismerési
rendszernek fel kellett késziilnie arra is, hogy olyanok tudasat is értékelje, akik korab-
ban semmiféle formalis képzettséget nem szereztek. A reform egyik fontos torekvése
volt tovabbd annak elfogadtatasa, hogy a munkahely a tanulds egyik kiemelt jelent&sé-
gl helyszine.

A realkompetanse kifejezés valamennyi tanulasi formara, illetve annak eredményére
utal, legyen az az oktatasi rendszer, a fizetett vagy az onkéntes munka, a haztartasban
vagy a civil szervezetekben végzett tevékenység. A cél egy olyan rendszer létrehozasa
volt, amely egyarant élvezi a munkahelyek és a képzési rendszer tamogatasat, és mind-
ketté6be harmonikusan illeszkedik. A tarsadalmi partnerek, az oktatasi rendszer szerep-
16i, az onkéntes szervezetek, a feln6ttképzési és tavoktatasi intézmények valamennyien
részt vallaltak az Gj rendszer megtervezésében, kiprébalasaban, és az eredmények ér-
tékelésében. A kiprobalds méretére jellemzd, hogy 2001 végéig 24 000 ember vett részt
az 50 helyi, ill. részprojektekben, 150 allami és maganvallalat 6000 dolgozdja, 13 helyi
és regionalis szervezet 500 aktivistaja, a kozoktatasi rendszer kozépfokui képzéséért
felelés valamennyi megyei tanacs, 17 000 ember tuddsdnak felmérésére kertilt sor, és
15 000 £6 kapott valamilyen értékelé dokumentumot. Az értékelésben részt vevdk igen
jelent6s hanyada az egészségligyi és szocialis szektorbol érkezett. A program elinditasat
kovetben, 2001-ben 2600 hallgato jutott be a felsoktatasba nem formalis titon szerzett
ismereteinek dokumentalasa révén. (A torvény a 25 év felettiek szamara biztositotta ezt
ajogot).

A projekt megvalositasanak 6 feleldse a norvég oktatasi tarca, tobb érintett minisz-
térium aktiv egytittm(ikodésével. Lényegében minden érintett szereplé (munkaadok,
munkavallalok és a civil szervezédések képviseldi) bekapesolodott a munkaba, és a pro-
jekt szervezeti strukttraja biztositotta, hogy a kiilonféle kommunikacios csatornakon és
férumokon (projektbizottsag, titkarsag, lokalis és orszagos halozatok, szakmai konfe-
renciak) folyamatossa valjon a résztvevék kozotti parbeszéd.

A tudas értékelésére vonatkozé torvény megalkotasa nem elszigetelt 1épés volt, ha-
nem szervesen kapcsolddott a korabbi oktatasi torvényben meghatarozott jogokhoz,
illetve éppen a Realkompetanse Project els6 szakaszdban gytijtott tapasztalatok alapjan
kivantak mddositani, kiigazitani a kapcsolodd jogszabalyokat. A norvég oktataspoli-
tikdnak az egész életen at tartd tanulas, a felnéttek képzésének kiterjedt tAmogatasa
fontos alapelve, amely raadasul nem 4j elem, hanem igen régi hagyomanyokra tamasz-
kodhat.

A kozépfoku képzést (tehat az érettségi megszerzését) illetden a regionalis hatésagok
dontenek arrol, milyen moédon szervezik meg a nem-formalis iton szerzett tudas érté-
kelését és elismerését. A legtobb hatdsag a megvalositas eszkozeként egy helyi , kdzpon-
tot” hoz létre. A felnéttek a kozpontokban dolgozo szakemberektdl kaphatnak informa-
ciot és tanacsadast az eljarassal kapcsolatosan. Az alkalmazott modszereket illetéen a
paletta igen szines. A szakemberek és a felndttek kozotti dialogus kiilondsen a folyamat
elején jellemzd, de az altalanos alapelvek tartalmazzak azt is, hogy a szakmai hozzaértés
értékelésekor a felndttre esetleg jellemzo nyelvi nehézségektdl fiiggetleniil kell értékelni
a teljesitményt. Ezeket a modszereket egyiitt alkalmazzak a portfoliokészitéssel, amely
onértékelést, tesztirast és gyakorlati szakmai munka folyamatanak vagy eredményének
értékelését is magaban foglalhatja. Az igazi nehézséget az jelenti, hogy az Un. rejtett
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tudast vagy a nem dokumentalhaté ismereteket, hozzaértést ezekkel a modszerekkel
egylittesen is igen nehéz feltarni.

A létrehozott, illetve a mindmaig fejlesztés alatt all6 rendszer igen sokszinti, mind a
résztvevOket, mind az eljarasokat és modszereket illetéen. Az egységet az azonos alap-
elvek kovetése biztositja. A munka vildgaban, a kdzépfoka képzésben és a nonprofit
szektorban szervezett értékelési eljarasokra vonatkozoan a kovetkezd alapelvek fogal-
mazddtak meg.

- Ajogszabaly kimondja, hogy az értékelésben valo részvétel onkéntes, és az értéke-

lést tartalmazé dokumentdcié az egyén tulajdonat képezi.

— Olyan jogszabalyok és megallapoddsok léteznek, amelyek garantaljak az egyén

jogainak védelmét.

— Olyan intézmények létrehozasa, illetve mtikddtetése a cél, amelyek kozel viszik az

egyénhez az eljarast, azaz javitjak az elérhetdséget.

— Az eljaras lehet6ség szerint kapcesolédik mas nemzeti szintti eljarasokhoz.

— Informacios és tanacsadasi szolgaltatasoknak eld kell segiteniiik, hogy az allam-

polgarok széles kore vehesse igénybe a lehetdségeket.

— Olyan referenciak, amelyekhez viszonyitva kertilhet sor az értékelésre (pl. egysé-

ges szakmai kovetelményrendszer, tantervi kovetelmények megléte).

— Iranyelveknek és irott segédanyagoknak kell késziilnitik az értékelést végzok ré-

szére, tovabba ehhez hasonlé olyan tdimogaté szakanyagoknak, amelyek el6segitik
a dokumentalas egységessé tételét.

A Realkompetanse Project tapasztalatainak eredményeit is hasznositotta az az oktatasi
tarca altal kiadott dokumentum, amely Osszegezte az eljaras kovetendd kozos alapelve-
it és 1épéseit. Négy teriiletet azonositottak, ahol az eltéré kornyezeti feltételek alapjan
kertilhet sor az eljaras egyes lépéseinek megvalositasara. Ez a négy szektor: a munka
vilaga, a nonprofit szektor, a kozépfoku oktatas és a felséfokt oktatas. Az eljaras négy
1épését, és a kiilonféle feladatok felelSseit jelzi az alabbi Osszefoglald tablazat.

Az elismerési eljdrds alaplépései szektoronként Norvégidban

Az egységes Kozépfoku képzés | Felsofoku képzés | A munka vilaga Nonprofit
eljaras lépései szektor
1. Informécié és | Informacio Informacio a Informalas a Informacio
tanacsadas — amegyei (te- — felséoktatasi — munkaadd — azernydszer-
ruleti) oktatasi intézmények, — szakszervezet vezet, vagy a
hatésag specialis ill.a — agazati szer- — helyi 6nkéntes
kozpontja, ill. — NOKUT? és a vez6dés szervezet
— a helyi/érintett — UCAS (a fels6- — foglalkozta- részérél (sajat
kozépiskolak oktatasi felvé- tasi szolgalat tagoknak)
révén teli informacids révén
szolgélat) révén

9 A NOKUT 2002-ben létrehozott fliggetlen kormanyzati intézmény, {igynokség, amely a norvég oktatdsi

rendszer minéségbiztositasanak felelése
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Kozépfoku képzés | Felsofoku képzés Nonprofit

szektor

Az egységes
eljaras lépései

A munka vilaga

2. Az elézetes Az egyéni portfélio Az egyén elké-
tudés azonosi- Osszedllitasa. sziti 6néletraj-
tasa és doku- zat.

Az egyén elkésziti

Az egyén elkészi-
ti 6néletrajzat.

mentalasa

Az egyénnek a
helyi oktatasi
hatésag szolgaltatd
szervezete nyujt
segitséget

3. Az értékelés

Az egyén tuddsa-
nak értékelése a
nemzeti tantervi
kovetelmények
alapjan, amit az
adott kdzépiskola
végez, a megyei
oktatasi hatdsag

Az egyén tuda-
sanak értékelése
az adott fels6ok-
tatasi intézmény
kovetelményei
alapjan.
Azigazolést a
fels6oktatasi

Onértékelés a
korabban betol-
tott munkako-
rok alapjan

Az 6nértéke-
lést igazolja/
ellenjegyzi a

Onértékelés

az onkéntesi
munkak soran
szerzett tapasz-
talatokrol, tevé-
kenységekrol

Nyilatkozat

tanacsadoival intézmény vagya | jelenlegi mun-
egyuttmukodés- NOKUT adja ki. kaado
ben.
4. A tanusit- — Orszadgosan — (A tudast) elis- Igazolas - Az 6nértékelés
vany elismert végbi- meré dokumen- | ,kompetencia formalis doku-
zonyitvany tum tanusitvany” mentélasa
— Felvételi jogo- — Felvételi jogo-
sultsag sultsag
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Forrds: Duvekot—Schuur—Paulusse (2005) 131. old.

Igen nagy hangsulyt kapott a rendszer miikddésének folyamatos nyomon kovetése, az
eredmények és problémdk azonositdsa. Szamos elemzés és felmérés késziilt, amely a
résztvevlk Osszetételét, az alkalmazott médszereket és azok hatékonysagat, az érintett
szereplok attit(idjét vizsgalta.

Az elemzések szerint a felsoktatasban kezdetben a kétkedés volt jellemz6. A kisebb
intézmények igyekeztek szakmai és gazdasagi elényhoz jutni a hallgatdk felvétele ré-
vén, a nagy intézmények inkabb sokalltak a jelentkezbket, mivel nem rendelkeznek ele-
gendé eréforrassal ahhoz, hogy mindenkivel foglalkozzanak. Evente hozzavetéleg 7000
a jelentkezdk szama (mintegy 70%-uk nd), és kb. 40%-uk felel meg az értékelés soran.
A tapasztalatok szerint azonban a nem-formalis médon szerzett tudasuk értékeltetése
révén felvételt nyert hallgatok az atlagnal er6sebben motivaltak, és ez szerepet jatszik
abban, hogy az érettségizett hallgatdkkal azonos teljesitményre képesek. Sok vita folyik
arrdl, hogy a benyujtott dokumentacié nem felel meg az értékeléshez, illetve alacsony
azok szama, akik felmentést kapnak a képzés bizonyos része alol. Az értékelések szinte
mindegyikében felbukkan az is, hogy az eljardsban részt vevd felnéttek elégedettségi
szintje igen magas, és hogy sokszor az eredeti cél elérésének sikertelensége esetén is
igen magasra értékelik, hogy tudasukrol maguk is képet alkothattak, és ennek kovet-
keztében jelentésen nétt az 6nbizalmuk.
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Ugyancsak a felmérések és monitorvizsgalatok tartak fel, hogy az értékelési eljaras-
ban kozremiikddé szakemberek korében jelentds igény van a tovabbképzésre, a mod-
szertani eszkoztar szervezett formaban torténd tovabbfejlesztésére, illetve a mindség-
biztositassal kapcsolatos kérdésekben lenne igényiik tobb tudasra.

A projekttel kapcsolatos felmérések mutattak ra arra is, hogy az alkalmazasban allo
felnbttek tobbsége nem engedheti meg maganak, hogy fizetés nélkiili szabadsagot
igénybe véve teljes idejlii képzésben vegyen részt. Az elemzések két tovabbi problémat
tartak fel. Az egyik, hogy csupan a potencialisan érintett, azaz jogosult felnéttek ne-
gyede tud a torvény altal kindlt 4j lehetéségekrdl, és éppen azok nem ismerik az j
szabalyokat, akiknek leginkabb sziikségiik lenne iskolazottsaguk novelésére. A masik
probléma, hogy folrajzilag is jelentds kiilonbségek mutatkoztak az eljaras ismeretében.

A projekt nemzeti szinti iranyitéi ajanlasokat dolgoztak ki az eljards munkahelyi
alkalmazasanak segitésére. Kiilondsen fontosnak tartjak az eljaras alkalmazasat a kis
és kozepes vallalkozasok korében. A nagy cégeknél az eljaras egyre inkabb beépiil az
emberieréforras-gazdalkodas mechanizmusaiba, illetve a mindségbiztositasi eljarasok
részévé valik. Az ttmutat6 kiemeli annak jelentdségét, hogy a cégen beliil az érintettek
tisztazzak, mi az eljaras célja, és hogy a résztvevdk redlis elvarasokat fogalmazzanak
meg. A nonprofit szektorban, illetve az onkéntes munka soran megszerezhetd tudasok
elismerése az eurdpai orszagokban egyre inkabb el6térbe keriil. Az eszkdzok kozott,
novekvd szerepet kap az elektronikus vilaghalé is. Az onkéntes szervezetekben szerzett
tapasztalatok leirasat segiti példaul tobb moddszertani ttmutatd é€s az erre a célra ki-
fejlesztett, elektronikusan is hozzaférheté kérdéiv. A norvég népféiskolak jelenleg egy
specialis, tevékenységiik sajatossagait szem el6tt tartd értékelési és elismerési formula
kifejlesztésén dolgoznak.

A nem-formalis és informalis mddon szerzett tudas értékelését és elismerését illetd
norvég megkozelités lényege harom pontban 6sszegezhetd. Az els6, hogy elsésorban az
egyén szamara kivanja az eljaras elényeit biztositani. A cél az egyén foglalkoztathato-
saganak, munkapiaci esélyeinek novelése, illetve az egyéni karrier lehetéségeinek bovi-
tése. Ugyancsak fontos jellemzdje a rendszernek a sokféleség lehetéségének biztositasa,
amit a kozos alapelvek mellett a modszertan és rendszerépités teljes 6nallésaga garan-
tal. A modszerek sokfélesége az egyén igényeitdl, az adott intézmény jellegétdl, és az
értékelni kivant tudasteriilet természetétdl egyarant fiigg. A harmadik jellemz6 a kom-
petencia kontextualis értelmezése — amely azt jelenti, hogy a négy érintett és egymastol
sokban eltéré szektor (kozép- és felséfokt képzés, a munka vilaga, valamint a nonprofit
szektor) intézményei sajat kovetelményrendszeriiknek és elvarasaiknak megfeleléen
értékelik és szamitjak be az egyén tudasat. Az eljaras soran tehat nem is torekszenek ob-
jektiv mércék felallitasara, az eljaras természeténél fogva kvalitativ. Ennek megfelel6en
a kiadott mindsité dokumentumok is sokfélék.

Az orszagtanulmany kiemeli, hogy Norvégiaban a tobb szektorban miikodé elisme-
rési eljaras nem kapcsolédik szorosan a nemzeti kvalifikacids keretrendszer létrehoza-
sahoz. Ugyanakkor megemliti, hogy egyes esetekben az érvényes szabalyok nehezitik
az elismerési eljaras alkalmazasat. Példaként az egészségiigyi felsGoktatast emliti, ahol
a hallgatok szamara a szakmai feliigyelet alatt végzett gyakorlat szerves része a kép-
zésnek. Azoknak a hallgatoknak, akik rendelkeznek korabbi gyakorlattal valamilyen
egészségiigyi intézményben, azért nem adjak meg automatikusan a felmentést, mert
az a gyakorlat nem feleltethetd meg teljes mértékben az iranyitas alatt végzett szakmai

y

gyakorlat el6irasainak.
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3.1.2. Dania

Daniaban az ezredfordulét kovetden keriilt a figyelem kdzéppontjaba az elismerési
eljaras. Fontos mérfoldkovet jelentett a folyamatban a 2001-ben megujitott felndttkép-
zési torvény, az egész életen at tartd tanulas 2002-ben megfogalmazott ij programja,
illetve a 2004-ben kozreadott elemzés az el6zetes tanulasnak az oktatasi rendszeren
beliili elismerésérdl. 2007 nyaran térvénnyel szabdlyoztak az elismerési eljaras alkal-
mazasat a felnéttképzésben, és a munkavallalok szakmai tovabbképzési rendszerében.
Emellett széles korben szereztek mar tapasztalatokat a kiilonféle képzési intézmény-
tipusokban, valamint a magan- és az ugynevezett harmadik szektorban, amely a civil
szervezddéseket foglalja magaban. Az elismerési rendszer fejlesztéséért — a felsGoktatas
kivételével — elsésorban az oktatasi miniszter felel. A miniszter a moédszerek fejlesztése
és a jo gyakorlat terjesztése érdekében 2007-ben nemzeti tudaskézpontot hozott létre.
A bevandorlok képzettségének és tudasanak értékelésére 2004 6ta regionalis tudaskoz-
pontok miikddnek, amelyek egyben tamogatd szolgaltatasokat is kinalnak az érintettek
szamara. Ugyancsak jelentds anyagi tAmogatast nytjt a minisztérium az elismerési elja-
rasok finanszirozasahoz. Dania olyan, egyre inkdbb modulrendszertivé valo, kimenet-
és kompetenciaalapt kvalifikacios rendszerrel rendelkezik, amely kreditek formajaban
elismeri a nem-formalis és informalis médon szerzett tudast.

Mindezekkel egyiitt sem lehet nemzeti szinten egységesen kovetett mddszerekrdl
vagy altalanosan elfogadott megkozelitésrdl beszélni az eljaras alkalmazasaban. Ehe-
lyett széles kor(i, sokféle képzési és tanulasi kdrnyezetben alkalmazott gyakorlatrél van
sz0, az ezekkel kapcsolatos tapasztalatok adjak a dan rendszer erésségét. Ez azonban
némiképp valtozhat a jovoben, mivel az illetékes minisztérium egy egységes utmutato
kidolgozasat kezdte meg 2007-ben.

A dan rendszerben az el6zetes tudas értékelése mar rendelkezik hagyomanyokkal.
Az eljaras dan nyelvl megnevezése , Anerkendelse af realkompetence(r)”, és 1997 éta a
szakképzésben, a felnSttképzésben és a felsGoktatdsban jelen van ez a megkozelités.
A kozelmultban sziiletett ajanlasok az eljaras teljeskor(ivé tételére, illetve az egész okta-
tasi szektorra torténd kiterjesztésére tettek javaslatot. Az eljarassal kapcsolatos politika-
ban azonban vildgos megfogalmazast kap, hogy a kompetenciaértékelésnek az oktatasi
és szakképzési programok kovetelményeivel teljesen azonosan kell torténnie, és egy
adott kurzusra torténd belépés engedélyezése, vagy egy képzési modul aloli felmentés
csak akkor lehetséges, ha az el6zetesen megszerzett tudasrol egyértelmten bizonyitha-
t6, hogy egyenértékli a mentesitésben érintett program tartalmaval.

A dan elismerési rendszerre vonatkozé szabalyozas — sszhangban az eurdpai alap-
elvekkel — az alabbi {6 elveket koveti:

— Az egyén az adott képzési tertiiletre vonatkozo szabalyozassal 6sszhangban kérhe-

ti elézetes tudasanak értékelését.

— Az egyén felel6s mdédon vesz részt korabbi tanulasi tevékenységének dokumen-
talasaban.

— Az értékelést kéronek eljarasi dijat kell fizetnie, kivétel ez aldl az alacsony vég-
zettségliek csoportja, amennyiben résziikre egyidejlileg személyre szabott képzési
terv készitése is torténik.

— A kompetenciaértékelés alapjat az érintett képzési program célkittizései és felvé-
teli kovetelményei adjak.
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— Az egyén kompetencidit attdl fliggetlentil kell értékelni, hogy azokat milyen ta-
nulasi kdrnyezetben szerezte, ez azonban nem jarhat az adott képzési program
mindségi kovetelményeinek csdkkentésével.

— Az eljaras soran alkalmazott mdédszereknek biztositaniuk kell a megbizhaté és hi-
teles eredményt.

— Az értékelés eredményét tantsitvany kiadasa dokumentalja.

Az eljaras alkalmazasanak eredményeként az egyén

* belépési lehetdséget kap egy oktatasi vagy szakképzési programba;

e roviditett képzési programot végezhet (a neki itélt kreditek alapjan);

e adott kompetenciait/kvalifikacidit dokumentaljak meghatarozott képzési prog-

ramhoz kapcsoléddan;

e amennyiben a feltételek adottak, a kompetencidk meglétét egy képzési program

egészére vonatkozoan elismerik.

Természetesen az is lehetséges, hogy az értékelést végzs intézmény csak a kompeten-
ciak meglétérdl ad igazolast, amely azonban nem egyenérték(i valamilyen végzettség
tanusitasaval. Az egyik kitiintetett célcsoportot az alacsony szintii végzettséggel rendel-
kezdk alkotjak, vagy azok, akik semmiféle végzettséggel nem rendelkeznek. A cél az,
hogy az eljaras révén hozzasegitsék ket ahhoz, hogy tjra bekapcsolédjanak a szerve-
zett képzésbe, vagy meglévé tudasuk igazolasaval munkat talalhassanak.

Az eljaras fejlesztéséért és alkalmazasaért felelés oktatasi miniszter egyiittmukodik
mas minisztériumokkal, és a rendszer egészének fejlesztésében hagyomanyosan épit a
tarsadalmi partnerek és a képzésben érdekelt mas szervezetek, példaul a tovabbképzés-
ben illetékes intézmények egyiittmiikodésére, aktiv részvételére.

A kozépiskolai képzésben a felnéttek (példaul azok, akik tanulmanyaik megszaki-
tasa utan kivannak visszatérni a formalis képzésbe) felvételiiket kdvetden kérhetik az
értékelési eljaras alkalmazasat bizonyos mennyiségti kredit megszerzése érdekében.
A szakképzésben az eljaras alkalmazasa lehetéséget ad arra, hogy teljes mértékben
egyénre szabott képzési programot alakitsanak ki (tobbek kozott a gyakorlati képzést
tamogatd vallalattal egyiittm{ikddésben). Az adott szakmai képzésért felelés nemzeti
testiilet dont arrdl, hogy felmentést ad-e a képzés bizonyos egységeinek elvégzése aldl.
Egyébként a szakképzésben hasonld szabdlyozas, amely a 25 éves vagy iddsebb jeloltek
esetében lehetévé teszi a mar megszerzett ismeretek beszamitasat, 1992 6ta érvényben
volt Daniaban. A kozelmultban a felsGoktatasban a korabbi, viszonylag szigort, csak a
felvételi megkonnyitésére koncentrald szabalyozasban is bizonyos moédositas tortént.

A felnéttek szakképzését illetéen az utobbi években tortént médositds nyomdn az
eljarasban valo részvétel egyarant szolgalja a tovabbi képzésbe torténé bekapcsolodast,
a szakértelemben mutatkozo hianyok utélagos pétlasanak megalapozasat és a szakmai
végzettség kdzvetlen megszerzését. Az eljaras alkalmazasat kezdeményezheti az egyén
maga, de egyes helyeken az alkalmazas szervesen &sszekapcsolodott a vallalati human-
er6forras-fejlesztési gyakorlattal. Ez utdbbi esetben a vallalat maga is érdekelt abban,
hogy alkalmazottai megszerezzenek bizonyos el6irt kvalifikacidkat.

A modszertani kisérletek és az eszkozok fejlesztése keretében sziiletett egy sajatos
megoldas, a személyes kompetencia dosszié. 2007 szeptemberében indult utjara a ki-
sérlet. Dan nyelvi elnevezése ,Min Kompetencemappe” (az én kompetenciadossziém).
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Ez az interneten'’ is elérhet§ dokumentum segit abban, hogy az allampolgarok ossze-
gezhessék tanulasi és munkatapasztalataikat. Az ezt segit6 kérd6iv attekinti a formalis
képzésben, a kiilonb6z6 korabbi munkahelyeken szerzett tudast, és az onkéntes munka
soran szerzett (szervezési, vezetési, tanitasi) tapasztalatokat. Formajat tekintve a mappa
hasonlatos az eurdpai 6néletrajzi formanyomtatvanyhoz.

Egyes munkahelyeken is alkalmaznak hasonlé eszkoézoket abbdl a célbol, hogy do-
kumentaljak a kiilonféle munkakorokben szerzett, illetve a meglévé kompetenciakat.
Ezekben az esetekben mind az egyénnek, mind a munkaadoénak hozzaférése van az igy
létrejové dokumentdacidhoz.

Az elektronikus médiat széleskortien hasznaljak az értékelés, illetve az onértékelés
tamogatasara. A bevandorlok és menekiiltek kompetencidinak értékelésére fejlesztették
ki az iparban hasznalatos specialis kompetenciakartyat, és azt az internetes feliiletet,
amelyen az érintettek megkezdhetik az értékelési és dokumentalasi folyamatot. A fog-
lalkoztatasi szolgalat fejlesztette ki az tiin. internetes , kompetenciaportalt”, amelyen az
érintettek folyamatosan frissithetik 6néletrajzukat. Az egyes szektorokon beliil is sokfé-
le e-portfoliot fejlesztettek ki, ezek egyike pl. a villamosipari agazatban dolgozok szak-
szervezete altal kifejlesztett eszkoz. A szakszervezethez tartozoé villanyszerel6k meg-
adjak altalanos, technikai és személyes kvalifikdcidikat, és a program automatikusan
kialakitja tn. szakmai profiljukat. A profil alapjan képzési programokat is ajanl sza-
mukra, hogy az érintettek naprakész szintre fejleszthessék szakmai ismereteiket.

A dan felnéttképzési szovetség (www.lof.dk) és a nem-formalis képzési halozat
(NETOP) internetes kompetenciaportalt alakitott ki, amelyen 70 kérdésbdl all6 kérddiv-
vel segit hét fontos kompetenciateriilet (szakmai, fizikai és egészségtligyi, onmenedzse-
1ési, demokratikus és tarsas viselkedés, kreativitas és innovacios, valamint kommunika-
cids kompetenciak) értékelésében.

A kompetenciafejlesztéssel foglalkozé allami kozpont egy internetalapt jatékot is
készitett, amelyen egy adott munkahely dolgozoéi értékelhetik munkafeladataikat és az
azokhoz kapcsolédo kompetenciakdvetelményeket. Az értékelés eredménye eszkozt ad
a tovabbi képességfejlesztéshez vagy a munkaposztok tjjaszervezéséhez.

3.1.3. Ausztralia

Bar nem eurodpai orszagrol van szo, és a rendszer sok ponton a kanadai megoldasok at-
vételével, Gjraértelmezésével jellemezhetd, olyan sajatos 0sszképet mutat, amely megér
egy rovid kitérot.

Az elismerési eljarast megnevezése az ausztrdl gyakorlatban: Recognition of prior
learning (roviditve: RPL, magyarul: az el6zetes tanulas elismerése). Az 1995-ben beve-
zetésre keriilt nemzeti kvalifikacios keretrendszer a sokféle, kordntsem egységes elis-
merési eljaras tdmasztéka, vagyis a kvalifikacids keretrendszer biztositja az alternativ
aton elérhetd képzettségek hitelességét. Ausztraliaban igen régi hagyomanya van a fel-
néttkori képzésnek, nonprofit és helyi képzésszolgaltatok ezrei miikodnek egyiitt, és
a felnéttkori tanulasnak ez a kiterjedt intézményesiiltsége komoly szerepet jatszik az
elismerési eljaras miikodtetésében is. A jelentés mértékii bevandorlas, a bevandorlok

10 www.minkompetencemappe.dk
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integralasanak igénye ugyancsak 6sztonzést jelentett, hogy a masutt szerzett végzettsé-
gek, illetve szakmai ismeretek elismerésére megoldasokat talaljanak.

Az elismerési eljaras alkalmazasanak nyilvantartasa korantsem teljes, ezért nem is-
mert pontosan az eljarasban részt vevok szama, vagy az eljarast alkalmazé szervezetek
szama. Részleges statisztikai adatgyijtés alapjan az ausztrdl orszagtanulmany készitéi
szerint az eljarast kezdeményezdk 82%-a a munkahoz kapcsoléd6 okbdl kéri tudasa-
nak értékelését, kozel 13% személyes indittatasbol, és mintegy 3% tovabbi tanulmanyai
miatt kéri az értékelést. Az eljaras széles korti alkalmazasa ellenére arrol sem all rendel-
kezésre megbizhat6 elemzés, hogy miként hasznositjak az eljaras eredményét, illetve
hogy kik profitalnak leginkabb a rendszer miikddésébol. Egyes kutatasok ramutattak,
hogy elsésorban az idésebb allaskereséknek lenne leginkabb sziikségiik erre az esz-
kozre, mas kutatasok szerint azonban e kozkelet(i nézet ellenére az iddsebbek kevésbé
hasznaljak az eljarast, és arra mutatnak ra, hogy az idésebb allaskereséknek tovabbi se-
gitségre lenne sziikségiik ahhoz, hogy dnbizalmuk novekedjen, és bele merjenek vagni
egy ujabb, esetleg tovabbi tanulassal is jaré folyamatba.

Jelenleg az RPL alkalmazasanak egyik legfontosabb hajtéereje, hogy a hagyomanyos
szakmakban és néhany egyéb foglalkozasi teriileten hiany van a hozzaért6 és megfeleld
végzettséggel rendelkezé munkaerében. Ugyancsak fontos motivum, hogy a képzést
a lehet6 legrugalmasabba tegyék mind a munkaaddk, mind a munkavallalok részére.
Fontos cél tovabba, hogy a munkaerdpiacra visszakeriiljenek azok is, akik nem rendel-
keznek a sziikséges végzettségel, ez utobbi kiilondsen érvényes az idésebb allaskere-
sOkre.

Az eljaras széles korti alkalmazasa ellenére sem lehet egységes vagy egységesitett
nemzeti rendszerrdl beszélni A szovetségi allamrendszer és ennek kovetkeztében a sza-
mos ponton eltérd képzési rendszerek miatt az egyes tartomanyokban igen eltéré mo-
don alkalmazzak az elismerési eljarast is. Emellett az erés kanadai hatas is tetten érhetd
az ausztral rendszer mtikodésében. Tobb olyan mddszertani eszkozt is alkalmaznak
adaptalt formaban, amely eredetileg Kanadaban kertilt kifejlesztésre.

Lényeges eleme az ausztral megkozelitésnek, hogy az RPL-eljarasnak mas értékelési
formakkal val6 hasonlésagat hangstlyozzak, bar a definiciok olykor jelentds kiilonbsé-
geket mutatnak az egyes allamok vagy szektorok kozott, s6t néha egy szektoron beliil
is. Az egyetemek példaul egészen altalanos értelemben hasznaljak az RPL fogalmat,
kiterjesztve azt a kredit transzferre, az egyes tantargyak aloli felmentésre, a munkata-
pasztalat beszamitasara, illetve a nem-formalis és informalis médon szerzett tudas elis-
merésére. Ugyanez nem érvényes a szakképzési szektorra. Ennek a sokszintiségnek az
egyik kovetkezménye, hogy egységes értelmezés hianyaban nem lehetséges a nemzeti
szint( (statisztikai) adatgyjtés sem az eljaras alkalmazdasarol, mivel a gyakorlat nem
Osszehasonlithatd.

Annak érdekében, hogy az eltéré6 megkdzelitések ellenére azonos alapelvek alapjan
szervezddjon az RPL, széles korli egyeztetés utan 2004-ben kidolgoztak és kdzreadtak
az elismerési eljarassal kapcsolatos nemzeti alapelveket (RPL National Principles).!! Az
ausztral képesitési keretrendszer tanacsado testiilete altal hitelesitett dokumentum nem
tartalmaz kotelez6 érvényii elemeket, és nem irja el, hogyan kell az elismerési elja-
rast alkalmazni. Azt a célt szolgalja, hogy az eljaras alapelveit kozelitse egymashoz,

1 http://www.aqf.edu.au/rplnatprin.htm
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és hozzdjaruljon a jelenleginél koherensebb nemzeti gyakorlat 1étrejottéhez. Szorosan
kapcsolodik ahhoz a 2002-ben kiadott dokumentumhoz, amely a szektorok kozotti
kreditatvitel alkalmazasahoz nyujtott ttmutatast (National Guidelines on Cross-Sectoral
Qualification Linkages). Az alapelveket és miikddési tutmutatot tartalmazé dokumentum
azért késziilt, hogy nemzeti szinten adjon tanacsot az RPL-eljaras alkalmazdsanak mod-
javal kapcsolatosan, és hozzasegitse a kotelez6 oktatds utani képzést végz6 négy szek-
tort (a fels6-kozépiskolai, felnétt és kozosségi képzést, a szakmai képzést valamint a
fels6oktatast) sajat RPL-fejlesztési politikdjanak tovabbfejlesztéséhez.

Mikozben az elismerési eljaras és a kreditatvitel egyarant a kvalifikacié megszerzése
felé vezet alternativ titvonalat hoz 1étre, és kapcsoldédik egymashoz, jellemzd, hogy
sokszor a kozottiik 1évé hatarok elmosddnak. Megkiilonboztetésiikre azonban mégis-
csak sziikség van.

Az RPL olyan eljaras, amely az egyén értékelésére iranyul, mig a kreditatviteli eljaras
az adott kurzust vagy tantdrgyat, annak tartalmat vizsgalja. Az RPL-eljaras annak vizs-
galatara iranyul, hogy a nem-formalis és informalis keretek k6zott megszerzett tudasok
milyen mértékig teljesitik a képzési kimenetekben el6irt kovetelményeket, kompeten-
cia-el6irasokat, belépési szinteket, vagy egy adott kvalifikacidhoz sziikséges elSirasokat.
Ezzel szemben a kreditatviteli eljaras soran a vizsgalat targya az, hogy egy adott képzési
program, amiben az egyén részt vett, milyen mértékben azonos, illetve egyenértékii a
megkivant tanuldsi kimenettel vagy szabvannyal. Az eljaras eredményeként a képzési
program keriil mindsitésre.

Ami azonos benniik, hogy mindkét eljaras alternativ elérési utat kinal egy képzési
programba vald belépéshez vagy egy képesités megszerzéséhez. Egy hallgato felvételt
nyerhet egy kurzusra a kreditatvitel vagy az RPL alkalmazasaval, ami alternativat je-
lent a formalis képzésre alapozott belépési kovetelmények teljesitéséhez képest. Példa
erre az a hallgatd, aki nem fejezte be a tovabbtanulasra el6készit6 kozépiskolat, és az
RPL-eljaras (élet- és munkatapasztalatainak elismertetésével) vagy kreditatvitel révén
(elvégezve egy azonos értékii, de mas formaban szervezett programot) nyert felvételt
az egyetemre.

Az elézetesen megszerzett tudas, a korabbi tanulas eredményének elismeréséhez az
sziikséges, hogy Osszevessék az egyén altal végzett korabbi tanulasi tevékenység ered-
ményét az adott képzési programhoz vagy képesitéshez eldirt tanulasi kimenetekkel,
illetve tanulmanyiteljesitmény-kovetelményekkel, és meghatarozzdk a korabbi nem-
formalis vagy informalis tanulas eredményét bizonyitd eszkozoket, a megszerzett kom-
petencidk dokumentalasat.

Az eljaras maga, azaz az értékelés sokféle formaban torténhet:

e portfolio, illetve a korabbi ismeretszerzést bizonyité dokumentacié dsszeallitasa;

o részvétel a teljes mértékben azonos, vagy részben moddositott értékelésben, mint

amit az elérni kivant kurzushoz elbirnak;

* a képzésben vald részvételhez vagy kvalifikdcidhoz megkivant kompetencidk

vagy szaktudas gyakorlati demonstraldsanak kozvetlen megfigyelése;

* olyan részletes elemzés (naplo, portfdlid), amely kimutatja a korabbi tanuldsnak

az adott kurzus vagy kvalifikacio kovetelményeihez val6 kapcsolodasat;

* a jelentkezd korabbi munkahelyérdl vagy aktivitasanak mas helyszinérdl vett in-

formacidk, példak, korabbi munkajaban elért eredményeinek megismerése;
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¢ ajanldlevelek, amelyek hitelesen bizonyitjak a tanulast, vagy az annak eredménye-
ként megszerzett szaktudast, kompetenciakat;

* a fentiek tetsz6leges kombinalasa.

Az RPL-eljaras koltségeit a szakképzés esetében altalaban a képzdintézményt fenn-
tartd allam kormanyzat finanszirozza. Az allami tamogatas azonban a gyakorlatban
ritkan fedezi az 6sszes kdzvetlen és kozvetett koltséget, néhany intézmény maga is hoz-
zatesz a sajat koltségvetésébdl, mas intézmények a jelentkezékre haritjak a fennmaradd
koltségeket. Azt is meg kell jegyezni, hogy az RPL-eljarast kezdeményez&knek maguk-
nak is tetemes kiadast jelenthetnek az olyan koltségek, mint példaul a kozlekedés, kom-
munikdcios koltségek, fénymasolas stb.

Ausztralidban igen sokféle intézmény vesz részt az értékelésben. Miikddnek regiszt-
ralt képzésszolgaltatok (akiket a szakképzés mellett az értékelésre is feljogosit a regiszt-
racio); de olyan intézmények is léteznek, amelyeknek csak az értékelési eljarasra van
felhatalmazasuk. Vannak privat {igynokségek és olyan egyének, akik rendelkeznek az
RPL-eljarasra és a munkahelyi értékelésre vonatkozo specialis szakértelemmel. Emellett
értékelést végeznek az egyetemek és mas felsdoktatasi intézmények, szakmai szovetsé-
gek, az értékelésre jogosult hatdsagok, regisztraciot végzo testiiletek, privat képzocégek
és értékel6kozpontok, amelyek sajat iparaguk vagy kereskedelmi agazatuk szamara
adnak ki kvalifikaciot. Vannak tovabba értékeléssel foglalkozé nemzeti és nemzetkozi
szervezetek, amelyek specidlis, egyedi tevékenységeket és szolgaltatasokat végeznek
(ilyen példaul a Tinity College London nevli nemzetkozi vizsgaztato testiilet, vagy az
egészségligyi képzésre és elsésegélynytijtasra szakosodott St. John’s Ambulance). Az
RPL-eljarast végzd szervezetek szama pontosan nem ismert, de tobb ezerre tehetd.

Az RPL-alkalmazasanak igen sokféle megkozelitése mtikodik az oktatasi és kép-
z6intézményekben, helyi intézményekben vagy a kormanyzati tigyndkségek szintjén.
Raadasul a munkahelyek human eréforrasi és képzési részlegei sajat egyedi megolda-
saikat alkalmazzak, amikor az allasokra jelentkezdk el6zetes tudasat értékelik. Néhany
szakképz6 intézményben vannak olyan féallast alkalmazottak, akiknek az a feladatkor-
iik, hogy koordinaljak és szervezzék az egyes programokhoz kapcsolédé RPL-eljarast.
Mas helyeken 6nall6 részlegek feleldsek az RPL-eljaras mikodéséért, megint mas in-
tézményekben ez a tevékenység része a tanarok munkakorének. Az eljaras formalis al-
kalmazasa egyiitt létezik annak informalis alkalmazasaval, amikor a hallgaték felmen-
tést kapnak a kurzus bizonyos részeinek latogatasa al6l. Az RPL-eljaras azonban nem
csupan a szaktudasnak és a munkatapasztalatoknak valamilyen képesités megszerzése
érdekében torténd elismerését jelenti. Akkor is alkalmazzak, amikor egy jeloltnek egy
Uj munkaposztra, elémenetelre vagy jutalom odaitélésére valo alkalmassagat értékelik.
Tehat igen kiilonféle médokon alkalmazzak, a tanuld igényeitdl és az értékelés céljatol
fiiggben. A két alapvetdé megkozelités a kovetkezéképpen irhato le:

e Az egyik az tigynevezett fejleszt6 modell, ahol az RPL-eljarast annak érdekében
alkalmazzak, hogy segitsék a hallgatét abban, hogy a formalis képzésen kiviil
megszerzett tudasat beillessze az Gj tanulasi kdrnyezetbe, és javitsa a tanulds vég-
eredményét. Ezt a modellt els6sorban a kotelezd oktatas utani képzést ado felsd-
kozépiskolakban, illetve a helyi felnéttképzési programokban alkalmazzak.

* A masik a kreditmodell, amely a fels6oktatasban és a szakképzésben terjedt el in-
kabb. Mig azonban a szakképzési szektorban az értékelési eljaras révén mod van a
teljes kvalifikacio megszerzésére, a felsGoktatasban ez nem lehetséges.
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Egy ilyen sokarct és kiterjedt rendszerben sokféle nézet és vélemény alakul ki az
eljarast illetéen. A véleményeket Osszesité szakértd szerint sokan tévesen gondoljak,
hogy az RPL-eljaras alapvetden kiilonbozik mas értékelésektdl. Néhany nagy, tomegek-
nek képzést nyujtd képzésszolgaltatd szivesebben alkalmazza a résztvevék csoportos
képzését, és nem teremt lehetéséget a rugalmas egyéni be- és kilépésre. Néha egyes
szakemberek (mas értékelési eljarasokhoz képest) nem biznak az RPL-eljaras komoly-
sagaban, emiatt tul sok dokumentumot kérnek az elézetes tanulds és tudas igazolasara,
ami sokszor tul nagy terhet ré az érintett hallgatokra. Egyel6re nem nevezhetd teljesen
altalanosnak az a vélekedés, hogy az RPL mas értékelési eljarasokkal egyenértéki.

Mindezzel egyiitt Ausztralia kiilonb6zd tartomanyaiban szamos formaban tamo-
gatjak azokat, akik segitség nélkiil nem mernek vallalkozni arra, hogy belevagjanak
az értékelési eljaras kezdeményezésébe. Ilyen a Life Experience Counts (magyarul: ,Az
élettapasztalat szamit”) elnevezésti program, amely a f6leg id6sebb allaskeres6knek az
eljarasban valo részvételre torténd felkészitését szolgdlja.

3.2, Fejlesztés alatt allé modellek

Természetesen mas megitélés is lehetséges, de az alabbi orszagok maguk vélekedtek
ugy, hogy a formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elismerését illetéen sajat gyakor-
latukat a nem teljesen kész rendszerek kozé soroljak. Gyakorlatuk ugyanakkor igen fi-
gyelemreméltd, éppen mert szamos eltérd megkozelitését mutatja az értékelési eljaras
fejlesztésének.

3.2.1. Hollandia

Hollandia jelenleg Eurépaban az egyik olyan orszag, amely a témaval foglalkozé szak-
emberek megitélése szerint az egyik legérdekesebb és legeredményesebb gyakorlatot
alakitotta ki az iskolatol fliggetleniil szerzett kompetencidk elismerésében. Hollandia-
ban az EVC (Erkenning Verworven Competenties — ,,a masutt szerzett kompetencidk elis-
merése”) kifejezést hasznaljak azoknak az eljarasoknak a jelolésére, amelyeknek célja a
nem-formalis, illetve informalis médon megszerzett tudas elismerése. Bar a kormanyzat
kulesszerepet jatszik a rendszer kialakitasaban és a szerepl6k 0sztonzésében, a holland
gyakorlat mégis az alulrdl épitkezé modellek kozé sorolhatd. Nincs érvényben atfo-
gb torvényi szabdlyozas, az elismerési eljaras a munkaadok és munkavallalok kozos
tigye, amelyet a kollektiv szerzédések is rendezhetnek. Az egyes szektorokban mikddo
cégek, vagy az un. harmadik szektorhoz sorolt 6nkéntes szervezetek maguk donthet-
nek arrdl, alkalmazni kivanjak-e a mddszert, és milyen eljarasokat dolgoznak ki, illetve
hasznalnak a megvalositds soran. Ugyanakkor 2005-ben a szocialis és foglalkoztatasi,
valamint az oktatasi tarca vezetdje két ideiglenes, az elismerési eljarasra is vonatkozo
szabalyozast 1éptetett életbe, hogy 6sztondzze az igynevezett tanuldsi és munkakarri-
er Osszekapcsolasat (amely egy sajatos nemzeti keretprogram). A szabalyozas lényege,
hogy allami tAmogatast nydjt a regionalis szerepl6k szamara az elismerési eljaras és a
hozza kapcsolédo képzés szervezéséhez. 2007 janudrjatdl olyan adokedvezmény for-
mula is életbe Iépett, amelynek értelmében a munkaadoknak az elismerési eljarassal
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kapcsolatos koltségeit megtériti a kormanyzat, illetve a munkavallalék hasonlé kiada-
saikat levonhatjak a személyi jovedelemaddbol.

A holland kormanyzat tobb dokumentumban fogalmazta meg az elismerési rend-
szerre vonatkozé politikajanak legfontosabb céljait és alapelveit, majd 2001-t6l egy spe-
cidlis intézmény, a Kenniscentrum EVC, a nem formalis modon szerzett tudas értéke-
1ésével és elismerésével foglalkozo ,tudaskozpont” feladatava valt a rendszer tovabbi
alakitasa, a modszerek fejlesztése és terjesztése.

Mivel az alsébb szint(i szakmai kvalifikaciokat illetéen egy — a hazai OKJ strukttra-
hoz hasonld — részletesen kidolgozott rendszer all rendelkezésre a nem-formalis mo-
don szerzett tudas elismeréséhez, a legtobb kezdeményezés ezen az alsébb kvalifika-
cids szinten keriilt bevezetésre, kiprobalasra. Hollandidban a kompetenciak formalis
elismerésének 0sztonzésétdl a munkapiac atlathatobba valasat is remélik. Mivel az 4]
étékelési rendszertdl gazdasagi hasznot varnak, a kormanyzati felelsséget a gazdasagi
minisztériumhoz telepitették. A minisztérium nem fogalmazott meg szigoru szabalyo-
kat, csupan néhany olyan alapelvet, amely az érintett szektorok és munkaaddi szerveze-
tek gyakorlatat hivatott mederben tartani. Ilyen alapelvek, pl. az értékelési eljarasokhoz
sziikséges eszk6zok megléte, az eljaras széles kor szamara valo hozzaférhetévé tétele,
a mindségbiztositas rendszerének kidolgozasa, a finanszirozasi és jogszabalyi keretek
kialakitasanak 0sztonzése, a hatékonysag és gazdasagossag szempontjainak koltségsza-
mitasokra alapozott érvényesitése. Sok mas teriilethez hasonléan a nem formalis médon
szerzett tudas elismerésében is meghatarozo6 — és mas orszagok szamara példaértéki —
a tarsadalmi partnereknek, valamint minden érintett szereplének (pl. agazati szakmai
szervezeteknek) az egytittmtikodése.

Egy sor gazdasagi szektorban (pl. az épitSiparban, a feldolgozé agazaton beliil, a
husiparban, illetve az egészségligyi ellatasban) mar a '90-es évek vége ota folynak ki-
sérletek az értékelés és elismerés agazati szinten torténé megvalositasara. A tarsadalmi
partnerek és az dgazati szakmai szervezetek mellett ezekben jelentds szerepet jatszottak
és jatszanak a regionalis szakképzési kozpontok (az intézménytipus holland elneve-
zés roviditése alapjan: ROC). Ezeknek a kezdeményezéseknek a szakmai tamogatasara
hozta létre a kormanyzat a mar emlitett tudaskdzpontot (Kenniscentrum EVC).

Az eljaras alkalmazdasanak egyik sajatos tertilete a jelentds létszamu bevandorlé né-
pességgel és annak munkapiaci integracidjaval kapcsolatos. A bevandorlok korében
sok a magas szintli képzettséggel rendelkezd, de azt dokumentalni nem képes személy.
2005-ben hoztak létre a kompetencidk nemzetkdzi azonositasanak kdzpontjat, ahol a
magasan képzett bevandorldk, a szervezet tamogatasaval, Osszedllithatjak elektronikus
portfélidjukat, amely attekintést ad korabbi tanulmanyaikrdl, novelve ezzel elhelyezke-
dési esélyeiket. A holland NUFFIC (a felséoktatasban a nemzetkozi egyiittmtikodésekre
szakosodott szervezet) kozremtikodésével egy EQUAL program keretében arra tesz-
nek kisérletet, hogy a kiilonféle részt vevd szervezetek hozzaértését dsszekapcesoljak.
A NUFFIC példaul kiterjedt ismeretekkel rendelkezik a fels6oktatas nemzetkozi gya-
korlatardl, ezért tanacsadoként részt vesz a magasan képzett bevandorlok portfélidjanak
értékelésében, illetve a meglévé kompetenciaik megbizhaté értékelésére alkalmas esz-
kozok kidolgozasaban. A program keretében olyan kdzpontok létrehozasa a cél, ahol a
hasonlo problémakat rogzitett eljarasok keretében lehet kezelni.

Hollandia esetében az oktatasi rendszerben dolgozok tapasztalati titon megszerzett
kompetencidinak értékelésében is elérehaladott gyakorlatrdl beszélhetiink. Ez szinte az
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egyetlen olyan tertilet e targykorben, ahol a kormanyzat jelenléte direktebb mddon is
érvényesiil. 2004 elején az — egyébként Eurdpa tobb mas orszagaban — érzékelhet6 ta-
narhidny megoldasara sziiletett az a torvény, amely az oktatasi szektorban dolgozdkat
kotelezi arra, hogy a diploma megszerzését és munkdba allast kdvetden aktivan fejlesz-
szék szakmai ismereteiket. Ezzel parhuzamosan olyan szakmai standardok kidolgoza-
sa folyik, amelyek képesek a tanari munkahoz sziikséges tudasokat megfogalmazni.
A tanarhiany enyhitése érdekében a kormanyzat igyekszik a mas végzettséggel rendel-
kez6k szamara vonzdva tenni az iskolai munkat, és az értékelési eljaras alkalmazasaval
Osszhangba hozni a meglévé és a kivanatos képzettségeket. Az iskolaban alkalmazott
4j munkaerd, amennyiben formalis végzettsége megfeleltethet6 az elvart képesitésnek,
illetve nem-formalis moédon szerzett tudasardl tantbizonysagot tesz, megkaphatja a ki-
nevezést. Azok részére, akik az értékelés soran nem feleltek meg teljes mértékben, a hi-
anyz6 kompetenciak azonositasa alapjan specialis, célzott képzési programot ajanlanak,
hogy a sziikséges tudast megszerezhessék.

Ahhoz, hogy egy munkavallalé bekapcsolédjon a kompetenciaértékelési és elismeré-
si eljarasba, az adott agazatban 3-5 év szakmai tapasztalattal kell rendelkeznie. Vannak
olyan agazatok, pl. a fémipar, ahol az eljarasban valo részvételhez valé jogot belefoglal-
tak a kollektiv szerzédésbe. A munkaltaténak tamogatnia kell dolgozdja részvételét az
eljarasban. A gyakorlatban persze a munkavallalo fligg a munkaadétol és annak szan-
dékaitol.

Az eljaras els6 1épése egyfajta felvételi meghallgatas, amelynek alapjan a részt vevé
szakemberek eldontik, hogy az illet6 alkalmas-e a szakmai vizsga letételére. Amennyi-
ben nem alkalmas, megfeleld képzési programokat ajanlanak a részére. Egyes esetekben
portfélié, azaz az egyén kompetenciait bizonyité dokumentumokbol késziilt 6sszealli-
tas (egyfajta leltar) is késziil. Igen gyakran a kvalifikacids eljaras ugyanolyan szakmai
zardvizsga, mint a formalis képzésben szerzett szakismeretek lezarasa esetén. Szakmai
zstiri el6tt zajlik, amelynek tagjai kozott helyet kap az adott régié képzékodzpontjanak
delegaltja is.

Ami a mennyiségi jellemzdket illeti, 2001-2002 kozotti id6szakrdl elemzd értékelés
késziilt (EVC monitor), amely orszagos €s agazati szinten kisérelte meg felmérni az
akkor még 4j eljaras eredményeit. Az anyag megallapitasa szerint 500 szervezetnél 6sz-
szesen mintegy 6000 {6 vett rész valamilyen EVC-projektben, azaz értékeltette tudasat.
A kovetkez6 évre a résztvevok szamanak igen jelentds, 50%-os emelkedését prognoszti-
zaltak. A kormanyzat azt a célt fogalmazta meg, hogy 2010-re 50 000 f6re novelik az elis-
merési eljarasban részt vevok szamat (amelynek fele ennek révén formalis végzettséget
kell hogy szerezzen). 2006-ban a résztvevék szama 20 000 £6 koriil volt.

Bar a cégek egyelére nem érzékelik, hogy az eljaras bevezetése a gazdasagi teljesit-
mény mérhetd novekedését hozta volna, a mérleg mégis pozitiv. A munkaadok arrél
szamoltak be, hogy a dolgozdik joval tudatosabbak lettek sajat kompetencidikat ille-
téen, akik pedig sikeresek voltak egy adott végzettség megszerzésében, onbizalmuk
novekedését emelték ki az eredmények emlitésekor.

A nem-formalis médon szerzett kompetenciak értékelése nem csak a gazdasagi szek-
torban sikeres. Egyre nagyobb figyelem iranyul az tn. harmadik szektorban, azaz az
onkéntes munka soran megszerzett kiilonféle tudasok tarsadalmi hasznositasara, ér-
tékelésére. A tizenotmillio lakost Hollandidban harommilliora becstilik azok szamat,
akik 6nkéntes munkat végeznek. Az onkéntes szervezetekben végzett munka soran
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szamos olyan tudasra tehet szert valaki (pl. projektmenedzselési tevékenység, ifjusagi
taborok vagy csoportok vezetése révén), amelyeket az adott szervezet mas posztjain
vagy a munkaerdpiacon is hasznositani tud. Az dnkéntes munka soran szerzett tuda-
sok elismerésének sok évre visszanytl6 elézményei is vannak, jelenleg a sport- és if-
jusagi tigyekben illetékes minisztérium igyekszik 6sztondzni az dnkéntes szervezetek
erny6szervezetének (CIVIQ), a mddszertani és fejlesztési kérdésekben kiemelt szerepet
jatszo tudaskdzpontnak és egy specialis, a szocialis ellatas és joléti szolgaltatasok terti-
letén szerepet jatszo szervezetnek (Nederlands Instituut voor Zorg en Welzijn, réviditve
NIZW) az egyiittmiikodését.

A kormanyzat szerepvallaldsa dontéen az 9sztonzést jelenti, a nem-formalis médon
szerzett tudasok értékelése elsésorban a tarsadalmi partnerek €s az dgazati szervezo-
dések illetékessége. Formalis szabdlyozas alig érvényesiil ezen a teriileten. Az alulrél
felfele épitkezé megvaldsitas forgatokonyvében az elsé lépésnek egy 1994-ben sziile-
tett bizottsagi jelentés tekinthetd, amely az élethosszig tarté tanulas holland programjat
vazolta fel. Az 1990-es évek elején nyilvanvaléva valt, hogy a hagyomanyos képzdin-
tézményeket és képzési programokat elérhetébbé kellene tenni a felnéttek szamara. Ez
vezetett egy bizottsag létrehozasahoz, amely ,az informalis médon megszerzett tuda-
sok elismerésével kezdett foglalkozni. A bizottsag 1994-ben tette kdzzé jelentését, és ez
inditotta el az elismerési eljaras tovabbi fejlesztését.

Hollandidban az 1990-es évek végéig az értékelést és elismerést dontéen a munka-
piac és a képzés kapcsolatanak erdsitésére szolgald eszkozként kezelték, amely képes
enyhiteni a képzett munkaer$ hianyaval kapcsolatos problémakat. E cél megvaldsita-
sa érdekében munkacsoportot allitottak fel, amely az altala kidolgozott elképzeléseket
2000-ben tette kdzé ,, A pohar félig tele” cimmel. Ez az azota sokat idézett mott6 arra
a felfogasra utalt, hogy a kompetenciahianyok hangstlyozasa helyett a figyelmet a
meglévo tudasok feltardsara és lathatova tételére kell Osszpontositani. A témaért fele-
16s gazdasagi minisztérium harom masik (a t¢émaban érintett oktatasi, foglalkoztatasi,
illetve egészségligyi és szocidlis) minisztériummal szoros egyiittmiikddésben feliigyeli
a nem-formalis mdédon szerzett tudas elismerését. A 2001-ben létrehozott tudaskdzpont
miikodtetésének koltségeit is tobb minisztérium viseli (a f6 felel6s gazdasagi mellett,
a szocialis, foglalkoztatasi és az oktatasi tarca), illetve a gazdasagi szektor agazati szer-
vezOdéseinek jelentds szerepiik van a fenntartasban. A tudaskdzpont amellett, hogy
amoddszerek fejlesztését végzi, rendszeresen elemzéseket készit az alkalmazas legfonto-
sabb trendjeirdl és eredményeirdl, tajékoztatja a gazdasagi szektorok halézatokba szer-
vezOdott érdekcesoportjait, példaul arrél, hogy milyen sikeres intézményi vagy agazati
gyakorlat jott 1étre, egyidejiileg 6nalld értékelbtestiiletként is mikodik.

A holland kormanyzat 2004 végén fogalmazta meg az élethosszig tarté tanulassal
kapcsolatos akciotervét. Ezt kdveten egy tarcakozi projektigazgatdsagot hoztak létre,
amely 2005 és 2007 kozott mtikodik, és harom kiemelt teriiletre Osszpontositja tevé-
kenységét. Els6ként a szakképzés és a munkahely egyiittmiikodésének javitasara, olyan
regionalis informadcids pontok kialakitasara, amelyek a sokféle tanacsadasi é€s tudas-
értékelési szolgaltatast és az azokkal kapcsolatos informaciokat kdzelebb viszik a po-
tencialis felhasznalokhoz. Ez a rendszer tobbek kozott az elézetes tudas értékelését és
elismerését szolgald infrastruktura része. Ennek jegyében informaciészolgaltaté pont
kiépitését tervezik A harmadik teriilet maga is dsszetett, az akadalyok felszamolasa és
a hatékony 6sztonzdk életbe léptetése a cél. A meglévd tamogatasok és adokedvezmé-
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nyek igénybevétele jelenleg elmarad a kivanatostol. Ezért hatékonyabb elemzéssel, ku-
tatassal fel kivanjak tarni ennek okait. A kormanyzat 2010-ig kivanja kisérleti jelleggel
bevezetni az egyéni tanulasi szamla intézményét, és a tapasztalatok értékelése alapjan
kiterjeszteni a kezdeményezést.

Az értékelések tobb teriileten is sziikségesnek tartjak a rendszer javitasat. Bar szamos
kezdeményezés sziiletett, a mindségbiztositas szabvanyositott eljarasai még nem allnak
rendelkezésre. A szandékok ellenére nem teljes korti az eljarashoz vald hozzaférés (az
alacsony képzettségliek nem veszik igénybe), és a finanszirozas terén is sziikséges to-
vabbi forrasok és 6sztonzék megteremtése.

Tobbnyire a munkaaddk finanszirozzak az értékelési és elismerési eljaras koltségeit,
de a finanszirozasban szerepet kap a képzési alap (amelynek holland neve Opleiding-
sen Ontwikkelingsfondsen) is. Mind a munkaaddk, mind a munkavallaldk jovedelmiik-
bdl egy kisebb Osszeget fizetnek a szektoralis képzési alapokba, amelyek eredetileg a
munkavallalok képzésének tamogatasara jottek 1étre.

A formalis szakmai képzés szamara kidolgozott szabvanyok alapvetd szerepet jat-
szanak a nem-formalis médon megszerzett tudasok értékelésében és elismerésében.
Az agazati tudaskdzpontok kozvetitd szerepet toltenek be a képzés és a munkaerSpiac
kozott, és ezek az intézmények fogalmazzak meg a szakmai végzettségekre vonatkozo
kovetelményeket az orszagosan elismert végzettségek esetében.

A szakérték ma tgy fogalmaznak, hogy a rendszer atmeneti allapotban van, és a
kovetkez6 években a nem-formalis médon szerzett tudas elismerését, annak eljarasait
integralni kell a humaneré6forras-menedzsment rendszerébe, és ezzel 6sszhangban 1évé
strukturalis megoldasokban kell gondolkodni.

3.2.2.irorszég

[rorszagban jelenleg szakmai vitak targya az elézetes tudas értékelése. A képesitésekkel
kapcsolatos 1999-es oktatasi torvénynek a képzéshez vald hozzaférésrdl, a transzfer-
ol és az elérehaladasrdl szolo része foglalkozik a témaval. A torvény kimondja, hogy
barmely egyénnek joga van, hogy elézetes tudasanak elismerését kezdeményezze, akar
abbdl a célbdl, hogy a nemzeti képesitési keretrendszerben szerepld képesitések vala-
melyikét megszerezze, akar abbodl a célbdl, hogy valamilyen oktatasi vagy szakképzési
programba felvételt nyerjen.

Mar az 1990-es évek elejétél megsokasodott az elézetes tudas elismerését szolgald
eljarasok alkalmazasa, kiilondsen bizonyos szektorokban, mint példaul az épitdipar,
vagy az egészségligy és a felsGoktatds egyes szegmenseiben. Mindez valasz volt a szak-
képesitésekre vonatkozé szabdlyozas megvaltozasara, és a hallgatdsag Gsszetételének
jelentés atalakulasara. A gyakorlati alkalmazas terjedése azonban nem eredményezte
egységes nemzeti elismerési rendszer kialakulasat.

A nemzeti képesitési kertrendszert (National Framework of Qualifications, roviditve
NFQ) 2003-ban alakitottak ki, amely egységes rendszerbe foglalta a tanuldsi kimene-
teket, fliggetlentil att6l, hogy a tanulas milyen keretek kozott, formalisan, informalisan
vagy nem-formalis modon tortént. A keretrendszer 10 szintet tartalmaz (némileg elté-
réen az Eurdpai Képesitési Keretrendszer 8 szintjét6l), valamennyi szinten az ismere-
tek, szaktudasok és kompetenciak altalanos kdvetelményszintjeinek meghatarozasaval.
A keretrendszerben megfogalmazott tanulasi eredmények kozds referenciakat jelen-
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tenek az elézetes tudds elismerésében is. Idével a keretrendszer i tantsitvanyokkal
béviilhet, beleértve az alacsonyabb szint(i, specialis és kiegészitd jellegti képesitéseket.
Ett6l azt remélik, hogy tovabbi lehet6ségeket kindl majd az elismerési eljaras alkalma-
zasahoz.

Az ir orszagos képesitési hatésag (National Qualifications Authority Ireland, révi-
ditve NQAI) az egyik motorja az elismerési eljaras fejlesztésének és az alkalmazas 0sz-
tonzésének. Hivatalosan is ez a szervezet felelds azért, hogy koordinalja a képesitési
keretrendszer miikddését és a képzésszolgaltatok, valamint a képesitések kiadasara jo-
gosult mas szervezetek ez iranyt tevékenységét. A hatdsag rogzitette, hogy az el6zetes
tudas elismerése a kovetkez6 teriileteken alkalmazhato: 1. kiilonféle oktatasi és szak-
képzési programokba torténd belépés megkonnyitésére, 2. kreditszerzésre egy meg-
hatarozott végzettség megszerzése érdekében vagy bizonyos képzési kdvetelmények
aldli felmentésre 3. az alkalmassag megallapitasara ahhoz, hogy valaki tovabbi képzés
nélkiil is megszerezzen egy adott képesitést. A NQAI felallitott egy orszagos tanacsado
bizottsagot, és 2005-ben kozzétette az altaluk meghatarozott alapelveket és gyakorla-
ti atmutatdt, amely a kotelezd oktatast kdvetd képzés és a felséfoktt képzés tertiletén
fogalmazta meg az egységes nemzeti megkozelités lehetséges alapjait (Principles and
Operational Guidelines for the Recognition of Prior Learning in Further and Higher Education
and Training). Az Gtmutatd célja, hogy nagyobb koherenciat vigyen az eljaras mtkodé-
sébe, és a folyamat atlathatova tételével batoritsa a potencialis felhasznalokat. Azokat
a f6 témakat is Osszegezte, amelyek a hatékonyabb mikddtetéshez sziikségesek, mint
példaul az eljarashoz kapcsoldédo informacios rendszer, a részt vevé szakemberek felké-
szitése, a mindségbiztositasi szempontok és a modszertani kérdések. Arra is ramutatott,
hogy az eljaras alkalmazasara vallalkozé szektorokon és intézményeken beliil ki kell
alakitani azokat a hatarokat is, amelyek kozott az értékelés, illetve elismerés kivalthatja
a formalis keretek kozott torténd tanulast.

Az elismerési rendszer fejlesztésének masik fészerepldje a Further Education and
Training Awards Council (FETAC) nevii testiilet, amely az iskolazast kdvetd képzés
viladgaban érvényes tanusitvanyokért felelds orszagos hatésag. A FETAC 2005-ben koz-
zétette sajat elismerési politikdjanak dsszefoglalasat, 2006-ban pedig kisérleti projektet
inditott, amelynek keretén beliil 9 képzésszolgaltaté gyakorlatat kdvette nyomon, és
a tapasztalatok Osszegzésével ajanlasokat fogalmazott meg a tovabbi fejlesztémunka
szamara. A kisérleti projektben részt vevé mintegy 50 jelentkezd koziil csak kevesen
morzsolodtak le, ami részben a munkaadok tamogat6 hozzaallasanak, illetve a gondos
elézetes kivalasztasnak volt koszonhetd. A résztvevok altal elnyert képesitések sokszi-
ntiek voltak: gyermekgondozo, biztonsagtechnikus, vendéglaté-ipari egységvezetd, ko-
z0sségfejleszto.

A 2007 oktoberében az OECD RNFIL projekt keretében szervezett konferencian az
ir szakért6 rovid prezentacidoban vazolta azokat a problémakat, amelyekkel jelenleg
szembe kell nézniiik az elismerési eljaras tovabbfejlesztésére vallalkozé szakemberek-
nek. Allaspontja szerint sok teendd van még a kiilonféle tanulasi formak egységesebb
értelmezésének kérdésében, és hianyzik a formalis képzésen kiviil megszerzett tudasok
elismertetésével (RNFIL) kapcsolatos koncepci6 szélesebb korti ismerete. frorszégban
fontos lenne az elismerési eljarasnak a migracids politikaval valé dsszekapcsolasa, am
ahhoz sziikség van annak atgondolasara, hogy milyen kompetencidk elismerésére kel-
lene koncentralnia a rendszernek. A prezentaciéban ugyancsak elhangozott, hogy a ha-
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tékonyabb szakpolitikai lépések érdekében kivanatos lenne az egyes minisztériumok
kozotti joval szorosabb egyiittmiikddés. A jelentds autondmidval rendelkezd felséokta-
tasi intézmények, és az azt alkotd részlegek szinte mindegyike eltéré6 mdédon értelmezi
az eljarast, és annak funkciéit. Emellett jelentés gond az eljaras finanszirozasanalk, illet-
ve a finanszirozasi hatterének a tisztazatlansaga. Az allam, a munkaaddk és az érintett
résztvevlk szerepe a koltségek elSteremtésében egyeldre nem rendezett. Az elismerést
végzd szervezeteknek maguknak kell allniuk a koltségeket, amelyek, tekintettel az el-
jaras individualizalt és intenziv jellegére, tetemes kiadasokat jelenthetnek. Maguknak
a koltségeknek a tényleges nagysagrendje sem mindig vildgos, ami tovabb neheziti a
finanszirozas atgondolasat. Hasonléan mas rendszerekhez, az elismerési eljarast illeto-
en is fontos kérdés a részt vevd szakemberek, mentorok, értékeldk, kiilsé vizsgaztatok
szakmai felkésziiltsége, illetve képzésiik megszervezése.

[rorszag esetében tehét a rendszerszeri miikodésnek szinte minden lényeges eleme
jelen van, mégis a koncepcionalis megkozelitések sokfélesége és a finanszirozas rende-
zetlensége azzal jar, hogy csak lassu litemben né az eljarasban részt vevék szama.

3.2.3. Belgium

Belgiumban a formalis képzésen kiviil szerzett tudasok elismerése szilard helyet vivott
ki maganak a politikai prioritdsok kozott. Egyike lett azoknak az eszkdzoknek, ame-
lyektdl az egész életen at tartd tanulas és a képzéshez valo hozzaférés kiszélesitését
remélik. Az egész életen at tartd tanulds programjanak megvaldsitasaért viselt felelds-
ségen osztozik a flamand, német és a francia nyelvii k6z0sség és a régiok kormanyzata
valamint a tarsadalmi partnerek. A szovetségi kormanyzat viszonylag csekély szerepet
jatszik a fejlesztéspolitika részleteinek kimunkalasaban.

A vilagosan megfogalmazott egyértelm elkotelez6dés jele, hogy a privat szektorban
mar 1985 ota érvényben van a nem-formalis képzésben részt vevé alkalmazottak évi
180 oras fizetett szabadsagra vald joga. Maximalva van a tanulmanyi szabadsag alatt
fizethetd bér (évente valamivel kevesebb, mint 2000 euro), és a képzésnek kapcsoldd-
nia kell a végzett munkahoz. A kozszféraban alkalmazottaknak hasonld, térvényben
szabalyozott jogositvanyuk van a fizetett tanulmanyi szabadsagra. A szdvetségi kor-
manyzat az ezredforduldt kdvetden torvényt hozott, amely szerint 2002 szeptemberétdl
minden aktiv munkavallalénak joga van részt venni az tigynevezett bilan de compétence
(kompetencia-mérlegkészités) elnevezésti eljarasban, ahol szakember segitségével készit-
het leltart sajat képességeirdl, illetve joga van a formalis képzésen kiviil megszerzett
szakértelmének értékeltetésére, elismertetésére. 2006 végén tjabb jogszabaly (kiralyi
rendelet) lépett érvénybe, amely integralja a validalasi eljarast a fizetett szabadsaghoz
valo jogosultsagba.

A 2000-ben megfogalmazott, az egész életen at tartd tanulas programjanak megva-
l6sitasat szolgald akcidterv keretében a flamand kormany munkacsoportot hozott létre,
amelynek az volt a feladata, hogy tanulmanyozza a formalis képzésen kiviil szerzett
tudasok elismerésének lehetséges mddjait. A munkacsoportban részt vettek a flamand
oktatasi tarca, a foglalkoztatasi szervezet, illetve a kis- és kozépvallalkozasok tamo-
gatasara szakosodott szolgalatok képviseldi, valamint a szocialis partnerek és mas, a
foglalkoztatas és képzés témadjaban érintett szakmai szervezetek. A munka eredménye-
ként egy elemzést tettek kozzé, amelyben szamos olyan ajanlas is megfogalmazédott,
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amelyek kézzelfoghatova tették az elismerés meglehetdsen altalanos fogalmat. Az ajan-
lasok egyike az volt, hogy haladéktalanul kisérleti projekteket kell inditani, és azokat
a korabbi elismerési gyakorlat tapasztalataira kell alapozni. 2003-ban 6t kisérleti pro-
jektet inditottak. Az eltérd célcsoportokra (alacsony szintli végzettséggel rendelkezdk,
bevandorlok, idegenvezetdk, tanarok és gyermekgondozok) iranyulé projektek koor-
dindlasat a képzéspolitika tjonnan alakult szervezetén, a DIVA-n beliil az , elismerési
eljaras csoport” végzi. A DIVA!2 négy tarca (oktatasi, foglalkoztatasi, gazdasagi és kul-
turalis) egylittmikddésével 1étrehozott partner szervezet, amelynek az egész életen at
tarto tanulas elémozditasa a f6 célkitlizése, és ezt a célt 15 projekt koordinalasa révén
valdsitja meg. A projektek példdul tanacsaddi szolgaltatasok, adatbankok és telefonos
tigyfélszolgalatok létrehozasara irdnyulnak, és a projektek egyike az ugyancsak a DIVA
altal koordinalt flamand felnéttoktatasi hét rendezvénysorozata. 2005-t6l Gjabb kisérleti
projektek indultak a francia- és angolnyelv-ismeret, az 6nkéntes munka és bizonyos
egészségligyi szakmak tertiletén.

2004-ben a flamand kormany rendeletet Iéptetett érvénybe, amely kimondja, hogy a
munkavallaldk, illetve allaskeres6k kérhetik tin. ,,munkatapasztalat bizonyitvany” kial-
litasat, amely igazolja, hogy az adott foglalkozast érintéen korabbi munkaik soran mar
megszerezték az elSirt szakmai ismeretek egy részét.

Az orszagtanulmany szerz6i igen Onkritikusan azt is hozzateszik, hogy az érdekelt
szereplOk elképzelése a kiilonféle tanuldsi modokrdl, illetve az oktatas, a munkapiac és
az un. harmadik szektor egymastdl igen eltéro felfogassal rendelkezik mind a tanulas-
rol, mind az elismerési eljarasrdl, és a kisérleti projektek kozott is intenzivebb kapcso-
latra, koordinacidra lenne sziikség.

Belgiumban az elismerési rendszer fejlesztését az 6vatos elérehaladas jellemzi, egy-
elére nem olyan széles az érintett kvalifikaciok kore, mint példaul a francia rendszerben.
Az érintett felek a minéségbiztositas kérdését az eljaras hitelességének megdrzése érde-
kében hangstlyozottan fontosnak értékelik. Ugyancsak sajatos vonas, hogy a jogsza-
balyi, torvényi rendezés viszonylag jelentds szerepet kap a rendszer alakitasaban. Az
elismerési rendszer épiilésének egyik jellemzé sajatossaga Belgiumban, hogy a francia
nyelvd teriileten inkdbb a francia, mig a flamand tartomanyban a holland mintat kovetik.

3.2.4. Mexiko

Magyar néz&pontbdl talan talsagosan tavolinak tinhet annak attekintése, hogy hol tart
az elismerési eljaras alkalmazasa Mexikéban. Egy olyan orszdgban, amelyet a fejlett
eurdpai orszagok tobbségével éppen ellentétes demografiai folyamatok jellemeznek (a
szazmillios népesség 64%-a 15 év alatti fiatal). A demografiai helyzetbdl adodo képzési
igények alapvetéen mas kontextusba helyezik ennek az eszkdznek az alkalmazasat. Eu-
roépatol abban is eltér a helyzet, hogy Mexikonak nem jelentds be-, hanem jelentés ara-
nya kivandorlé népességgel kell szamolnia. Ezek a tomegek ilyen mdédon alapvetden az
USA elismerési rendszere szamara jelentenek kihivast. A megkérdezett mexikoéi szakér-
ték ugy itélték meg, hogy orszagukban a belga, ir és holland gyakorlathoz hasonléan, az
elismerési rendszer tobb eleme is mtikodik, de atfogo, egységes szabalyozason alapuld

12 A flamand nyelvt Dienst Informatie Vorming en Afstemming megnevezés roviditése.
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rendszerrél nem lehet beszélni. Az altaluk készitett orszagjelentésben tobb egymas mel-
lett m(ikodd eljaras kertilt bemutatasra, amelyeknek az elnevezése is eltérd.

Négy teriileten jogszabaly rendezi az elismerési eljaras alkalmazasat. Alapfokon
(ami fogalmaink szerinti altalanos iskolai és kozépfoku képzés szintjén) a fiatalok és fel-
néttek szamadra egyarant rogzitettek az elismerés feltételei. Az érettségi és a felsGoktatas
teriiletén kiilon szabalyozas van érvényben. A felsGoktatas specidlis teriiletén, az isko-
lai el6tti képzésben pedagdgusi tevékenységet végzdk képzésének szintjén ugyancsak.
A negyedik teriilet a munkaerdé-piaci kompetenciak elismerése.

Mexikdban jelenleg 32 millié feln6tt nem rendelkezik az alapfoku iskolai végzett-
ségekkel, s igen magas fokt az irastudatlansag. A kormany megbizasabdl a mexikoi
feln6ttképzési intézet egyik alapfeladata, hogy ennek a jelent6s képzési igénynek a
megoldasara kidolgozza a megfelel6 mddszereket és programokat. Ugyancsak ennek
az intézménynek a feladata a kdzoktatashoz kapcsolodd elismerési rendszer kialakitasa
és miikodtetése. Ennek egyik fontos eszkdze az a modell, amit ,,a hétkéznapi élethez
és munkahoz sziikséges tudasok modelljének” (spanyolul: Educacion para la Vida y el
Trabajonak) neveznek. Az angol nyelvii megnevezése: Model for Life and Work, roviditve
MEVyT. A konstrukci6 lényege, hogy fiataloknak és felnétteknek egyarant kiilonféle
képzési lehet&ségeket kinaljon a boldogulashoz sziikséges alapkompetenciak megszer-
zéséhez. Lényegében a hatranyos helyzett csoportok képzése szamara kialakitott, az
iskolai oktatas alternativajat jelenté keretprogramrol van sz6. A modell tobb mint 40
ismeretmodulbdl all. A modulokat az eltéré célcsoportok jellemzé igényei szerint ala-
kitottak ki. Mas-mas modult alakitottak ki a fiatalok, a csaladok és falusi kozosségek
szamara. A tematika is az els6dlegesen fontosnak tartott igényekhez igazodik: egész-
ségligyi ismeretek, kornyezeti ismeretek, gyermeknevelési ismeretek, kisvallalkozasok
mikodtetéséhez és a foldmiveléshez sziikséges ismeretek, illetve a képzésekbe beépiil-
tek az alapkészségek fejlesztését szolgaldo kommunikacios, matematikai és természettu-
domanyos modulok. Az &slakosok szamara kidolgozott specidlis interkulturalis meg-
kozelités része a spanyol mint idegen nyelv modul.

Ez a modell az alapja a kdzoktatasi szintet érint6 elismerési eljarasnak, amelynek a
Felnéttképzési Intézet a felel6se. Ugyancsak ez az intézet miikodteti azt a rendszert,
amelyen keresztiil a programban résztvevék tavolbdl (on-line, pl. egy helyi kulturalis
intézmény internetkapcsolatan keresztiil) is nyomon kovethetik elért tanulmanyi ered-
ményeiket. Néhany tartomanyban, egyelére dsszesen masfél szaz telepiilésen elérhetd
a program egészének on-line valtozata. Az adott telepiilés kozosségi (mtivel6dési) in-
tézményeiben segit6k allnak rendelkezésre a tanulasi programokba torténé bekapcso-
l6dashoz. Az alsé fokon a részvétel feltétele, hogy ebben a tajékoztatasi rendszerben, és
a ,MEWyT” rendszerben regisztralnia kell annak, aki valamelyik modult el kivanja vé-
gezni. Az igynevezett diagnosztikai vizsgan felmérik, hogy a programba belép¢ fiatal
vagy felnétt milyen tudasszinttel rendelkezik (ehhez a modulok csoportositasa alapjan
5 szintet alakitottak ki). A vizsgak lebonyolitasat koveten keriil sor az étékelésre, és
eredményes vizsga esetén a megfeleld szintii képzettség igazolasara, amelyet tobbnyire
a tovabbi tanulds kovet.

Igen figyelemremélto a kdzépfoku végzettséghez sziikséges kompetencidk megfogal-
mazasa. Az OECD 4ltal a kilencvenes évek végén inditott kompetenciameghatarozasi és
-fejlesztési program (Development and Selection of Competencies, roviditve: DeSeCo)
eredményeire tamaszkodva a mexikdi felnéttképzési intézet tjrafogalmazta, hogy me-
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lyek azok a tudasok, amelyekre egy mexikoi allampolgarnak sziiksége van ahhoz, hogy
elnyerje a kdzépfokt végzettség igazolasat a korabban mar emlitett , MEWyT modell”,
azaz az élethez és munkahoz sziikséges ismeretek programjanak keretében. Ezek sze-
rint képesnek kell lenniiik:

® az Onismeretre, a masok iranti megértésre és szolidaritdsra alapozva a demokracia
feleldsségteljes gyakorlasara;

e arra, hogy atgondoltan megtervezzék és megszervezzék a sajat életpalyajukat,
szem el6tt tartva annak szocidlis, kulturalis, kdrnyezeti, gazdasagi, tudomanyos
és érzelmi vonatkozasait;

e ismerniiik és alkalmazniuk kell a természetet és a tarsadalmat mozgat6 alapvetd
szabalyokat, torvényeket;

o képesnek kell lennitik 6nalléan is kdvetni és alkalmazni az egészséggel, kdrnye-
zettel és az ésszerli fogyasztassal kapcsolatos értékeket;

o képesnek kell lenniiik Osszetett spanyol nyelvli szovegek megértésére é€s ezen a
nyelven a hatékony onkifejezésre;

e olyan szinten kell ismerniiik a spanyol nyelvet, hogy masokkal kommunikalni
tudjanak, és a sziikséges informaciokat kritikus médon legyenek képesek feldol-
gozni;

o képesnek kell lennitik a hétkdznapi életben sziikséges szamitasi és logikai mtve-
letek alkalmazasara;

e eltérd bonyolultsagi szint problémak megoldasara;

* a kiilonféle informacios forrasok kritikus moédon torténd felhasznalasaval Gj isme-
retek 6nallo megszerzésére (az onképzésre);

® az infokommunikdcids eszkozok interaktiv haszndlatara;

o egyiittmiikodési készséget, feleldsséget, szolidaritast és toleranciat tandsitani, €s
barmiféle kirekesztést elkeriild6 mdédon hozzajarulni a demokracia tovabbfejlesz-
téséhez;

e elsajatitani és alkalmazni az ember és természet viszonyat érint fenntarthato fej-
16dés elveit;

o képesnek kell lenniiik dntudatos modon részt venni a konfliktusok azonositasa-
ban és a megoldasra irdanyulo javaslatok kialakitasaban.

Az eljarasban valo részvételre a 21 évnél idésebbek jelentkezhetnek. Az eljaras ma-
kodtetésében sok probléma adodott (kisebb telepiiléseken példaul kozvetleniil is nyo-
mas nehezedett a vizsgakat értékel6 tanarokra, illetve sokan a nappali képzés alternati-
vdajaként kivantak élni a lehetdséggel), ezért a részvételt tobbszor jraszabalyoztak. Az
életkort és a részvételi dijat (jelenleg kb. 130 euro), illetve az eljaras szakaszokra osztasat
egyarant tobbszor valtoztattak. A felséfoku képesitések megszerzésének koltségei 0sz-
szességében meglehetésen magasak, tobb szaz eurdt tesznek ki. Az eljarasért a koz-
oktatasért felel6s kormanyzati szerv ,érettségi féigazgatdsaga” felelds. Az eljaras két
fokozatbol all, az alapvetd értékelési modszer a teszt, ezt egészitik ki a szdbeli vizsgak.

A felsGoktatasi szint(i végzettségek vizsga révén torténd megszerzését a nemzeti fel-
s6oktatasi értékeld kdzpont szervezi, illetve tobb mas szervezet is részt vesz a lebonyo-
litasban, mint pl. az akkreditaciéért felelés nemzeti hatdsag. A felsSoktatasi képesités
megszerzéséhez sziikséges id6 valtozo, két honaptol kozel harom évig terjedhet. Az ira-
sos teszt az eljaras els6 fazisa, a masodikban a vizsgabizottsag el6tt tett szobeli vizsgat
Osszetett irasos feladatok, illetve gyakorlati feladatok elvégzése egésziti ki.

nem formalis jav2.indd 45 2008.11.11. 11:25:55



46 | 3. NEMZETI MEGOLDASOK

Végiil az eljaras alkalmazasanak negyedik teriilete, az tigynevezett munkaerd-piaci
kompetenciak elismertetésének {6 felelése a ,nemzeti szakképzési tanacs”. Ez a szerve-
zet dolgozza ki a teljesitménykovetelményeket. Jelenleg 601 kiilonb6z6 képesités sze-
repel a (hazai OK]J-hoz nagyon sokban hasonld) rendszerben. Ennek az eljarasnak igen
gyakran része a gyakorlati vizsga, illetve a portfélidértékelés. A képesitések odaitélése
olyan értékel6 kozpontokban zajlik, amelyeknek meg kell felelniiik a nemzeti szinten
érvényes el6irasoknak.

Ami az eljarasok miikodésének eddigi gyakorlatat illeti, 2001-2005 kzott tobb mint
125 000 {6 szerezte meg az alapiskolai végzettséget, kozel 214 000 6 tette le a kozépfoku
,diagnosztikai” vizsgat, és 38 000 érettségit is szerzett. A felsGoktatasban az alsé foku
képesitést (Bachelor) 2001 és 2005 kozott Osszesen 792 f6 szerezte meg. A munkaerd-
piaci komptencidk elismerésének rendszerén beliil 1998 és 2003 kzott 256 000 képesité-
si egység kiaddasara kertilt sor (zommel a kiskereskedelem és szolgaltatasok teriiletén).

A részvétel egyik legfébb 6sztonzdje, hogy az érintettek joval révidebb id6 alatt jut-
hatnak a sziikséges végzettséghez. Bar a mexikoi szakemberek megitélése szerint az
ebben a formaban eddig képesitést szerzett felndttek szama nem tlzottan magas, kiilo-
nosen a képzettségi deficit egészéhez képest, mégis fontos eredménynek tartjak, hogy
a képzettség novelésének ez a lehetésége kimutathatéan tovabbi tanuldsra is 6sztonzi
azokat, akik részt vesznek benne.

3.3. Nem rendszerszerii elismerési gyakorlat

3.3.1. Ausztria

Osztrak szakemberek véleménye szerint Ausztriaban egyel6re viszonylag kevés az elis-
merési eljarassal kapcsolatos tapasztalat. Az az allaspontjuk, hogy az elismerési eljaras
szervesen Osszekapcsolodik a nemzeti képesitési keretrendszerrel, amelynek munkala-
tai azonban csak éppen hogy megkezddédtek 2007-ben.

Ausztriaban — Magyarorszaghoz hasonléan — csak néhany teriileten mtikodik olyan
gyakorlat, amely alapelveit és funkcidjat tekintve azonos az iskolan kiviil szerzett tuda-
sok elismerésével, azonban anélkiil, hogy ezt a terminust hasznalndk.

Ilyen implicit médon, harom teriileten lehet azonositani a formalis képzéstdl fligget-
leniil megszerzett tudasok elismerésének gyakorlatat:

* azugynevezett masodik esélyt add tanuldsi ttvonalak mentén a kozépszintii szak-

mai végzettség felndttkorban torténé megszerzése esetén;

* a fels6oktatasba nem hagyomanyos médon torténd bekeriilés esetében;

* egyes foglalkozasokban a szakmai tudas megujitasa is ilyen médon torténik.

Mivel a formalis képzésben és a szakképzésben megszerezhetd végzettségek mind-
ségét az adott képzések szigort szabalyozdsa garantalja, a munkaaddk széles korben
elismerik ezeknek a végzettségeknek az értékét. Szakemberek maguk tigy mindsitik,
hasonlé6 médon a magyar orszagjelentésben megfogalmazott értékeléshez, hogy az
osztrak képzési rendszerben domindns a szerepe a formalis képzésben megszerezhetd
végzettségeknek. Némely szakért6k oddig mennek, hogy tanusitvany-kdzpontt hagyo-
manyrol beszélnek. Nem lehet allitani, hogy a masodik esélyt ad¢ felnéttkori képzések
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megitélése negativ lenne, de érzékelhet6 a torekvés az alapképzésben megszerezhetd
végzettségek elérésére.

Ahhoz, hogy nemzeti szinten lehetévé valjon az eljarasban részt vevokrdl, vagy az
eljaras iranti igény mértékérdl az adatgytijtés, sziikség van arra, hogy pontosan megha-
tarozzak az egyes fogalmakat.

A mas orszagokban is tervezett vagy mar miikddo tanuléazonosité rendszer egyik
lehetséges elényének latjak, hogy a képzési programokban vald korabbi részvétel igazo-
lasa révén konnyebbé teheti a résztvevoknek tanulmanyi eléletitk dokumentalasat.

3.3.2. Csehorszag

Csehorszag is csak a kozelmultban csatlakozott azok kozé az orszagok kozé, ahol napi-
rendre keriilt a nem-formadlis és informalis médon megszerzett tudas elismerése.

Az elmult néhany évben fokozatosan keriiltek bevezetésre az elismerési rendszer
mikodéséhez feltéteket nyujtd jogszabalyok. A 2005-ben érvénybe lépett 1j oktatasi
torvény lehet&vé teszi, hogy a 15 évnél idGsebbek részképzettséget szerezzenek, amely
tanusitja, hogy a formalis képzés adott programjanak egy részét elvégezték. Ez gyakor-
latilag a zardvizsga-kovetelmények meghatarozott részének teljesitésével lehetséges,
fiiggetleniil attél, hogy milyen formaban szerezték meg a teljesitéshez sziikséges tu-
dast. A 2007 nyaran életbe lépett masik torvény az iskolazas utani tovabbképzési prog-
ramokban tortént tanulds eredményének elismerésérdl rendelkezik, és lehetévé teszi,
hogy a felnéttek (gyakorlati, szébeli vagy irasbeli) vizsga alapjan szakmai részképesi-
tést szerezzenek. A vizsga soran az egyén altal barmilyen tanulasi koriilmények kozott
megszerzett jartassagot, kompetenciakat 6sszevetik a széban forgd szakmai kvalifika-
cio leirasaban megfogalmazott kovetelményekkel. Ennek az eljarasnak a révén azonban
nem lehet teljes értékii szakmai kvalifikacidhoz jutni. A kompetencidk elismerésének
teljes nemzeti rendszere jelenleg fejlesztés alatt all, és az ennek létrehozasdra iranyuld
kisérleti projektek még folynak.

A jelenlegi gyakorlat egyik gyenge pontja, hogy az iskoldban oktatd egyes tanarok-
nak kell donteniiik abban, elfogadjak és beszamitjak-e a képzésben részt vevdk el6ze-
tesen megszerzett tudasat. Az 6 dontésiik sok tényezo6tdl fligg, és nem szabalyozzak
egységes elvek, azaz a gyakorlatban akar minden intézményben mas megkdzelitést al-
kalmazhatnak. Ez a sokféleség a zarovizsgat is érinti, mivel az nincsen teljes egészében
szabvanyositva, és a tanulasi kimenetek is iskolanként eltéréek lehetnek. Mindez abbdl
is fakad, hogy nincs fiiggetlen, a képzéintézményen kiviili vizsgaztato és a tanusitvanyt
odaitéld testiiletekbdl all6 egységes értékelési rendszer.

A mar emlitett 2007-es torvény rendszerszerti kereteket teremt a felnttképzésben el-
sajatitott tudas elismeréséhez (bar teljes kvalifikaciét nem lehet szerezni ezen a moédon).
A szakmai részképesités odaitélését, a meglévo tudasnak a szakmai kdvetelményekkel
valo6 Osszevetését egy erre felhatalmazott személy vagy szervezet végzi, akit vagy ame-
lyet az illetékes minisztérium megfeleld testiilete hatalmaz fel.

A fenti megoldas az Eurdpai Szocialis Alap altal finanszirozott projekt keretében
keriilt kiprobalasra azzal a szandékkal, hogy ha sikeres modellnek bizonyul, orszagos
szinten is bevezetik. 2005-2008 kozott ugyanebbdl a forrasbdl tamogattak (az UNIV pro-
jekt keretében) a felnSttképzést végzd iskolai halézatokban folyd képzés eredményei-
nek elismerését. Ennek a projektnek az is a célja volt, hogy felkészitse az iskolakban
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dolgozokat a torvényben deklaralt elismerési eljaras alkalmazasara. Ennek értelmében
a torvény életbelépésekor az elismerési eljaras lefolytatasara akkreditalt intézményként
miikodhetnek. A kisérleti id6szakban 20 részképesitést érintett az elismerés, és hat régio
vett részt a programban. A képesitési kovetelményrendszer szolgalt alapul az egyének
szakmai tudasanak értékeléséhez. Amennyiben az értékelés soran nem volt elégséges
bizonyiték arra, hogy a vizsgalt egyén rendelkezik a kovetelményeknek megfelel6 tu-
dassal, kiegészit6 képzést ajanlottak fel a részére valamelyik, a kisérletben részt vevd
iskolaban. Ezen a moédon igyekeznek tanulasra 0sztondzni, illetve bevonni azokat,
akik korabban a képzési id6 hossztisaga vagy onbizalomhidny miatt nem kapcsolédtak
be a felnéttkori szakmai képzésbe. Az oktatasi, ifjusagi és sport tarca feliigyelete alatt
zajlo UNIV projekt hasznositotta az EPANIL elnevezésti Leonardo projekt tapasztala-
tait, amely az elismerési eljaras europai alapelveinek kidolgozasara iranyult, és az UNIV
projekttel azonos idében indult. A 2005-2006 kozott lezajlott, az élethosszig tartd tanu-
lassal foglalkozé projekt keretében, amely a nem-formalis és informalis tanulds elisme-
résének modszereit kivanta fejleszteni, a szakdcs (ISCED 3C szint(i) szakmat érintéen
tortént meg az eszkdzok fejlesztése, parhuzamosan Csehorszag mellett Lengyelorszag-
ban és Szlovakiaban is.

Az OECD RNFIL projekt keretében késziilt cseh orszagtanulmany megerdsiti a mas
forrasokban is megfogalmazottakat a tekintetben, hogy a nem-formalis és informalis
tanulas eredményeinek elismerése szorosan kapcsolédik majd a nemzeti képesitési ke-
retrendszer kidolgozasahoz, illetve miikddéséhez. A nemzeti képesitési keretrendszer
kidolgozasaban jelentds szerepet kapnak az tn. szektoralis tanacsok, amelyek egy-egy
szakteriilet képvisel6ibdl allnak.

A képesitési kovetelményeknek vald megfelelés egyes esetekben gy is teljesithetd,
ha valaki igazolja a megszerzett gyakorlati munkatapasztalatot (pl. hat évet toltott el
az adott szakmaban, kézmtivesként, amely sziikségessé tette a szakismeretek meglétét
patkolokovacsként, acsként, kozmetikusként, fotografusként stb.).

Mivel a munkaer&piacon egyre er6sodé igény mutatkozott az egyén munkavégzd
képességének pontos megitélése irant, erre reagalva a szocialis és munkatigyi tarca lét-
rehozta (a francia bilan de compétence, azaz kompetenciamérleg-készité szolgaltatopontok
példajara) a kompetenciamérleg-készité kozpontokat. 2000-ben kisérleti jelleggel vezet-
ték be ezt a szolgaltatast, el6szor két mddszertani intézményt hoztak létre, majd 2003-t61
mar 10 szolgaltatohely miikodott. Ezeket a regionalis munkatigyi kozpontok mellett
hoztak létre, és 23 tovabbi szolgaltatopontot alakitottak ki a munkatigyi ellatorendszer
keretében.

A kozpontok, illetve a szolgaltatopontok feladata, hogy a ma korszertinek szamitd
modszerekkel feltérképezzék az egyén képességeit és tudasat, tovabba hogy optimalis
szakmai tanacsokkal és elhelyezkedési informaciokkal lathassak el az erre igényt tarto-
kat. Az értékelési eljaras soran szamitasba veszik a régié munkaerd-piaci adottsagait,
az egyén személyes érdeklédését, a korabbi tanulasi folyamatokban megszerzett kom-
petencidit, motivacioit és pszicholodgiai jellemzdit, és a folyamat végén egy személyre
szabott jelentés késziil, amely az egyén szamara legmegfelel6bb szakmai palyatervet
tartalmazza (esetenként a sziikséges formalis képzésre vonatkozé javaslattal). Jelenleg
a mérlegkészités egyik korlatjat az jelenti, hogy nincsen rendszerként m(ikodé elisme-
rési eljaras. Ugyanakkor, mivel a kompetenciamérleg-készitést végzd szolgaltatdpontok
a munkatigyi szervezetrendszer részét alkotjak, az eddig kialakitott kézpontok fontos

nem formalis jav2.indd 48 2008.11.11. 11:25:55



3.3. NEM RENDSZERSZERU ELISMERESI GYAKORLAT | 49

eszkozt jelenthetnek a formativ iranyultsagti (azaz az egyének egész tanulasi palyajat
szem el6tt tartd) elismerési eljaras szélesebb korti elterjedésében.

Csehorszagban jelenleg a felsGoktatasban a nem-formalis és informalis tanulassal
kapcsolatos vitak az egyes képzési programok kozotti valtas lehetségének kérdése ko-
riil forognak. A felséoktatas ugyanakkor aktiv szerepet jatszik az elismerési eljarassal
kapcsolatos kutatasban és kisérletezésben.

Csehorszagban, a jogszabalyokban érintett szakmak esetében sziikséges csak a meg-
felel6 formalis képzettség és az azt igazold tantsitvany. Minden mas teriileten a mun-
kaaddk szabadon donthetnek arrdl, kit alkalmaznak, és hogyan itélik meg az alkalma-
zottak szakértelmét. A felmérések szerint a munkaadok altalaban tobbre értékelik a nem
iskolai keretek kozott megszerzett készségeket.

3.3.3. Szlovénia

Szlovénia szamara az elismerési eljaras fejlesztésének hasonlé okai vannak, mint mas
orszagban, am ezek mellett a hosszt id6 6ta magasnak szamitd iskolai lemorzsolddas is
szerepet jatszik az igények megfogalmazasaban.

Az 1996-0s, valamennyi képzési szektort érintd oktatasi torvényt kovetden jelentds
valtozast a 2000-ben érvénybe lépett szakképzési torvény hozott. Ez tette lehetévé, hogy
valaki az iskolai képzéstdl fiiggetleniil is képesitést szerezhessen. A jogszabaly alapjan
vezettek be egy olyan tanusitasi rendszert, amely lehet6vé teszi bizonyos orszagosan
elismert képesitések megszerzését az elézetes tudds elismerése alapjan. A jogszabaly
altalanossagban irja le az eljarast, a testiileteket és szervezeteket, amelyek a képesitési
kovetelményeket megszabjak néhany kivalasztott képesités esetében. Az igy megszer-
zett képesités boviti a lehetdségeket a munkapiacon, illetve a szakmai tovabbképzésben.
Mind a képesitési rendszer, mind a validalasi eljards a gazdasag munkaeré-igényeinek
megfelel6 standardokon alapszik, és ez erdsiti a munkapiac és a képzés kapcsolatat.
Szlovénia elkotelezte magat az elézetes tudas értékelésében, és a nem-formalis keretek
kozott szervez6dé tanulds eldnyeit az egész életen at tart6 tanulassal foglalkozd nemze-
ti stratégia is megfogalmazta. Az Eurdpai Szocidlis Alap tamogatasaval tovabb folytato-
dik a nem-formalis és informalis tanulas eredményeinek elismerését szolgald eljarasok
fejlesztése, amit stratégiai jelentdségtli eszkdznek tekintenek a foglalkoztathatdsag javi-
tasaban és a munkapiac gyorsan valtozé igényeihez vald alkalmazkodasban.

2006-ban keriilt sor a jogszabaly modositasara, amely azt célozta, hogy a formadlis, az
informalis tanulas és a munkatapasztalatok megszerzése kozott szorosabb kapcsolddast
teremtsenek, és adaptaljak az elismerési eljarast érint6 2004-es eurdpai alapelveket.

A nem-formalis, informalis tanulas és a munkatapasztalatok elismertetéséért a mun-
katigyi, csaladiigyi és szocialis minisztérum felelds. Az eljaras eredményeként orszago-
san elismert végzettségrol kapnak tandsitvanyt az érintettek. Az eljards menete a gya-
korlatban a kdvetkezd.

Az elsé 1épés egy személyes kérelem benyujtasa az orszagos vizsgakdzpont altal re-
gisztralt és akkreditalt szervezethez.

A munkavégzés soran torténd értékelést és tanusitast egy erre kinevezett bizottsag
végzi (amelynek tagjai rendelkeznek az orszagos vizsgakdzpont altal erre a célra ki-
adott engedéllyel).

nem formalis jav2.indd 49 2008.11.11. 11:25:55



50 | 3. NEMZETI MEGOLDASOK

Az orszagosan elismert szakmai végzettségek kétféle modon szerezheték meg.

A szakmai tudds, hozzaértés és tapasztalat kozvetlen értékelésének ereményeként,
amely az egyén tudasanak a képesitési kdvetleményekkel vald Osszevetésén alapul.
Ugyancsak lehetséges a képesités megszerzése az egyén szakmai tuddsat bizonyitd
portfélié dsszeallitasa alapjan.

— Iskolaban — a megfeleld képzési programban szerzett dokumentumok alapjan.

Az értékelés alapjat a tanulasi kimenetek, a tanulasi folyamat eredményének értéke-
lése adja, ami lehet6vé teszi a tudas elismerését a tanulds mddjatdl fiiggetleniil.

Az értékelés modja és idStartama, valamint az értékelést végzd bizottsag Osszetétele
eltéré lehet a specialis egyéni helyzetek szerint. A képesitési kovetelmények kidolgoza-
sanak alapjat a foglalkozasok elemzése jelentette. A foglalkozasok négy szinten kertiltek
besorolasra a kdvetelményektdl fiiggben: alsé szintli képesitések, kozépszintl képesité-
sek, illetve képzési szint, kozépszintli miszaki képesitések, fels6szintli, nem egyetemi
képesitések, illetve képzési szint. Uj foglalkozési profilok kidolgozését és bejegyzését
- részletesen szabdlyozott eljaras keretében — az orszagos szakképzési kozpontban lehet
kezdeményezni.

3.3.4. Dél-Korea

Dél-Korea sok évvel ezel6tt vivta ki a képzési szakemberek figyelmét, egy sajatos nem-
zeti megoldassal. 1998-ban keriilt sor az egységes nemzeti ,tanulmanyi kreditbank
rendszer” (Academic Credit Bank System, az angol megnevezés roviditése: ACBS) 1étre-
hozasara. A rendszer lehetévé teszi a kozépiskolai képzés soran szerzett kreditek, illet-
ve a nem hagyomanyos képzési formak (tavoktatas, onképzés, kulturalis tevékenység)
keretében szerzett kreditek regisztraldsat, és azok révén tovabbi tanulasi lehetéségek
elérését.

A rendszer az egész életen at tart6 tanulas egyik fontos hajtoereje volt, és hozzaja-
rult a kozépiskolai képzés boviiléséhez is. A kreditbank lényegét tekintve olyan nyitott
fels6oktatasi rendszer, amely kiilonféle tanuldsi ttvonalakat kindl a végzettség meg-
szerzéséhez. A hallgatdk a krediteket egyarant megszerezhetik formalis, nem-formalis
vagy informalis tanulds ttjan. A rendszer létrehozasat még 1995-ben javasolta egy elno-
ki oktatastigyi reformbizottsag, két évvel késobb bevezették, végiil 1998-t] kezdte meg
tényleges miikodését. Az oktatasi és humanerdéforras-iigyi tarca felelds a szakpolitika
alakitasaért, az egységesitett tanterv kidolgozasaért és meghirdetéséért, a rendszer ma-
kodésének adminisztrativ feliigyeletéért és a végzettségek kiadasaért. A koreai oktatas-
fejlesztési intézet (KEDI) felelds a tanulmanyi kreditbank-rendszer miikddtetéséért, a
hallgatok regisztralasaért és a kreditek jovahagyasaért, az intézmények akkreditalasaért
és a rendszer mindségbiztositasaért. Az intézet fontos szerepet jatszik a kreditatvitel at-
lathatosaganak biztositasaban. Jelenleg hat kiilonféle forrasbol lehet kreditet szerezni:

® részidbs (a magyar fogalmak szerinti esti-levelezd, azaz munka mellett végzett)

tanulmanyokért,

e a kreditrendszerben elismert intézményeknél adott tanegység elvégzéséért,

* nemzeti szinten elismert vagy privat képesitésért,
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® bachelor (azaz alsészint(i felsoktatasi) fokozatért, ami lehetévé teszi a vizsga aldli
felmentést, felsGoktatasi intézményekben mar megszerzett kreditért, és a mtivé-
szeti, illetve kulturalis teriileten végzett tanulmanyokeért.

A rendszer miikddésének kiterjedtségét érzékelteti, hogy 2005-ben 435 erre feljogo-
sitott intézmény 14 600 kreditet add kurzust kinalt, a regisztralt hallgatok szama jo-
val meghaladta a szazezret, és 23 500 végzettség kiaddsara keriilt sor. A tanulmanyi
kreditbank rendszer igen sok koreai szamara biztositja a masodik esélyt a fels6oktatas-
ba valo bekeriilésre. A résztvevék azonban nem csupan munkakarrierjiik feltételeinek
javitasara kapnak lehetdséget, de jelentés mértékben né az 6nbizalmuk és elégedettsé-
giik is. A rendszer kinalta elénydk nyilvanvaloak, és kiilondsen fontosak az

e olyan, kdzépiskolat végzettek szamara, akiknek nem sikeriilt bejutniuk a kdzépfok

utani képzésbe,

e akik lemorzsoldodtak a felsGoktatasbol,

e akik munka mellett szeretnének fels6fokt képzettséget szerezni,

e akik maganiskolakba vagy felvételi el6készitébe jarnak, és szeretnének atkeriilni

valamelyik egyetemre,

* a miivészetek valamely agaban jartassaggal és tehetséggel rendelkezéknek, vagy

olyanok, akik miivészeti teriileten kaptak korabban képzést.

A munka és tanulas 6sszekapcsolasa révén a felsGoktatas széles tarsadalmi csoportok
szamara valt elérhetévé, ami erdsiti a tarsadalmi integraciot és hozzajarul a jelenlegi
oktatasi rendszer atalakuldsahoz. A rendszer miikodtetésében — a koreai szakértok sze-
rint — szamos fejlesztendd elem van. Hatékonyabba kell tenni az egyes tanulasi utak ko-
zotti kreditatvitelt. Ujszerti megkozelitések kidolgozasa sziikséges az informalis tanu-
las, illetve munkahelyi tanulas és az élettapasztalatok elismerésének teriiletén. Javitani
kell a mindségbiztositas rendszerét, és meg kell oldani, hogy bar a végzettségek jogilag
egyenértékiiek, a kreditbank révén szerzett végzettség tarsadalmi megitélése mégsem
egységes. A jelenleginél nagyobb mértékben kell bevonni a helyhatdsagokat és az tizleti
élet szerepldit a rendszer miikodtetésébe és fejlesztésébe.

Az OECD RNFIL projekt oktoéberi plenaris iilésén a koreai szakértd altal bemutatott
prezentéci6 tovabbi részletekkel egészitette ki a képet. Ujabb, marginalis helyzet(i cél-
csoportok bevonasa van napirenden, ilyenek a hadsereg kotelékében valamilyen kép-
zettséget szerzettek, illetve a kozépkort nék, akiknek helyi intézményekben valo tanula-
sat az onkormanyzatok tamogatjak. Beszamolt arrdl is, hogy a kreditek megszerzéséért
foly6 versengést korlatozni sziikséges, mert sokan a konnyebb utakat keresik, pl. tobb
intézménybe beiratkozva prébalnak a legrévidebb id6 alatt a végzettség megszerzésé-
hez sziikséges krediteket gytjteni. Ezért a szabalyozas értelmében egy szemeszter alatt
maximum 24, egy tanév alatt maximum 40 kredit szerezhet6. A koreai szakemberek
sziikségesnek tartjak az egész életen 4t tart6 tanulds nemzeti programjanak és az ahhoz
kapcsolodd intézményeknek, valamint az elismerési rendszernek a szorosabb 6sszekap-
csolasat, kozottiik a jelenleginél nagyobb 0sszhang megteremtését. Jelenleg a szakkép-
zési rendszer feliilvizsgalata, pl. a szakképzettségek kreditekké valé konvertalasanak
tjraszabalyozasa folyik.
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4. Kapcsolodo projektek

Az RNFIL projekt kezdettdl fogva torekedett szakmai kapcsolatot kiépiteni a hasonld
témaban folyé mas projektekkel az elért eredmények kolcsonds hasznositasa céljabdl.
Az aldbbiakban ezek koziil a projektek koziil mutatunk be roviden néhanyat. A téma
irant érdekl6d6k szamara ezeknek a megismerése, és f6ként alaposabb tanulmanyozasa
tovabbi tanulsagokkal és informacidkal szolgalhat.

4.1. Tanulasi kimenetek elismerése - klaszter

Az Eurdpai Bizottsag az Oktatas és képzés 2010 (Education and Training 2010) mun-
kaprogram keretében specialis munkaformat alakitott ki. A tagorszagok altal delegalt
szakértOk részvételével un. klasztereket, tematikus munkacsoportokat szerveztek, ame-
lyek egyfeldl attekintik az Unioén beliili elismerési gyakorlatot, intenziv kdzos tanulasi
alkalmakat szerveznek, és javaslatokat fogalmaznak meg a Bizottsdg szamara az adott
témakorben. E klaszterek egyike a tanuladsi kimenetek elismerésével (Recognition of
learning outcomes) foglalkozoé csoport.

Az emlitett sajatos tanulasi forma az un. peer learning activity (gyakorta PLA-ként
roviditve is el6fordul), azaz a tagorszagok altal delegalt szakértdk egyiitt és egymastdl,
egymas gyakorlatanak k6zos elemzésébodl vald tanulasa. Ennek a k6zos tanuldsnak a
jegyében szervezte meg a klaszter — a CEDEFOP'® ma mar hagyomanyosnak szamito
nemzetkozi szemindrium programjaba integralva — azt az dtnapos programot, amely-
nek soran 2006 oktoberében a portugdl elismerési rendszer bemutatasara kertilt sor.

4.1.1. A portugal gyakorlat

A program keretében a szervezOk a portugal kifejezés (Reconhecimento, Validagio e
Certificagio de Competéncias — magyarul: a kompetencidk elismerése, értékelése, és taniisitdsa)
roviditése alapjan RVCC-nek nevezett rendszer minden fontos szerepléjét bemutattak,
a tarsadalmi partnerektdl a képzékozpontokban dolgozé szakembereken és az érintett
felnbtteken at a kormanyzati dontéshozok képviseldjéig. Lényeges elem, hogy az elis-
merési eljards miikodését segiti az a korabbi intézkedés, amely szerint a portugal kép-
zési rendszerben a munkavallaloknak torvény biztositja, hogy évi 40 éranyi képzésben
részesiiljenek.

Portugalidban az elismerési rendszer bevezetésének tarsadalmi kornyezetének leg-
fébb jellemzdje, hogy az ezredfordulén a 4,8 millio f&s aktiv munkaeré 60%-a nem
rendelkezett a kdzoktatasban kotelezé minimumként megfogalmazott kilencosztalyos
végzettséggel. A dramai statisztikai adatok mellett (amelyek jelentés mennyiségi el-
maradast jeleztek a formalis iskolazottsag terén) a felnétt népesség alapvetd készsége-
it értékel6 nemzetkozi vizsgalatok (pl. az OECD felmérései) a formalis képzettséggel
rendelkezdk tényleges tudasanak igen alacsony szinvonalat is feltartak. Mindezekkel
szembenézve nemzeti célként fogalmaztdk meg, hogy felszamoljak az oktatasi teriilet

13 Az Eurédpai Unié szakképzés-fejlesztési tigynoksége.
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korabbi elhanyagolasabol szarmazo oriasi méretd deficitet. A nemzeti program meg-
valdsitasahoz elsésorban az Eurdpai Szocialis Alap révén elérhetd pénziigyi forrasokat
hasznaltak fel. Harom kiemelt célcsoportot azonositottak, mindamellett, hogy az érté-
kelési és elismerési rendszer minden 18 éven feliili felndtt szdamara nyitott és ingyenes.
Ez a hdrom csoport: az alacsony iskolazottsagu foglalkoztatott és munka nélkiili felnétt
népesség, a recesszidban érintett gazdasagi szektorokban dolgozdk (kiiléndsen a nem-
zetgazdasagi szempontbdl jelentds textilipar sorolhato ide), illetve a technikai fejlédés
altal érintett agazatokban, valamint a gazdasagi fejlédés szempontjabol kulesfontossa-
gt agazatokban dolgozok.

Fontos dontés volt a rendszer kialakitasaban, hogy nem kivantak specialis 1 struk-
tarat létrehozni, az 14j szolgaltatdsok kiépitését helyezték a kozéppontba. Lényeges
alapelvként hangsulyoztak, hogy sziikség van az értékelést végzok és a képzést végzdk
szervezeti szétvalasztasara (azaz nem végezhetik az értékelést azok, akik a résztvevék
képzését is ellatjak, hiszen ha e két funkcio egybemosddik, az eljaras a képzo cégek kli-
enstoborzasanak eszkozévé valhat).

A program tengelyében az un. kulcskompetenciak fejlesztése all. Ezeket egy mod-
szertani utmutatd Osszegzi. A megjelolt kulcskompetencidk a kovetkezdk: az 1
infokommunikacids technika (Iényegében a szamitastechnikai eszkdzok) elemi szint(i
hasznalata, nyelvi és kommunikaciés kompetencidk, a hétkdznapi élethez sziikséges
matematikai ismeretek, allampolgari ismeretek és a foglalkoztathatdsag noveléséhez
sziikséges készségek. A kompetencidk 3 szintjét azonositjak (B1, B2, B3), amelyek meg-
felelnek az alapszintii iskolai képzés els§, masodik és harmadik ciklusanak. A kulcs-
kompetencidk tartalmanak leirasa, és a kapcsolédo szakmai ajanlasok (portugdl nyel-
ven) mindenki szamdra hozzaférhetSk a portugal oktatasi minisztérium weboldalan.'

Az elismerési eljards menete vazlatosan a kovetkezd. A jelentkezd felkeresi az RVCC
centrumot (amely tipikus esetben egy teriileti képzokozpontban miikodik, de munka-
helyeken is szervezédnek olyan teamek, amelyek szoros egyiittmi{ikddésben vannak a
teriileti kozponttal). Barki betérhet ilyen kozpontba, de jellemzének mondtak, hogy a
helyi munkaiigyi kozpontok iranyitjak oda a felnétteket. A kozpontban egy tanacsado
fogadja a jelentkezdt, aki megismerteti vele magat az eljarast, és elvégzi az elsé , diag-
nozist”, azaz feltarja, hogy milyen célt kivan elérni a jelentkez6 (meglévo tudasat szeret-
né igazoltatni, vagy tovabbtanulni kivan), és alkalmas-e az eljarasban vald részvételre.
A jogszabaly egyetlen formalis kritériumot ir el8, a 18 éves életkort. A gyakorlatban
azonban inkabb az ennél id&sebbekre koncentralnak, hiszen 6k rendelkezhetnek érté-
kelhet6 munka- és élettapasztalattal. A kovetkezd, hosszabb fazisban (amely kb. 3-4 ho-
napos idétartamot is jelenthet) tobb tilésben, részben egyéni, részben csoportos keretek
kozott sor kertil a meglévé tudaskészlet feltarasara, illetve a meghatarozott kulcskom-
petenciak terén mutatkozé hianyok azonositasara. Ezt a feltarast és a potldlagos képzést
tutorok és trénerek segitik. A feltart tudashianyoknak megfeleléen képzési programo-
kat ajanlanak a jelentkez6knek. A korabban élet- és munkatapasztalatok révén megszer-
zett, illetve a podtlolagos képzésben szerzett tudas validalasat (hitelesitését) értékelési
szakemberek végzik. Végiil a tanusitvanyt az erre specializalddott, akkreditalt szer-
vezetek allitjak ki. Nagy hangsulyt helyeztek/helyeznek arra, hogy a tantsitvanyokat
tinnepélyes keretek kozott adjak at. A rendszer népszertisitését szolgdlja, hogy szamos

14 http://www.min-edu.pt
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ismert vallalkozé, illetve médiaszemélyiség is bekapcsolodott, és ennek az eljarasnak a
révén szerzett magasabb végzettséget. Az eljaras egyes esetekben két honap alatt lezaj-
lik, azokban az esetekben, amikor tobbféle képzésben kell részt vennie a jeloltnek, akar
egy évig is eltarthat. Az eljaras egy fére juto koltsége hozzavetdleg 500 eurd.

A teljes egészében koltségvetési forrasokbdl finanszirozott eljaras legjellemzébb vo-
nasa, hogy az tn. formativ megkozelitésre épiil, tehat f6 célja valéjaban nem csupan a
végzettség igazolasa, hanem az egyén tanulasi képességeinek és motivacidjanak felta-
rasa és erOsitése. A portfolio olyan, teljes egészében az érintett felnéttek birtokaban ma-
rad6 dokumentdacid, amelyet a tutorok segitségével maguk allitanak &ssze. Tartalmaz
egységes, illetve részben az adott RVCC kozpont altal adaptalt segédleteket (kérdésso-
rokat, teszteket, dnéletrajzi formanyomtatvanyt), de 1ényegében barmilyen, az egyéni
életpalya és tanuldstorténet szempontjabol relevansnak itélt anyagot (pl. sajat készitésii
fotokat vagy akar targyakat is). Els6sorban egyfajta tiikor, amelyben az érintett felnSttek
szembesiilhetnek azzal, hogy milyen sokféle médon tanulhatnak életiik soran. Formajat
tekintve lényegében egy méretes dosszié, az egyén tudaskészletének targyiasithaté for-
maja, amelyet belatasuk szerint hasznalhatnak tovabbi életttjuk soran.

2006-ig 87 RVCC kozpontbdl allé nemzeti halozat kialakitasat tzték ki célul. Eddig
hozzavetdleg 40 000 felnétt vett részt az eljarasban. Az értékel6 kozpontok privat kezde-
ményezésre is létrejohetnek, de miikodéstiik feltétele az akkreditalas. A regionalis sziik-
ségletek elemzése alapjan fogalmazddnak meg a képzési célok és a hozzajuk rendelt
tamogatas. Kezdetben nem is torekedtek a rendszer intenziv népszertsitésére, a szii-
kos kapacitasok nem tették indokoltta a ,,marketinget”, bar 2002-ben médiakampanyt
is szerveztek az eljaras szélesebb korii tarsadalmi megismertetése céljabol. Jelenleg a
programban legnagyobb aranyban a 25-45 év kozotti korosztaly vesz részt.

Igen intenziv a munkavallaldi szervezetek, civilek és a helyi dnkormanyzatok egytitt-
miikodése. Az Osszes megismert szereplé megerdsitette azt a benyomast, hogy a prog-
ram erds (,,30 éve nem tapasztalt”) nemzeti konszenzuson alapul, és a f6 célokat tekint-
ve sikeresen mukodik.

A legnagyobb kihivasnak jelenleg a gazdasagi szervezeteknek a programba torténd
bevonasat tekintik. A legnehezebben meggy&zhetd csoportot mindmaig a munkaadok,
koztiik is a kis- és kdozépméretli cégek, jelentik, annak ellenére, hogy sok nagyvallalat
tamogatja a programot. Tobb sikeres egyiittmtikodési példat is emlitettek, ahol a cégek
felismerték a programnak a sajat hosszua tava érdekeikkel val6 6sszhangjat. A program
folytatasanak célszamai meglehetdsen ambiciézusnak nevezheték, 2007-2013 kozott
1 milli6 felnétt képesitését tlizték ki célként, bar mindvégig hangstlyoztak, hogy az elja-
ras hitelességének és magas szinvonaldnak megdrzése kulcskérdés a tarsadalmi elfoga-
dottsag biztositasaban. Jelenleg az egyik legnagyobb kihivast az jelenti, hogy a kozpon-
tok halézatanak tovabbi fejlesztéséhez megfelelé szamu és felkésziiltségli szakembert
(tutort, tanacsadét, képzét) tudjanak biztositani a szinvonal megtartasa mellett. Erzé-
kelnek olyan tendenciat is, hogy az iskolabdl koran lemorzsolédok az eljarast a formalis
képzés roviditett alternativajaként probalnak hasznalni, ezért a képzékdzpontokban az
eljaras els6 1épéseként kisztirik az ilyen torekvéseket (és az értékelhetd tapasztalatok
hianyaban megkisérlik visszajuttatni a fiatalokat a formalis képzésbe).

Az elmult két évben szervezett felmérések mind azt mutattak, hogy az eljarasban
részt vevok az egyik legjelentésebb hozadékanak onbizalmuk és motivacidjuk eréso-
dését tartjak. Bar igen nehezen szamszer(sithetd tényezo6rdl van szé (joval nehezebben

nem formalis jav2.indd 54 2008.11.11. 11:25:55



4.1. TANULASI KIMENETEK ELISMERESE — KLASZTER | 55

azonosithatordl, mint a munkapiaci tényszamok), a rendszer mégis ezt, illetve a tovabbi
(formalis vagy nem-formadlis keretek kozott folyo) tanulasra valo felkészitést, a moti-
valtsag novelését fogalmazta meg f6 célként, és az elért eredményeket is ennek fényé-
ben értékelik. A program egyik gazddja, a munkaiigyi tarca szerint a jelenleg mikodé
értékelési és elismerési rendszer egy hosszabb tavii nemzeti stratégia része, amelyben
az elédleges cél a képzési kindlatnak a tényleges igényekhez igazitdsa annak révén,
hogy a képzésfogyasztok tomegét teszik alkalmassa arra, hogy a tanulds és képzés iranti
igényeiket képesek legyenek artikulalni és érvényesiteni.

A program keretében latogatast szerveztek a program modszertani kozpontjanak
szamitd, Lisszabon peremén miikddé képzékozpontban. A tébb mint harom évtizede
miikodd intézmény un. integralt kozpont, amelyben iskolai (altalanos) képzés és szak-
képzés egyarant folyik. Ez volt az orszagban az elsé RVCC kdzpont, mara egyfajta kira-
katintézményévé is valt az értékelési és elismerési rendszernek. Els6sorban az egyénre
szabott mddszerek, foként a tandcsadds személyessége és a tdAmogatd szolgaltatasok
adjak a rendszer sajtos vonasait. A kozpontban dolgozé tanacsadok szerint az eljaras-
ban vald részvétel sokszor csaladi liggyé valik, abban az értelemben, hogy az egyik
csaladtagnak a programban vald sikeres részvétele a tobbi csaladtagot is jelentkezésre
batoritja.

4.1.3. A francia gyakorlat

A francia elismerési rendszer miikodését és fejlesztési tapasztalatait a 2007 juliusaban
szervezett szakértdi szemindriumon mutattak be. A francia rendszer egyike a példaér-
tékinek tartott eurdpai elismerési rendszereknek. Ennek egyik oka, hogy mar 1934 6ta
jogszabalyban rogzitették az ezzel kapcsolatos jogositvanyszerzési eljaras szabalyait.
(Kétségtelen azonban, hogy a jelzett id6ben csak egy adott épitdipari szakteriileten volt
erre lehet6ség). Az Gtvenes években a tapasztalat révén megszerzett tudas elismerése a
munkahelyi elémenetelt konnyitette meg.

A szakért6i szemindrium haromnapos programja keretében mar a rendszer altalanos
bemutatasa soran is érvényesiiltek a kiilonféle nézépontok. A rendezvényt nyitd kerek-
asztal-beszélgetésben a francia validalasi rendszer minden lényeges szerepldje (tantsit-
vanyokat kiadé minisztériumok, a végzettségek nemzeti regiszterének karbantartasaért
felelés szakmai testiiletek, munkaaddk, munkavallalok, régiok képvisel6i) megjelent.
A rendezvény tematikus fokuszalasa révén elsésorban a munkaadok, munkaszerveze-
tek keretében miikodd eljarasok keriiltek kozéppontba, és sor keriilt a kedvezménye-
zettek, azaz az elismerési eljaras keretében végzettséget szerzett szerepl6k meghallga-
tasara is.

Franciaorszdgban igen szertedgazoé elGtorténete van a jelenlegi elismerési rend-
szernek. A '80-as években novelni kivantak felséfoku képzésben részt vevék szamat,
és ehhez kapcsolddoan kertilt sor 1985-ben kiadtak egy rendeletet, amelyben el6irtak,
hogy azoknal a 20 éves vagy anndl id6sebb jelentkezok esetében, akik legalabb két éve
abbahagytdk tanulmanyaikat, és akar munkavallaloként, akar onkéntesként munkata-
pasztalatokat szereztek, ezeket a tapasztalatokat is szamitdsba kell venni a fels6okta-
tasba torténd felvétel soran. 1986-ban a foglalkoztatasi tarca tobb mint szaz egységbdl
allé intézményrendszert hozott létre, ezek voltak az tgynevezett intézménykozi kom-
petenciamérleg-készité kozpontok (francidul: Centres Interinstitutionnels de Bilans de
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Compétences, roviditve: CIBC). Ezek azért jottek létre, hogy segitséget nydjtsanak fé6ként
a munkapiacrol kiszorultaknak, de az aktiv munkavallaloknak is ahhoz, hogy leltart
(portfoliot) készitsenek meglévo tudasaikrdl, és ennek alapjan kidolgozzak tovabbi ta-
nulasi és munkakeresési terveiket. Az elsédleges cél a tanacsadas és a képzési lehe-
téségek feltarasa volt. 1991-ben torvényt hoztak, amelynek értelmében minden olyan
munkavallalénak, aki rendelkezik 6t év munkatapasztalattal, torvényes joga a kompe-
tenciamérleg-készitésben valo részvétel, amelyre 24 o6ranyi fizetett specialis szabadsag
vehetd igénybe. Az eljaras koltségeit részben a munkaadok befizetett képzési jaruléka,
részben a kormanyzati koltségvetés fedezte. Az eljarast a munkanélkiiliek is igénybe
vehették.

1992-ben Gjabb szabalyozas lépett érvénybe, amelynek értelmében azok, akik 6tévnyi
munkatapasztalattal rendelkeztek, kérvényezhették, hogy az oktatasi és az agrartarca
altal kiadott képesitések megszerzésétdl a felsGoktatasba torténd felvételiik soran tekint-
senek el. Az adott teriileten megszerzett szakismereteiket egy specialis vizsgabizottsag
értékelte, és mérlegelte, hogy mennyi kredittel ismeri azt el, illetve felvételi lehet&séget
biztosit-e olyan kurzusokra, amelyekhez egyébként az adott végzettség eldirt kovetel-
mény. 1999-ben tovabbi tarcak végzettségeire is kiterjesztették a felmentési eljarast.

2002-ben a tarsadalmi modernizaciordl szolé program keretében tovabb bévitették
az eljaras érvényességi korét, mar teljes képesitések megszerzése is lehetévé valt, illet-
ve valamennyi érvényes végzettség megszerzését lehet6vé tették. Ezzel az eljarassal,
amelynek tj elnevezése Validation des Acquis de I’Expérience (VAE), az eljaras ugynevezett
szummativ, azaz a képesités megszerzésére iranyuld jellege valt hangstulyossa, szem-
ben azzal a korabbi megkdzelitéssel, amely a tovabbi képzési tervek kialakitasat helyez-
te el6térbe. A jogszabalyok az eljards menetét, egyes lépéseit is pontosan megszabtak.
Az 6t alapvetd 1épés vagy eljarasi szakasz a kovetkezo:

* Magarol az eljarasi folyamatrol adott részletes tajékoztatds, az eljaras céljanak tisz-

tazasa.

e Dontés az eljarasban valo részvételi alkalmassagrol.

o A résztvevd portfélidjanak dsszeallitasa, a sziikséges dokumentumok, illetve bizo-
nyitékok Osszegyjtése (ez tartalmazhatja a jeldltnek tényleges munkaszituacioban
torténé megfigyelését vagy un. szimulalt helyzetben vald feladatvégzését, annak
értékelését). A jeloltet mentor segiti.

* A vizsgabizottsag el6tt torténé megjelenés (amennyiben ezt a jelolt vagy maga a
bizottsag sziikségesnek tartja).

* A vizsgabizottsag dontést hoz a képesités vagy adott kreditek odaitélésérdl (vagy
javaslatot tesz arra, hogy a jeloltnek milyen tovabbi tanulmanyokat kell folytatnia,
hogy elérje a sziikséges kovetelményszintet).

A kiépiilt, er6sen intézményesiilt és régéta miikodd rendszer problémai is sajato-
sak. Ma mar a rendszer értékelésérdl szolo jelentések azt hangstlyozzak, hogy jelentds
nyomas nehezedik a tandcsadé hélézatra. (2006-ban, azaz egyetlen év alatt 70 000 f6
fordul az eljarassal kapcsolatos tanacsért az e célbdl kiépitett iroddkhoz.) A jelentkezdk
létszamanak novekedésével a finanszirozas kérdése is egyre inkabb elétérbe kertil, és
intézményi szinten specidlis strukturakat sziikséges kialakitani az évi tobb ezer jelent-
kez6 fogadasara, elbirdlasara. A modszereket illetéen folyamatosan fejlesztésre szorul
az értékeld eljarast és a tanacsadast végzok szakmai felkésziiltsége, és a viszonylag Gj-
nak szamito élettapasztalat-értékelésnek értheté moédon még nem kristalyosodott ki a

nem formalis jav2.indd 56 2008.11.11. 11:25:56



4.1. TANULASI KIMENETEK ELISMERESE — KLASZTER | 57

szakmai modszertana. A gyakorlati alkalmazas mara valéban széles kortivé valt, 2005-
ben kozel 23 ezer ember vett részt az eljarasban, legjellegzetesebb életkori csoportot a
30-50 év kozottiek alkotjak, és a nk aranya talnyoménak mondhato (kdzel 70%). Ter-
mészetesen az érdekkiilonbségek is jol érzékelhetéen megjelennek, pl. a fodrasz szak-
maban jelentésen megnétt a jelentkez6k szama, akik sajat vallalkozasuk elinditasahoz
probalnak szakmai végzettséget szerezni. Mivel a bizottsag tagjai az adott régiobol és
azonos szaktertiletrdl keriilnek ki, elé6fordul, hogy sajat leendd piaci versenytarsaiknak
kellene odaitélniiik a szakma gyakorlasdhoz sziikséges kvalifikaciot, és ez nem mindig
mentes az érdekkonfliktusoktol.

Franciaorszag esetében az is szinte egyediilallo, hogy egyetlen, egységes, atfogd
nemzeti kvalifikacios jegyzék létezik, tobb ezer, részletesen leirt képesitéssel.

Tobb évtizedes mlikodése soran a rendszer fontos valtozasokon ment at, amelyeknek
meggértése az elismerés tarsadalmi funkcidinak valtozasat is kovethet6vé teszi. Mind a
rendszer atalakitasaban, mind mukddtetésében rendkiviil fontos szerepet jatszik a tar-
sadalmi partnerek kozotti parbeszéd. Jelenleg a régidk, illetve azok iranyitasa kap no-
vekvd szerepet abban, hogy az elismerési gyakorlat a lokalis problémak megoldasanak
is egyik eszkozévé valhasson, illetve a munkapiaci Osszefliggések érvényesitése révén
maga az eljaras is hatékonyabban mtikodjon.

4.1.4. Utmutatd el6késziiletben

A 2007 juliusaban lezajlott szeminariumon meriilt fel egy altalanos modszertani ttmu-
tatd elkészitésének az otlete. A nem-formalis és informadlis tanulas elismeréséhez kap-
csolddo eurdpai alapelvek (a 2004-ben kiadott Principles for validation of non-formal and
informal learning) kidolgozasa azt a célt szolgalta, hogy dsszevethet6vé és atlathatobba
tegye a nemzeti gyakorlatokat. A most tervezett itmutato6 célja, hogy szakmai tAmoga-
tast nyujtson ezeknek a céloknak megvalésitdsahoz, de egyben el is tér annyiban, hogy
a tagorszagok tanulasi folyamatat kisérli meg felgyorsitani a tapasztalatcsere révén. Az
atmutato arra tesz kisérletet, hogy szakmapolitikai néz&pontbdl értelmezze az elisme-
rési eljaras sokszind gyakorlatat. Ezért azokra a teriiletekre fokuszal, amelyek a leg-
kényesebb pontokat jelentik a dontéshozatal szempontjabol. Jelenleg igen sok kisérleti
projekt zajlik kiilonféle nemzetkdzi programok keretében. A tervezett itmutaté azt is
céljanak tekinti, hogy megfogalmazza ezeknek a kisérleteknek az eredményeit, és ezzel
elkeriilhet6vé tegye a felesleges atfedéseket. Maganak az utmutaténak az elkészitési
folyamata is egyfajta k6z0s tanulasi tevékenységet feltételez.

A késziil6 utmutato egyfeldl segiti a mindséggel kapcsolatos célkitlizések elérését, mas-
felél hozzéjarulhat ahhoz, hogy eurdpai viszonylatban, az egyes orszagokban, régidkban
egymassal dsszevethetd elismerési eljarasokat dolgozzanak ki. Az Gtmutaté alapvet&en
azok szamdra késziil, akik nemzeti, regiondlis vagy intézményi szinten foglalkoznak az
elismerési eljaras fejlesztésével, ilyen tartalma projekteket szerveznek. Ugyanakkor a do-
kumentum nem tartalmaz ajanlast egy adott elismerési modell kdvetésére.

A tervezett tmutatd hat részre tagolodik. Az els6 rész az elismerési eljaras hatte-
rérél, tagabb tarsadalmi és intézményi kornyezetérdl szol, a masodik eurdpai szintii
kitekintést ad a jelenlegi helyzetrdl, a harmadik a nemzeti szinten megjelend torekvé-
sekrd], kitérve a nemzeti rendszerek egymastol eltéré elemeinek szerepére. Az eljaras
intézményi struktaraja és a validalasban szerepet jatszo kiilonféle testiiletek jellemzdit
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targyalja a negyedik rész, az elismerési rendszer felépitését az 6todik, és végiil a hatodik
rész kitér a validalasi eljarast megvalositok szakmai felkészitésének részleteire.

4.1.5. Elektronikus vitaforum

Az Unio6 szakképzés-fejlesztési tigyndksége a CEDEFOP (Centre for the Development of
Vocational Training) elektronikus vitaférumot hozott létre 2003-ban az elismerés téma-
korében. A vitaférum elnevezése: Virtual Community on the Identification and Validation of
Non-formal and Informal Learning. A kezdeményezés célja, hogy a politikai dontéshozok,
a gyakorlati szakemberek és a téma kutatéi szamara lehetdséget biztositson az eszme-
cserére, és ennek révén tamogassa az elismerési rendszerek fejlesztését, a modszerek
megismerését. A virtudlis kozosség elsésorban a kdlcsonds tanulas egyik eszkoze. Az
elmult években kiemelt figyelmet kapott ezen a férumon a tanulasi kimenetek elisme-
rése, és az ezzel foglalkozé klaszter tevékenységének tamogatasa. A virtualis k6zosség
tagjai ugyancsak bekapcsolddtak az elismerési rendszerek mutikddésére vonatkozé ko-
z0s eurdpai alapelvek tovabbfejlesztésébe. A jelenleg napirendre t(izott kérdések koziil
az eljaras tarsadalmi hitelességének megteremtése és a mindségbiztositas eszkozeinek
kimunkalasa, és a koltséghatékonysag keriilt el6térbe. A kdlcsonds tanuldsi tevékeny-
ség egyik fontos keretét jelentik a nemzetkozi kiemelt projektek (amelyek a Leonardo
da Vinci program, a tematikus kezdeményezések és a kiilonféle kisérleti projektek ke-
retében zajlanak).

4.1.6. Eurdpai halézatok projektje

Az utdbbi években az Eurdpai Bizottsag — elsésorban a Leonardo program keretében —
tobb olyan nemzetkozi egyiittmi(ikodés keretében megvaldsitott projektet tamogatott,
amelyek a formalis képzésen kiviil megszerzett tudasok elismerésének valamilyen gya-
korlati aspektusaval foglalkoztak.

Ilyen Kkiterjedt, sokszereplés, €s szamos nemzeti rendszer révid bemutatasat koz-
readd tevékenység az elismerési rendszerek eurodpai leltaranak elkészitése (European
Inventory on validation of non-formal and informal learning), amelynek eredménye, tobbek
kozott 32 orszag gyakorlatanak rovid leirasa elérhet6 a vilaghalon.!®

Hasonl6 célokat ttzott ki a szamos esettanulmany feldolgozasara és értékelésére ira-
nyulé VPL2 program, amely az egész életen at tartd tanulds kontextusaba helyezte az
elismerési eljarast.'®

Ugyancsak sokszereplds és viszonylag jol dokumentalt a TRANSFINE elnevezésti
program, amely a formalis, nem-formalis és az informalis tanulas k6zotti atjarasok elem-
zését tlizte ki célként. Ennek a projekinek folytatasaként szervezédott meg a REFINE
elnevezésli egyiittm(ikodés. Ez utobbi halézat a modszerekre, és a szektorok kozotti
egylittmiikddésekre, a kdlesonds bizalom megteremtésének feltételeire helyezi a hang-
sulyt. Az elsédleges célcsoportot a gyakorlati felhasznalok, cégvezetdk, dontéshozdk
alkotjak, intézményes, regionalis, nemzeti és eurdpai szinten. A projektben 6t orszagbdl
17 partner vesz részt — egyetemek, szakképzési, felnéttképzési és ifjusagi szervezetek.

15 http://www.ecotec.com/europeaninventory
16 http://www.vpl4.eu/
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5. Néhany tanulsag

Az OECD RNFIL projekt e kotet szerkesztésekor még nem zarult le teljes mértékben.
Ennek ellenére az eddig lezajlott szakmai vitdk, illetve az elkésziilt elemzések alapjan
korvonalazhaté néhany megfontoldsra érdemes tanulsag. Az aldbbiakban kiemelt ko-
vetkeztetések tovabbiakkal bovithetdk, tovabb arnyalhatok, és természetesen vitathatdk
is. A hazai fejlesztés jelenlegi szakaszaban csupan kiindulépontot jelentenek a tovabbi
elemz6 munkahoz.

Az bizonyos, hogy az elismerési eljaras(ok) magyarorszagi tovabbfejlesztéséhez az
alapvetd feltételek megteremtésének elsé lépése a rendelkezésre allé6 nemzetkdzi ta-
pasztalatok minden eddiginél atfogobb és részletesebb feldolgozasa. Az ennek alapjan
kialakitott szempontrendszer és problématérkép tdampontot adhat a hazai megvaldsitas
feltételeinek feltarasahoz és az eljarasi modellek adaptalasahoz.

Rendkiviil fontos az egyes képzési szektorok (kozoktatas, szakképzés, felsGoktatas,
feln6ttképzés) kozotti eltérések elmélyiilt elemzése és szem el6tt tartasa az elismerési
eljaras(ok) kidolgozasa soran.

A hazai képzési szakemberek és a szakmapolitikai dontéshozok egyelére nem ren-
delkeznek elegendd ismerettel az alapfogalmakrol, az elismerési eljaras mibenlétérdl,
a kiilfoldi tapasztalatokrol. Ezért a hazai rendszer épitésének elsé 1épéseként jelentds
aranyban ndvelni kell a t¢émahoz ért6k szamat. A téma iranti novekvé érdeklédés, az in-
formacioforrasok és elemzések bésége ehhez egyarant kedvezd feltételeket teremtenek.

Az elismerési eljaras mtikodésének elengedhetetlen feltétele az érdekelt szereplék
(kamarak, a képzdintézmények képviseldi, a civilszervezetek) bevonasa mar az el6ké-
szités fazisaba, és még inkabb az eljaras kidolgozasanak folyamataba.

Ugyanakkor az elismerési eljarasok kidolgozasanak fokozatossdga biztosithatja,
hogy az érdekeltek megismerjék annak elényeit, és képessé valjanak azokat a sajat igé-
nyeikhez adaptdlni. Célszerti a fejlesztésben a fokozatossag elvét szem elétt tartva, ki-
sebb 1éptéki kisérleti projektek elinditasan és folyamatos értékelésén keresztiil eljutni a
rendszerépités szintjéig.

Erdemes megfontolni az OECD szakértSinek azokat az ajanlasait melyekben 6va in-
tenek az eljaras bevezetésének siettetését6l. Minden szektorban a meglévé érdekeltség-
re kell épiteni a fejlesztés egyes lépéseit. Vélhetdleg olyan teriileteken lehet és érdemes
kiprébalni az eljaras alkalmazasat, ahol maris megteremtddtek a feltételei, és megfogal-
mazddott az elismerési eljaras bevezetése iranti igény. Olyan munkapiaci szegmensek-
ben vérhat6 az igény megjelenése, ahol valamilyen szakmai végzettség irant hirtelen
megnd a kereslet. Ilyen lehet példaul a kozeljovében az egészségligy, ahol maris jelen-
t8s, illetve prognosztizalhatd a képzett apoloszemélyzet hidnya.

A hazai dontéshozdk a formalis képzés keretein kiviil megszerzett tudasok elismeré-
sére szolgalo eljaras kidolgozasat maris dsszekapcsoltak a képesitési keretrendszer ki-
dolgozasanak feladataval. Mikozben szerencsés megoldasnak tiinik a két téma egyiittes
kezelése, a kiilféldi példak némelyike azt jelzi, hogy az egyik rendszer miikodése nem
feltétele a masik miikodéképességének.
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